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Nota introduttiva

Ai sensi di quanto stabilito dall’articolo 24 del decreto legislativo n. 322 del 6 settembre 1989 -
Norme sul Sistema statistico nazionale e sulla riorganizzazione dell’Istituto nazionale di statistica -
la presente relazione da conto dell’attivita effettuata dall’Istat, dagli enti di informazione statistica e
dagli uffici di statistica del Sistan nell’anno 2007 nonché dello stato di attuazione del Programma
statistico nazionale.

Oltre a svolgere il ruolo centrale di coordinamento, 1’Istat ¢ il principale produttore della statistica
ufficiale e prosegue nella sua attivita di promozione e diffusione della cultura statistica a livello na-
zionale. In ambito internazionale, I'Istat ha operato sul piano della produzione, per rispondere agli
indirizzi provenienti dalla Comunita europea, per contribuire attivamente allo sviluppo del Sistema
statistico europeo (Sse) e al potenziamento della statistica ufficiale a livello internazionale. Sul piano
della cooperazione, inoltre, Istat ha contribuito al rafforzamento dell’attivita statistica nei Paesi i cui
sistemi statistici necessitano di ulteriore sviluppo, attraverso la cooperazione tecnica. Il ruolo as-
sunto dall’lstituto a livello internazionale ha cosi contribuito al consolidamento della propria auto-
revolezza, largamente riconosciuta.

I1 2007 ¢ stato anche ’'anno in cui si sono intensificate le attivita preparatorie dei prossimi censi-
menti generali. Tali attivita si sono concentrate sull’introduzione di innovazioni di metodo e di tec-
nica nelle rilevazioni censuarie da un lato e, dall’altro, sulla organizzazione di momenti di ascolto e
di confronto sia con le amministrazioni che costituiranno gli organi intermedi di censimento sia con
gli utenti istituzionali dell’informazione statistica.

Nel 2007, inoltre, si € iniziato a riflettere sulla possibilita di riportare in ambito Sistan l’esperienza
condotta dall’lstat a livello internazionale sull’applicazione del Codice delle statistiche europee. E’
stato costituito in ambito Comstat, a tale scopo, un gruppo di lavoro che ha iniziato a riflettere sulle
modalita di applicazione al contesto nazionale della strumentazione utilizzata a livello internazionale,
nell’ottica di investire sulla qualita del Sistema e sulla sua capacita di monitorare i processi di pro-
duzione della statistica ufficiale.

Per la prima volta, nella rilevazione Elementi identificativi, risorse ed attivita degli uffici di statistica
del Sistema per il 2007, che ha interessato tutti i 3.600 soggetti Sistan, sono state introdotte rile-
vanti innovazioni di contenuto, tecnologiche e di processo nell’ottica del miglioramento della qualita’
della rilevazione e della tempestivita’ della raccolta dei dati.

A livello di Sistema, i dati raccolti sugli enti del Sistan evidenziano una situazione in cui la dota-
zione di risorse umane per la funzione statistica risulta ancora non sufficiente e, in non pochi casi,
inadeguata al compito in termini di qualificazione professionale. Il quadro che emerge annualmente
dall’analisi dei titoli di studio del personale addetto agli uffici di statistica e degli stessi responsabili
preposti alla dirigenza dell’'ufficio mette in luce, accanto a situazioni positive e consolidate, uno sce-
nario che rende evidente la necessita di un investimento in termini di formazione e qualificazione pro-
fessionale per rafforzare il Sistema e aumentare il livello di qualita del lavoro svolto.

I comuni che hanno costituito 1'ufficio di statistica risultano essere 3.280, con un leggero incre-
mento rispetto all’anno precedente; si evidenzia comunque che il tasso di copertura a livello nazio-
nale ¢ del 40,5%. Rimane elemento di rilievo la formula dell’associazionismo, che sembra svilupparsi
sempre piu tra i piccoli comuni dopo il consolidamento dell’esperienza delle associazioni gia costi-
tuite. Il maggiore dinamismo evidenziato dagli uffici di statistica che operano in forma associata
suggerisce l'opportunita di investire in tale direzione, cercando di incrementare ’ancora esiguo nu-
mero di realta che lavorano nell’ambito di tale assetto organizzativo.

Il Programma statistico nazionale 2007-2009, approvato con DPCM del 9 maggio 2007, ha visto
concluso il suo iter con la pubblicazione del DPR (relativo all’approvazione dell’elenco delle rilevazioni
statistiche che comportano l’'obbligo di risposta per i soggetti privati) sulla G.U. n.265 del 14 no-
vembre 2007.

Al Programma statistico nazionale 2007-2009 hanno partecipato, oltre 1'Istat, 58 soggetti del Si-
stan e, precisamente: 15 Amministrazioni centrali e aziende autonome dello Stato, 14 enti pubblici,
3 enti e organismi d’informazione statistica, 6 soggetti privati che svolgono attivita statistica di rile-
vante interesse pubblico, 7 regioni (Liguria, Piemonte, Veneto, Marche, Toscana, Lazio ed Emilia Ro-
magna), le province autonome di Bolzano e Trento, 4 province (Belluno, Lucca, Pesaro e Urbino e



Reggio Calabria), 7 comuni (Brescia, Firenze, Livorno, Messina, Milano, Roma e Vicenza).

Per ’'anno 2007 erano previsti 1.100 progetti. Gran parte delle iniziative previste per il 2007 sono
state realizzate; la capacita produttiva del Sistema ha raggiunto 1’'88% degli obiettivi assegnati, con
una lieve flessione rispetto all’anno precedente (circa il 90%). La percentuale di realizzazione per
I'Istat € stata circa del 90% mentre per gli Altri enti del Sistan tale percentuale € risultata pit bassa,
pari all’88% circa.

Con riferimento alle tre tipologie di progetti, la percentuale di realizzazione ha raggiunto per 'Istat
I'89% per le rilevazioni, il 94% per le elaborazioni e I'85% per gli studi progettuali; per gli altri enti
le percentuali sono state, rispettivamente, dell’87%, del 93% e del 72%.

Le mancate realizzazioni hanno riguardato 51 progetti dell’Istat e 76 progetti degli altri soggetti
del Sistan. Tali mancate realizzazioni sono dovute in larga parte ad una riduzione delle risorse ma
anche ad alcune iniziative di razionalizzazione delle attivita programmate allinterno dei Circoli di
qualita, che hanno comportato ’accorpamento di alcuni progetti.

A tale proposito, 1Istat continua a sottolineare la criticita causata dalla perdurante inadegua-
tezza delle risorse destinate alla statistica ufficiale e il conseguente rischio di un declino della quan-
tita e della qualita dell'informazione offerta.

Nel corso degli ultimi 5 anni € cresciuto il numero dei progetti previsti, a sintesi di una riduzione
dei progetti dell’Istat e di una crescita di quelli previsti dagli altri soggetti del Sistan.

I1 leggero calo della percentuale di realizzazione delle rilevazioni previste dall’Istat & stato com-
pensato dall’aumento di quella relativa alle elaborazioni, a testimonianza di un crescente impegno
a ridurre le rilevazioni dirette a fronte di un pit intenso sfruttamento dei giacimenti amministrativi
gia esistenti.

Con riferimento al procedimento di approvazione del Programma statistico nazionale, l'Istat ha
avviato alcune attivita di revisione dei processi organizzativi necessari alla predisposizione dei diversi
prodotti richiesti dagli adempimenti annuali. A tale proposito il Comstat, nel corso del 2007, ha ap-
provato le proposte portate avanti dall’Istat relative a: a) il passaggio da una programmazione a trien-
nio slittato ad una a triennio fisso che, nell’arco del triennio, renda conto delle variazioni annue; b)
una nuova formulazione delle schede per l'inserimento dei progetti nel Psn (caratterizzate da una
maggiore attenzione alla qualita dei processi e alla chiarezza della parte relativa al trattamento dei
dati personali); c) alcune modifiche allo statuto dei Circoli di qualita, individuate per qualificare me-
glio il ruolo di tali organismi e precisare alcuni aspetti operativi dell’attivita da questi svolta.

Sempre nell’'ottica del miglioramento della qualita, dell’ottimizzazione della tempistica di produ-
zione e della semplificazione procedurale, si € proceduto alla realizzazione di un nuovo iter di for-
mazione per il Programma statistico nazionale, denominato Psn online. Questa nuova procedura ha
permesso agli enti del Sistan che partecipano al Psn la compilazione in tempo reale delle schede di-
rettamente in ambiente internet, con evidenti vantaggi sul lavoro di programmazione svolto in seno
alle riunioni dei Circoli di qualita.
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1. ATTIVITA DEL CONSIGLIO E DEL COMSTAT

1.1 Attivita del Consiglio

Il Consiglio dell’Istituto & stato ricostituito in gran parte dei suoi componenti con il DPCM 19 marzo
2007, registrato dall’Ufficio di bilancio e Ragioneria della Presidenza del Consiglio dei Ministri il 26 marzo
2007. Nel dicembre 2007il DPCM 5 dicembre 2007, registrato dall’Ufficio di bilancio e ragioneria della Pre-
sidenza del Consiglio dei Ministri il 12 dicembre 2007, ha integrato il Consiglio dei tre membri designati
dal Comitato di indirizzo e coordinamento dell’informazione statistica (Comstat).

I1 Consiglio, nel corso delle 11 sedute, ha svolto una intensa attivita che ha riguardato sia la produ-
zione e la diffusione dellinformazione statistica ufficiale (servizi finali) sia 'indirizzo dell’attivita di ge-
stione (servizi intermedi).

Con riferimento ai provvedimenti formali, il Consiglio ha adottato una pluralita di deliberazioni con
le quali ha varato il Piano strategico dellIstituto per il triennio 2008-2010, il Piano di fabbisogno di per-
sonale per il triennio 2007-2009, il Conto consuntivo 2006, il bilancio di previsione per l’esercizio finan-
ziario 2008 e il bilancio pluriennale per il triennio 2007-2009, il Programma operativo 2007 e il Piano dei
lavori edili 2008-2010 nonché tre elenchi di variazioni al bilancio di previsione per l’esercizio 2007.

Non va trascurata, inoltre, la deliberazione della nuova dotazione organica dell’Istituto, articolata per
profilo e livello professionale, che ¢ stata approvata con DPCM 20 dicembre 2007, pubblicato sulla Gaz-
zetta Ufficiale della Repubblica il 15 marzo 2008. In virtu del rispetto del principio dell'invarianza della
spesa, la dotazione organica dell’ente € scesa da 2.734 a 2.690 unita.

A questo provvedimento va aggiunta ’approvazione, nel mese di settembre, della nuova dotazione or-
ganica degli uffici regionali, articolata solo per profilo, che € entrata in vigore nello scorso mese di marzo
a seguito della pubblicazione formale della dotaszione complessiva delllstituto. L’innovazione € molto
importante poiché ha introdotto ulteriori elementi di flessibilita sotto il profilo organizzativo: ’Organo di
governo dell’ente € ora legittimato a dimensionare la dotazione di ciascun ufficio regionale in modo di-
namico e in funzione delle effettive esigenze di produzione, senza il ricorso all’adozione di apposito DPCM
da parte degli Organismi di vigilanza (Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento della funzione
pubblica — e Ministero dell’economia e delle finanze). La dotazione organica degli uffici regionali, eviden-
temente, € coerente con quella complessiva dell’ente.

Con riferimento alla produzione statistica, 1’'Organo ha contribuito alla individuazione dei temi da in-
serire nel Rapporto annuale sulla situazione del Paese, giunto ormai alla quindicesima edizione, e nel pro-
gramma della Interconferenza, che ha avuto luogo presso il Cnr in Roma nei giorni 21 e 22 novembre
2007 ed é stata dedicata alla discussione sulla utilita dei censimenti generali per la conoscenza, le deci-
sioni e la ricerca sui metodi e tecniche di rilevazione e, in particolare, alle strategie da seguire nella pros-
sima stagione censuaria.

Particolare impegno ha profuso, inoltre, nel formulare atti di indirizzo sulle tematiche da privilegiare
nei cicli di produzione, alla luce della crescente asimmetria tra la domanda di informazione statistica, in-
tesa soprattutto sotto il profilo qualitativo, e le risorse finanziarie assegnate dallo Stato alla funzione sta-
tistica pubblica. Le produzioni da sviluppare in termini di risorse umane, in via prioritaria, sono state
individuate in quelle seguenti: i conti economici nazionali, la rilevazione dei prezzi dei beni e servizi, ne-
cessari per la costruzione degli indici dei prezzi al consumo normalmente diffusi dall’Istituto, la rileva-
zione continua sulle forze di lavoro.

Tra gli impegni prioritari, preminente interesse ha avuto la definizione delle linee guida e degli obiet-
tivi strategici per il triennio 2008-2010, la predisposizione degli indirizzi per le direttive ai dirigenti ge-
nerali nel 2007 e la valutazione dell’attivita e del comportamento dei dirigenti generali nel corso del 2006.
Particolare risalto ha avuto, inoltre, l’attivita diretta a riesaminare, possibilmente con una modifica nor-
mativa, la procedura di applicazione delle sanzioni amministrative in caso di violazione delle disposizioni
di cui all’art. 7 del D.Igs. 322/89. L'obiettivo € stato raggiunto con la nuova normativa di cui all’art. 3,
comma 74 della legge 24 dicembre 2007, n. 244, al quale poi si € aggiunto l’art. 44 del Decreto Legge 31
dicembre 2007, n. 248, recante proroga di termini previsti da disposizioni legislative e disposizioni ur-
genti in materia finanziaria, convertito in legge 28 febbraio 2008, n. 31.
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Significative, da ultimo, le discussioni delle principali linee di conduzione dei censimenti gene-
rali degli anni 2010-2011, l'individuazione delle modalita di introduzione del codice di condotta delle
Statistiche Europee e le innovazioni nelle modalita di accesso ai dati elementari.

11 Consiglio ha operato anche nel campo della cooperazione internazionale, favorendo lo sviluppo
di progetti di gemellaggio soprattutto con i Paesi Balcani e nel campo della diffusione della cultura
statistica attraverso il finanziamento di specifici convegni scientifici in materia statistica.

L’attivita € stata molto intensa anche sul piano della produzione dei servizi intermedi. Oltre alla
deliberazione del bilancio di previsione per l'esercizio finanziario 2007 e del conto consuntivo 2006,
nel corso dell’anno ’Organo ha piu volte discusso le tematiche legate alla logistica, formulando atti
di indirizzo sia sulla possibilita di costruire una sede istituzionale unica a Roma, superando l'attuale
dispersione territoriale delle strutture organizzative allocate in 8 sedi operative pill un magazzino,
sia in tema di sicurezza e di igiene di tutte le sedi dell’ente, con specifica attenzione per quelle re-
gionali. All'interno di tale impegno figurano gli atti di indirizzo in ordine alla gestione della Conven-
zione con il Comune di Roma tesa alla acquisizione a titolo oneroso di 15.880 mq di terreno
all’interno del comprensorio di Pietralata in Roma sul quale edificare un immobile di 60.000 mq di
superficie utile lorda, e della Convenzione con la quale I'Istituto ha affidato al Provveditorato Inter-
regionale alle Opere Pubbliche del Lazio, I’Abruzzo e la Sardegna la funzione di Stazione appaltante.

Con riferimento allimpegno nell’indirizzare la gestione dell’ente, si evidenziano tre filoni di in-
tervento: le risorse umane, ’assetto organizzativo e le risorse finanziarie. La politica del personale &
stata molto intensa, come documentato dalla deliberazione del fabbisogno di personale per il trien-
nio 2007-2010 e dalla approvazione del progetto telelavoro. Il progetto ha ormai superato con suc-
cesso la fase sperimentale e nei prossimi mesi dovrebbe essere ampliato il numero dei processi
lavorati con tale modalita organizzativa.

Il filone organizzativo ha visto il Consiglio impegnato nell’adeguamento della struttura alle mu-
tevoli esigenze produttive, attraverso modifiche ed integrazioni agli Atti Organizzativi Generali.

Sul piano dei provvedimenti finanziari, va anche citata I’adozione di iniziative tese a sensibiliz-
zare gli Organi di vigilanza dellIstituto ad assegnare alla statistica ufficiale maggiori e stabili risorse
pubbliche, per porre ’ente in grado di rispondere alla domanda di informazione statistica, almeno
a quella prioritaria, indicazioni peraltro accolte dal Dipartimento della funzione pubblica che se ne
¢ fatto interprete presso il Ministero dell’economia e delle finanze.

1.2 Attivita del Comstat

Nel corso del 2007 il Comitato di indirizzo e coordinamento dell’informazione statistica & stato
rinnovato nella sua composizione con i decreti del Presidente del Consiglio dei ministri 26 settem-
bre 2007 e 23 ottobre 2007.

Come di consueto, oltre a provvedere agli adempimenti annuali previsti dal decreto legislativo n.
322/1989, il Comitato ha affrontato problematiche di interesse per l'intero Sistema statistico na-
zionale.

In primo luogo € proseguita la riflessione sul tema dell’applicazione delle sanzioni amministra-
tive di cui all’art. 7 del decreto legislativo n. 322/1989, per la quale il Comstat si € avvalso del si-
gnificativo apporto del gruppo di lavoro formato da propri componenti e da rappresentanti dell’Istat,
appositamente costituito nel 2006. In tale contesto € da segnalare il contributo fornito dal Comitato
ai fini della formulazione di una proposta di modifica degli artt. 7 e 11 del decreto legislativo n.
322/1989, presentata dal Presidente dell’Istat al Ministro per le riforme e I'innovazione nella pub-
blica amministrazione.

Si € conclusa, invece, l’attivita del gruppo di lavoro incaricato di predisporre il prototipo della
scheda identificativa del Programma statistico nazionale relativa ai sistemi informativi statistici, for-
malmente approvato dal Comstat nel corso della prima riunione dell’anno.

Un’altra importante novita deliberata dal Comitato riguarda le modalita di aggiornamento del
Programma statistico nazionale. In proposito & stato infatti stabilito il passaggio da una program-
mazione triennale con scivolamento annuale ad una programmazione a triennio fisso con aggiorna-
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mento annuale riguardante le sole variazioni.

Importanti deliberazioni sono state altresi assunte dal nuovo Comstat in occasione della riu-
nione di insediamento.

In relazione agli adempimenti successivi alla conclusione della fase delle Peer Review dirette a
verificare il rispetto da parte degli Stati membri dei principi affermati dal Codice di condotta delle sta-
tistiche europee e al fine di verificare ’applicabilita del predetto Codice agli altri soggetti del Sistema
statistico nazionale, il Comitato ha deciso di costituire un gruppo di lavoro misto Comstat-Istat. In
particolare, € stato affidato al gruppo il compito di approfondire il tema delle misure necessarie ad
adeguare i contenuti del Codice alle specificita delle diverse tipologie di enti ed uffici di statistica fa-
centi parte del Sistan e di formulare proposte da sottoporre all’esame del Comitato.

Nella stessa sede sono state, inoltre, deliberate alcune modifiche dello statuto dei Circoli di qua-
lita, al duplice scopo di qualificare meglio il ruolo di tali organismi e di precisare alcuni aspetti ope-
rativi dell’attivita da questi svolta.

Modifiche di natura meramente formale sono state apportate, infine, al modello allegato alla di-
rettiva del Comstat n. 9, utilizzato per la richiesta di dati personali in ambito Sistan. In tal caso I'ini-
ziativa € stata determinata dall’esigenza di eliminare dubbi interpretativi manifestati da alcuni uffici
di statistica del Sistema in ordine al comportamento da adottare nei casi in cui, per lo svolgimento
della propria attivita, essi abbiano necessita di avvalersi di altre strutture dell’'amministrazione di ap-
partenenza o di soggetti a questa esterni.
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2. I RAPPORTI INTERNAZIONALI

Tra i compiti istituzionali dell’Istat, il rafforzamento delle relazioni con i soggetti europei ed in-
ternazionali nonché con gli altri Istituti nazionali di statistica (Ins) costituisce un obiettivo di rile-
vanza strategica. Nel corso del 2007 l'Istat ha contribuito attivamente allo sviluppo del Sistema
statistico europeo (Sse), al potenziamento della statistica ufficiale a livello internazionale e al raffor-
zamento dell’attivita statistica nei Paesi i cui sistemi statistici necessitano di ulteriore sviluppo, at-
traverso la cooperazione tecnica. Il ruolo assunto dalllstituto a livello internazionale ha cosi
contribuito al consolidamento della propria autorevolezza, ormai largamente riconosciuta.

2.1 Sviluppo del sistema statistico europeo e della statistica nelle organizzazioni
internazionali

L’Istituto ha dato il suo contributo al processo di sviluppo del Sse attraverso la partecipazione
attiva dei propri esperti ai gruppi di lavoro, task force, riunioni e conferenze europee ed internazio-
nali. Nell’ambito del Comitato per il Programma statistico (Cps), I'Istat ha preso parte a due task force
di rilevanza strategica costituite in attuazione del Krakow Action Plan 2006, finalizzato a migliorare
la collaborazione statistica allinterno del Sse. La task force Legal and Istitutional Framework ha ri-
guardato il processo di revisione della legge statistica europea (Reg. 322/97) e ha trattato argomenti
cruciali quali il rafforzamento della governance statistica e la ridefinizione del ruolo degli Ins e di Eu-
rostat, il problema della riservatezza nella diffusione dei dati, la qualita delle statistiche europee. La
task force Statistical challenges ha discusso invece argomenti di taglio piu strategico quali lo sviluppo
della comunicazione tra gli attori del Sse, i problemi e le sfide della statistica ufficiale europea e il
rafforzamento delle statistiche ambientali. Il processo di peer review, ovvero il monitoraggio sull’at-
tuazione del Codice di condotta per le statistiche europee da parte degli Ins, iniziato nel 2006, si €
concluso nel corso del 2007. A seguito di esso, l'Istituto ha avviato la verifica dei progressi compiuti
rispetto alle specifiche azioni indicate per I'Istat. L’insieme dei risultati delle verifiche negli Ins eu-
ropei sara inviato ad Eurostat e confluira successivamente in un rapporto finale da trasmettersi al
Consiglio e al Parlamento europeo.

Da un punto di vista piu operativo, nel corso delle riunioni del Cps si sono discussi argomenti
quali la definizione dei Main Industrial Groupings nell’ambito delle statistiche congiunturali, la mo-
dernizzazione delle statistiche europee sulle imprese e sul commercio (Programma Meets), la defini-
zione del programma statistico annuale 2008, il futuro dello Sna 93 e di Esa 95, gli standard di
trasmissione e archiviazione dei dati a livello europeo.

Per quanto riguarda l’attivita legislativa nel settore statistico del Consiglio dell’'Ue, I'Istat ha preso
parte alle riunioni del Working Party on Statistics tenutesi sotto la Presidenza di turno, rispettiva-
mente tedesca e portoghese. Nel corso di tali riunioni si sono discussi i regolamenti relativi ai cen-
simenti della popolazione e delle abitazioni, alle statistiche comunitarie sulla sanita pubblica, salute
e sicurezza sul lavoro, alle statistiche strutturali sulle imprese, sull’energia, su alcuni settori del-
l’agricoltura, sull’istruzione e sull’apprendimento permanente. Si sono inoltre discussi argomenti
piu propriamente politico-strategici quali la proposta relativa all’istituzione di un Comitato consul-
tivo europeo per la governance statistica e di uno per la statistica, vale a dire un nuovo e riformato
Ceies. Si € inoltre concluso il processo per l'entrata in vigore del programma statistico comunitario
quinquennale 2008-2012. Nell’ambito dell’attivita legislativa del Consiglio, un elemento innovativo
rilevante € stato rappresentato dalla predisposizione di un rapporto di monitoraggio sugli atti legi-
slativi nel settore della statistica, trattati nel Consiglio stesso dal luglio 2006 al dicembre 2007. Tale
rapporto, contenente le informazioni relative al complesso iter legislativo dei dossier, € volto a for-
nire non solamente lo stato di avanzamento dei lavori per ciascun atto legislativo trattato nel periodo
di riferimento ma anche un quadro sintetico sul processo decisionale, nel quale 'Istituto & stato
chiamato a svolgere un ruolo attivo.

Il gruppo di lavoro Ess Programming and Coordination si & riunito, come ogni anno, per discu-
tere in dettaglio il testo del Programma statistico comunitario 2008, tenendo conto dei pareri espressi
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dagli Stati membri. Particolare rilevanza € stata assegnata all’attuazione della Comunicazione della
Commissione relativa alla riduzione dell’onere statistico sui rispondenti e al processo di semplifica-
zione della statistica comunitaria. Contestualmente a tale incontro si € svolta anche la riunione an-
nuale sugli indicatori strutturali e sugli avanzamenti del processo relativo al miglioramento del loro
quality profile.

L’annuale conferenza dei Direttori generali — Presidenti degli Ins europei (93~ Dgins), un’impor-
tante occasione di riflessione e dibattito tra i componenti del Sse, si € svolta sul tema The ESS re-
sponse to globalisation — are we doing enough? e ha discusso la misurazione della globalizzazione dal
punto di vista economico, sociale ed ambientale nonché le possibili risposte del Sse al processo di
globalizzazione in atto.

Dal punto di vista dell’impegno dell’Istat nei processi di sviluppo e armonizzazione della statistica
a livello internazionale, di particolare rilevanza € stata la 382 sessione della Commissione statistica
delle Nazioni Unite che nel 2007 ha celebrato i sessanta anni di attivita, anche attraverso la predi-
sposizione da parte degli Stati membri di prodotti volti a presentare i propri Istituti nazionali di sta-
tistica. Nel corso della sessione si sono discussi argomenti quali le statistiche sulla contabilita
nazionale e ambientale, sulla disabilita, sull’istruzione, sull’energia, sull’ambiente, i censimenti della
popolazione. Tra gli argomenti di pitt ampio respiro, si citano il rafforzamento della statistical capa-
city e le politiche dello sviluppo a livello globale.

Sempre in ambito internazionale, Istat ha preso parte alla 552 sessione plenaria della Confe-
renza degli statistici europei, in cui sono stati trattati argomenti quali la misurazione del capitale,
anche dal punto di vista umano e sociale, I'impatto della globalizzazione sulla statistica e il pro-
blema della riservatezza nell’integrazione dei dati.

Di particolare interesse € stata la 4® riunione del Comitato statistico dell’Oecd (Cstat), che ha trat-
tato questioni quali la politica di diffusione statistica dell’Oecd, la possibilita di accesso ai microdati
per scopi di ricerca, le relazioni tra 1’Oecd, i Paesi non membri e le altre organizzazioni internazio-
nali.

Nell’ambito del rafforzamento dei rapporti con il Sse e con gli altri Ins, nel corso del 2007 sono
state accolte visite di delegazioni straniere volte alla conoscenza reciproca dell’organizzazione dei si-
stemi statistici nazionali e allo scambio di best practices su particolari aree tematiche, in cui 1Istat
vanta posizioni di eccellenza: Giappone e Cina per la contabilita nazionale, Cina per le statistiche
sulle retribuzioni e sul costo del lavoro, Turchia e Polonia per le statistiche agricole, Corea per l'or-
ganizzazione del Sistan e la produzione di statistiche a livello regionale, Georgia per le statistiche
sulle imprese, Ungheria per la qualita delle informazioni statistiche.

2.2 Attivita di cooperazione tecnica

Considerata la gia forte presenza dell’Istituto nel settore della cooperazione tecnica con i Paesi
terzi, il 2007 ha visto un ulteriore consolidamento dell’attivita di intervento prevalentemente nell’area
dei Balcani e dei Paesi della sponda sud-est del Mediterraneo. Tale attivita si € espletata non sola-
mente attraverso la prosecuzione dei progetti in corso ma anche con 'avvio di nuove iniziative fi-
nanziate dall’'Ue nell’ambito dei programmi Cards e Medstat, dal Ministero degli Affari esteri italiano
(Mae) e da altri donatori internazionali.

Di particolare rilevanza € stata la costituzione del gruppo di esperti per la misurazione della po-
verta e dell’esclusione sociale nei Paesi dei Balcani occidentali, al quale partecipano Eurostat, la
Banca mondiale e alcuni Paesi membri (tra cui l'Italia), con ’obiettivo di elaborare soluzioni tecni-
che, per la misura dei fenomeni menzionati, che limitino il numero eccessivo di indagini ma sempre
in linea con le raccomandazioni europee.

Per quanto riguarda l’attivita dellIstat nella regione dei Balcani, il progetto di cooperazione con
I’Albania per la realizzazione dellindagine sui consumi delle famiglie, finanziato dalla cooperazione
inglese (Dfid), € giunto alle sue fasi conclusive. LIstat € stato impegnato a trasmettere le conoscenze
tecniche e gli strumenti utilizzati in Italia per 'indagine, in particolare nella fase del controllo e della
correzione dei dati, con l'obiettivo dell’adozione dell’acquis communautaire da parte del sistema sta-
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tistico albanese; i dati finali dell'indagine sono stati utilizzati anche per il calcolo degli indici dei
prezzi al consumo.

Il programma di azione in Bosnia Erzegovina si € articolato su due progetti. Il primo, un progetto
di gemellaggio a finanziamento europeo, ¢ suddiviso in diverse componenti: la contabilita nazionale
e le statistiche finanziarie, le statistiche delle imprese, il commercio con l’estero, I’agricoltura e il
rafforzamento istituzionale. Proprio quest’ultimo aspetto presenta una particolare rilevanza data la
peculiare organizzazione del sistema statistico bosniaco, che prevede la coesistenza di tre diversi
istituti, uno che opera a livello statale e gli altri due a livello delle due entita, la Federazione della
Bosnia-Erzegovina e la Repubblica Serba. Per facilitare la collaborazione tra tali enti, I'Istituto € im-
pegnato nella realizzazione di alcuni strumenti condivisi, quali la strategia informatica, un protocollo
per lo scambio e la diffusione dei dati, una pubblicazione statistica comune.

I1 secondo progetto invece, finalizzato alla realizzazione dell'indagine sui consumi delle famiglie
sempre in Bosnia Erzegovina, € co-finanziato dal Mae e dal Dfid. L'Istat ha fornito il suo supporto
in tutte le fasi relative all'impostazione metodologica dell’indagine, seguendone la realizzazione; par-
ticolare attenzione € stata posta alle fasi di controllo e correzione dei dati e alla produzione di pesi e
stime.

Sempre nei Balcani, il progetto di cooperazione con la Serbia, coordinato dall’lstat in consorzio
con gli Ins della Svezia e dell'lUngheria, & stato implementato nelle sue diverse componenti (conta-
bilita nazionale, prezzi, statistiche delle imprese, diffusione e rafforzamento del sistema statistico
serbo): tra queste, l'Istat & direttamente responsabile dei conti nazionali trimestrali e delle statisti-
che strutturali sulle imprese. Tra gli eventi nel 2007 sono da ricordare la conferenza internazionale
sugli indici dei prezzi e sull’inflazione e la realizzazione di un information point sulle statistiche presso
listituto serbo, a servizio dell'utenza. Il progetto si € concluso a novembre con la conferenza finale
per la presentazione dei risultati, tra cui si annoverano alcune rilevanti pubblicazioni sullo stato
dell’economia serba, sui risultati dell'indagine sulle imprese, un glossario sulla terminologia della
contabilita nazionale in serbo, nonché la firma del protocollo di intesa per lo scambio di dati tra
I'Istituto di statistica e il Ministero delle Finanze della Serbia.

Ancora nei Balcani, il progetto di cooperazione con il Montenegro ha visto coinvolti, oltre all’Istat
in qualita di leader, gli Ins di Svezia e Ungheria. Tra i principali risultati del progetto si ricordano:
la pubblicazione sullo stato dell’economia montenegrina, realizzata nell’ambito della componente
relativa alla contabilita nazionale; la traduzione in serbo e la diffusione del Codice europeo di con-
dotta; una conferenza internazionale sul ruolo della statistica ufficiale e la realizzazione di una sala
stampa e di un’aula per l’attivita di formazione, nell’ambito della componente relativa al rafforza-
mento della fiducia nella statistica ufficiale.

Infine, il progetto di cooperazione finalizzato alla realizzazione del censimento della popolazione
e delle abitazioni in Kossovo ha visto il supporto dell’Istat relativamente alla revisione dei questio-
nari, dei manuali per la rilevazione dei dati, delle mappe censuarie, e all’organizzazione logistica,
sulla base della valutazione dei risultati dellindagine pilota, effettuata nel 2006. L’Istituto ha inol-
tre illustrato ai colleghi dell’Ins kossovaro le fasi di preparazione del censimento italiano della po-
polazione del 2011 e ha tenuto corsi di formazione su software specifici per 'analisi dei dati. E stato
infine organizzato un workshop sulla definizione della strategia della campagna di comunicazione,
attraverso l'incontro con le organizzazioni non governative ed altri attori locali del censimento.

Un’altra importante area di intervento per l'Istituto &€ quella nei Paesi della sponda sud ed est del
Mediterraneo, con la partecipazione al progetto Medstat II, finanziato dall’'Ue e coordinato dalla coo-
perazione francese (Adetef). Tra le componenti in cui si articola il progetto, I'Istat & responsabile di
quella sulle migrazioni e, con il supporto di un key-expert nominato ad hoc, ha lavorato sui temi re-
lativi allo sfruttamento dei dati amministrativi per le statistiche in tale settore, il controllo delle fron-
tiere, la lotta allimmigrazione clandestina, lo sviluppo delle statistiche sulle migrazioni
internazionali.

Nella stessa area geografica ha preso avvio un progetto di gemellaggio con I'Ins della Tunisia, che
I'Istat realizza in consorzio con il Formez (capo-consorzio), IIsae e il Csi Piemonte. Il progetto ¢ fi-
nalizzato allo sviluppo delle statistiche sulle imprese e sui registri delle imprese ed € uno dei primi
progetti di gemellaggio statistico con un Paese del Mediterraneo. LIstat distacchera per due anni un
suo esperto con funzioni di consigliere residente per il gemellaggio.
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Nel continente africano 'Istat & presente, tra gli altri, con il progetto con Capo Verde, volto alla
costruzione di un sistema permanente di statistiche agricole. Nel corso del 2007 ’attivita € stata
concentrata su due indagini-tipo incluse nel sistema, per le quali I'Istat ha supportato gli esperti lo-
cali in tutte le fasi del processo di produzione dei dati, con l'obiettivo di renderli autonomi nella rea-
lizzazione dellinsieme delle indagini. Si € inoltre effettuata ’analisi dellimpatto di tale progetto nel
sistema CountryStat della Fao.
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3. ADEMPIMENTI ISTITUZIONALI

3.1 Programma statistico nazionale

In conformita a quanto disposto dall’art. 13 del d.lgs. 322/1989, I'Istat ha curato la predisposi-
zione del Programma statistico nazionale (Psn) per il triennio 2008-2010. Il programma ¢ stato de-
liberato dal Comstat il 19 giugno 2007, ha ricevuto il parere favorevole della Commissione per la
garanzia dell’informazione statistica il 5 luglio e quello della Conferenza unificata Stato-Regioni-
Autonomie locali il 20 settembre; il 15 novembre ha ottenuto il parere del Garante per la protezione
dei dati personali ed € stato deliberato dal Comitato interministeriale per la programmazione eco-
nomica (Cipe) nella seduta del 21 dicembre 2007.

Si € tuttora in attesa della pubblicazione della deliberazione del Cipe in Gazzetta ufficiale; suc-
cessivamente si avviera la procedura per I’'adozione del DPCM di approvazione del Programma e del
DPR di approvazione dell’elenco delle rilevazioni del Psn per le quali sussiste ’obbligo di risposta da
parte dei soggetti privati.

Come gia segnalato nelle precedenti relazioni, € indispensabile che per il futuro si possa adot-
tare un iter di formalizzazione del Psn che consenta la pubblicazione di entrambi i decreti in Gaz-
zetta ufficiale entro il 31 dicembre dell’anno che precede quello di avvio dei progetti. E’ stato rilevato
come i passaggi procedurali attuali comportino sia problemi organizzativi generali sia I'impossibilita
di avvalersi dell’obbligo di risposta per le rilevazioni entrate per la prima volta nel Psn.

La predisposizione del Psn € frutto dell’azione congiunta dei diversi soggetti del Sistema statistico
nazionale, coordinati dallIstat. Si tratta di un’operazione complessa, in considerazione del gran nu-
mero di soggetti che collaborano al Programma e dell’elevato numero di progetti che in esso vengono
previsti: al Psn 2008-2010 hanno partecipato 68 soggetti titolari con un totale di 1146 progetti.

La definizione del Psn € stata effettuata con il contributo dei 25 Circoli di qualita, costituiti per
ciascuno dei settori di interesse in cui € suddiviso il Programma; essi hanno predisposto i docu-
menti di programmazione settoriale e selezionato le schede identificative dei progetti da presentare
nel Programma, in collaborazione con Istat - Ufficio della Segreteria centrale del Sistan.

Per la predisposizione del Psn 2008-2010 i circoli di qualita hanno tenuto 60 riunioni, per un to-
tale di 1.011 giornate/persona. In ciascun circolo, in media, sono stati rappresentati 15 soggetti Si-
stan; vi hanno partecipato rappresentanti delle diverse componenti del Sistema, di associazioni di
categoria e dell'universita. Le indicazioni fornite sono quindi largamente condivise da produttori e
utilizzatori di informazione statistica.

I forum di discussione elettronica, inaugurati nel 2006 e rinnovati per essere piu facilmente frui-
bili dall'utenza nel corso del 2007, hanno registrato una significativa crescita della partecipazione
(836 utenti registrati e 261 documenti organizzativi e metodologici condivisi).

La disponibilita sul sito www.sistan.it di tutto il materiale utile per la partecipazione ai circoli
di qualita e del motore di ricerca per la consultazione on-line del Psn 2007-2009 ha facilitato la di-
scussione fra i soggetti interessati. I documenti di programmazione settoriale 2008-2010 sono stati
raccolti nel volume Relazione tecnica sulla predisposizione del Programma statistico nazionale per il
triennio, pubblicato anch’esso sul sito del Sistan. La conoscenza di tale attivita € richiesta sia dalla
Commissione per la garanzia dellinformazione statistica, che sul Programma € chiamata ad espri-
mere il proprio parere, sia dagli utilizzatori di statistiche, che a vario titolo sono interessati non sol-
tanto ai progetti contenuti nel Psn ma anche all’attivita collaterale che i soggetti del Sistema svolgono
e che, direttamente o indirettamente, ha riflessi sulla programmazione definita.

Per quanto riguarda le tipologie di progetto previste nel Programma, con il Psn 2008-2010 &
stata predisposta una scheda per la presentazione di sistemi informativi statistici, definiti come pro-
cessi statistici in cui i dati, provenienti da una pluralita di fonti, sono integrati o armonizzati e sono
diffusi ai vari livelli di aggregazione, anche per elaborazioni personalizzate.

Nel Psn 2008-2010 sono stati presentati 26 sistemi informativi statistici prevalentemente nel-
l'area amministrazioni pubbliche e servizi sociali.

A seguito della decisione del Comstat del 28 marzo 2007, che ha approvato il passaggio da una
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programmazione a triennio mobile ad una a triennio fisso, nel corso dell’anno 1'Istat ha elaborato un
nuovo impianto di lavoro del volume di aggiornamento del Programma statistico nazionale per il
biennio 2009-2010.

Nel dicembre del 2007 ¢ stata avviata l’attivita di programmazione, reimpostando il lavoro dei
circoli sulla sola approvazione delle variazioni al Programma 2008-2010. E’ stata inoltre ampliata la
composizione dei 25 Circoli di qualita con l'inserimento di diversi esponenti di enti, agenzie e asso-
ciazioni di categoria non appartenenti al Sistan (deliberazione del direttore dell’Ufficio della segrete-
ria centrale del Sistan n. 1 dell’ 11 gennaio 2008).

Va segnalato inoltre che, nel novembre del 2007, il Comstat si € espresso favorevolmente ri-
guardo ad un’importante modifica dello Statuto dei circoli di qualita per cui l'inclusione dei progetti
nel documento di programmazione sottoposto al Comstat risulta subordinata ad un parere positivo
dei membri permanenti dei Circoli di qualita presenti nelle riunioni.

Lo Statuto dispone inoltre che, nel caso di eventuali pareri non condivisi nell’ambito delle riu-
nioni dei Circoli, i progetti in discussione vengano sottoposti alla valutazione della Segreteria cen-
trale del Sistan e, in ultima istanza, a quella del Comstat, per la decisione finale
sull’inclusione/esclusione dal Psn.

In un’apposita riunione con l’alta dirigenza dell’Istat e i coordinatori dei Circoli di qualita, sono
state comunicate le principali novita introdotte dal Comstat e I'impatto che queste hanno avuto sul
lavoro di programmazione settoriale.

Nell’ambito del lavoro di semplificazione delle procedure di acquisizione delle schede dei pro-
getti da inserire nel programma o delle modifiche rispetto al primo anno dl triennio, un importante
passo avanti é stato fatto con la nuova applicazione via web psnonline, messa a punto nel corso del
2007. 11 software, reso disponibile sul sito del Sistan il 1° marzo del 2008 agli enti Sistan autoriz-
zati, consente anche di assumere tutte le informazioni relative allo stato di attuazione dei progetti
dell’anno precedente.

E’ proseguita la rivisitazione dei volumi del Psn 2008-2010 per tener conto delle osservazioni
avanzate dal Garante per la protezione dei dati personali, con particolare riferimento ad alcune ca-
tegorie di dati sensibili. Sono state inoltre fornite informazioni supplementari, non contenute nelle
schede del Psn, utili ad una corretta valutazione dei trattamenti di dati ai sensi del Codice in mate-
ria di protezione dei dati personali.

Sotto il profilo del concreto svolgimento delle attivita previste nel Psn 2007-2009, si deve sot-
tolineare il fatto che l'iter del Psn si & concluso solamente con la pubblicazione del DPCM in G.U. n.
170 del 24 luglio 2007 n. 166 e con la pubblicazione del DPR in G.U. n. 265 del 14 novembre 200,
quasi un anno dopo l'inizio del triennio.

3.2 Monitoraggio del Programma statistico nazionale

Il monitoraggio del Psn si effettua con la realizzazione del Piano di attuazione e dello Stato di at-
tuazione del Psn.

Nel Piano di attuazione sono definiti i lavori da realizzare nel primo anno del triennio di riferi-
mento, attraverso una piu realistica consapevolezza del titolare di progetto nel porre a confronto le
proposizioni programmatiche, avanzate al momento della definizione del Psn, e le risorse effettiva-
mente disponibili nel momento in cui sta per essere avviata l’attivita statistica. Infatti, nel Piano
sono indicati gli obiettivi cui dovra ispirarsi operativamente l’'attivita statistica e sono evidenziate le
singole iniziative che non verranno piu realizzate perché soppresse o rinviate ad anni successivi per
giustificati motivi oppure i lavori, previsti per gli anni successivi, anticipati al primo anno.

E’ stato realizzato il Piano di attuazione relativo al primo anno del Psn 2007-2009. In esso sono
stati indicati i progetti da effettuare nel 2007 previsti per tale anno, i progetti cancellati (conclusi an-
ticipatamente, soppressi o rinviati) e quelli la cui esecuzione, prevista nello stesso programma per
gli anni 2008 e/o0 2009, ¢ stata anticipata all’anno 2007.

Il documento, secondo quanto stabilito dall’art. 22, comma 2, del D.lgs. 322/89, ¢ stato inserito,
come atto separato, nel piano generale delle attivita dell’Istat. Il testo & disponibile sul sito www.si-
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stan.it.

Nel mese novembre 2007, € stata avviata la rilevazione, presso gli uffici di statistica interessati,
per la definizione del Piano di attuazione per I’'anno 2008 del Psn 2008-2010.

Lo Stato di attuazione, invece, costituisce un momento di verifica delle realizzazioni portate avanti
e del perseguimento degli obiettivi e delle priorita indicate dal Comstat.

Nel 2007 e stato predisposto lo stato di attuazione al 31 dicembre 2006 del Psn 2006-2008. In
esso sono stati riportati i progetti previsti nel programma triennale e realizzati nel corso del 2006,
quelli non realizzati con l'indicazione dei motivi della mancata realizzazione e i progetti la cui rea-
lizzazione, prevista per gli anni 2007 e/o 2008, ¢ stata anticipata al 2006.

Secondo quanto stabilito dall’art. 24 del d. 1gs. 322/1989, lo Stato di attuazione costituisce la
Parte terza della Relazione sull’attivita dell’Istat, sulla raccolta, trattamento e diffusione dei dati sta-
tistici della P.a. e sullo stato di attuazione del Programma statistico nazionale, che il Presidente del
Consiglio dei ministri € chiamato a presentare al Parlamento entro il 31 maggio di ciascun anno.
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4. STATO DI ATTUAZIONE DEGLI OBIETTIVI STRATEGICI

I dati di consuntivo dell’anno 2007 evidenziano, rispetto al programma di attivita, uno stato di
attuazione che, nel complesso, puod essere valutato positivamente. Sia il programma che il consun-
tivo risultano articolati in 15 obiettivi strategici definiti dal Consiglio d’Istituto nella seduta del 1° giu-
gno 2006 in occasione della deliberazione del Piano strategico per il triennio 2007-2009.

Gli obiettivi strategici indicano le linee guida lungo le quali dovra svilupparsi l'offerta statistica;
si distinguono in obiettivi di innovazione, di consolidamento e di mantenimento a seconda del grado
di innovazione contenuto nelle filiere statistiche e tecnico-organizzative a ciascuno di essi collegate.
Le filiere costituiscono il risultato della aggregazione di due o piu progetti di ricerca e/o di innova-
zione tecnica e/o tecnologica che rispondono ad un medesimo obiettivo strategico in base al crite-
rio della prevalenza.

Nei paragrafi che seguono, I’'analisi viene esposta con riferimento sia ai singoli obiettivi da per-
seguire nel 2007 sia alla struttura organizzativa che ha la responsabilita di realizzare le filiere. Per
ciascun obiettivo é riportato nel dettaglio il fabbisogno di personale espresso in anni-persona, i costi
del personale ed il totale dei costi diretti. In questi ultimi sono compresi, oltre quelli del personale,
gli oneri riguardanti i consumi intermedi strettamente connessi alla produzione statistica.

Con riferimento alla struttura organizzativa, ’analisi afferisce solo alle macrostrutture e cio¢ alla
Presidenza, alla Direzione generale e al Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento
tecnico-scientifico; non vengono evidenziate le Direzioni centrali e le loro articolazioni (servizi).

Nella tavola 1 viene esposto il quadro di sintesi del programma e delle realizzazioni relative al-
I'anno 2007. Sono state realizzate 381 filiere, 1 in piu rispetto alle 380 programmate (+0,4%); la rea-
lizzazione ha comportato un impiego di personale corrispondente a 2.273 anni-persona (- 8,8%
rispetto al programma), costi del personale commisurati a 105,0 milioni di euro (- 10,8% rispetto al
programma) e costi diretti per 126,9 milioni di euro (- 16,2% rispetto al programma). La differenza
del totale dei costi diretti rispetto al totale degli impegni di spesa assunti nell’anno 2007 riguarda,
tra l’altro, I’aggregato dei costi indiretti che non risultano ribaltati sui costi diretti.

4.1 Analisi dello stato di realizzazione

Nella tavola 2 sono esposte le filiere correlate ai 15 obiettivi strategici che, come anticipato, ri-
sultano suddivisi in obiettivi di innovazione (7 quelli prefigurati), di

Tavola 1 - Quadro di sintesi: programma e consuntivo — Anno 2007

PROGRAMMA 2007 (a) CONSUNTIVO 2007 (a) A%
AGGREGATI
PRES DGEN DPTS Totale PRES DGEN DPTS Totale PRES DGEN DPTS
(b) (<) (d) (b) (c) (d) (b) (c) (d)
Numero
filiere /line 44 53 283 380 44 53 284 381 - - 0,4
e attivita
Anni-
121 385 1.985 2.491 108 355 1.810 2.273 -10,7 -7,8 -8,8
persona
Costi 6.228 17.649 93.843 117.720 5.376 16.011 83.638 105.025 -13,7 -9,3 -10,9
personale
Costi diretti  6.228 17.649 127.581 151.458 5.376 16.011 105.477 126.864 -13,7 9,3 -17,3

(a) La differenza rispetto alle disponibilita finanziarie ¢ da ascrivere ai costi indiretti non ribaltati su quelli diretti.

(b) Presidenza.
(c) Direzione generale.

(d) Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico-scientifico.
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consolidamento (6) e di mantenimento (2). I dati in essa riportati afferiscono sia al programma sia al
consuntivo. Con riferimento al programma, agli obiettivi di innovazione risultano ancorate 150 filiere
(39,7% del totale), a quelli di consolidamento 114 filiere (30,0% del totale) e agli obiettivi di mante-
nimento 117 filiere (30,3% del totale).

L’analisi degli scostamenti tra programma e consuntivo mette in luce la realizzazione di 381 fi-
liere, essendosi nel totale realizzata una filiera in piu rispetto al programma (+0,4%), risultata dalla
realizzazione di una filiera in meno fra quelle di innovazione e due filiere in piu tra quelle di mante-
nimento: il movimento della filiera a debito e a credito € stato dovuto a una riclassificazione del suo
obiettivo, operato dopo la pubblicazione del P.A.A. 2007.

Tra gli obiettivi di innovazione, con riferimento alla loro dimensione numerica, prevalenti sono
le filiere collegate allo “sviluppo di statistiche per il territorio e 'ambiente”, alla “integrazione, sviluppo
e valorizzazione dei sistemi informativi statistici in una logica evolutiva” ed alla “valutazione delle esi-
genze informative dell’'utente e individuazione delle priorita”.

Tra gli obiettivi di consolidamento, emergono le filiere afferenti alla “integrazione ed armonizza-
zione della produzione con i sistemi statistici europei e internazionali”, quelle rivolte al “migliora-
mento della produzione statistica a supporto delle decisioni pubbliche e delle riforme istituzionali
anche attraverso la predisposizione di prodotti statistici integrati” e quelle inerenti alle “iniziative di
ricerca statistica in aree strategiche o con parziale copertura”.

Gli obiettivi di mantenimento, infine, contemplano due temi che le filiere devono svolgere: la “ra-
zionalizzazione dei processi di produzione statistica e di supporto” e la “ottimizzazione nell’allocazione
e nell’utilizzo delle risorse tecniche, strumentali e logistiche e ulteriore sviluppo delle procedure”.

Nella tavola 3 ¢ illustrato il quadro generale per struttura organizzativa (Presidenza, Direzione
generale e Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico-scientifico) sia in
termini di programma che di consuntivo.

La struttura che ha in carico il maggior numero di filiere € il Dipartimento per la produzione sta-
tistica e il coordinamento tecnico-scientifico. Quelle programmate sono 283, pari al 74,3% del pro-
gramma complessivo; le realizzate sono 284, corrispondenti al 74,5% del totale delle realizzazioni.
Al suo interno, I'incidenza delle filiere che rispondono ad obiettivi di innovazione risulta pari al 46,3%
del programma e al 45,8% delle realizzazioni; quella afferente agli obiettivi di consolidamento ¢ del
31,4% in termini di programma e del 31,3% in termini di realizzazioni. Inferiore 'incidenza degli
obiettivi di mantenimento: 22,3% sul programma e 22,9% sulle realizzazioni.

Segue la Direzione generale con 53 filiere programmate (18,7% del totale) e realizzate (18,7% del

totale). Le filiere sviluppate dalla struttura risultano prevalentemente collegate ad obiettivi di man-
tenimento sia in termini di programma (45 su 53) che di realizzazioni (45 su 53).
Infine la Presidenza & presente con 44 filiere programmate (15,5% del totale) e realizzate (15,5% del
totale). Le filiere sviluppate riguardano sia gli obiettivi di innovazione, con particolare riferimento alla
“valutazione delle esigenze informative dell’'utente e individuazione delle priorita” con 12 filiere pro-
grammate e realizzate, sia sugli obiettivi di consolidamento e in particolare sul “miglioramento della
produzione statistica a supporto delle decisioni pubbliche e delle riforme istituzionali, anche attra-
verso la predisposizione di prodotti statistici integrati”, con 10 filiere programmate e realizzate.

4.2 Assegnazione delle risorse alle attivita progettuali

Relativamente alle risorse necessarie per lo svolgimento dei compiti istituzionali, la Tavola 4
espone il fabbisogno di personale e il personale effettivamente impiegato nella realizzazione delle fi-
liere statistiche e/o tecnico-organizzative; in entrambi i casi, i dati sono espressi in anni-persona
(220 giornate lavorative all’anno). Viene riportata anche la differenza tra il fabbisogno e I'impiego
per obiettivo strategico di riferimento.

Nel 2007 sono stati impiegati 2.273 anni-persona, con una differenza negativa di 218 anni-per-
sona rispetto al programma (- 8,8%). La flessione riguarda la generalita delle filiere: essa & data da
un minor impiego di personale sia nelle filiere collegate ad obiettivi di innovazione (793 anni-persona
impiegati su 892 programmati), sia in quelle inerenti agli obiettivi di consolidamento (641 anni-per-
sona impiegati su 704 programmati) che nelle filiere che rispondono ad obiettivi di mantenimento
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(839 anni-persona impiegati su 895 programmati).

La Tavola 5 riporta i dati del costo del personale. Nel 2007, il costo delle risorse umane impiegate nei pro-
cessi di produzione statistica e in quelli di supporto é risultato pari a 105,0 milioni di euro, con uno scarto
negativo del 10,8 % rispetto al programma. La differenza rispetto al dato finanziario riportato nel conto con-
suntivo dell’esercizio 2007 & da ascrivere al fatto che quest’ultimo tiene conto anche delle somme liquidate
nel 2007 ma di pertinenza degli anni antecedenti. L’ente, infatti, nel 2007 ha provveduto a completare la li-
quidazione delle competenze al personale cessato per effetto della sottoscrizione del CCNL di categoria rela-
tivo al periodo 2002-2005.

La ripartizione del costo del personale per obiettivo strategico di riferimento segue da vicino quella della
allocazione delle risorse umane.

La Tavola 6, infine, da conto dei costi diretti, con esclusione di quelli indiretti che non risultano ribaltati.
I1 2007 registra costi per 126,9 milioni di euro, con una differenza percentuale del 16,2% rispetto al pro-
gramma. La differenza rispetto al dato finanziario riportato nel conto consuntivo 2007 € da collegare sia alla
contabilizzazione in quest’ultimo dei costi indiretti sia delle competenze arretrate corrisposte al personale.

La ripartizione per macro-obiettivi vede le filiere che rispondono ad obiettivi di innovazione assorbire 48,3
milioni di euro, pari al 38,0% del totale dei costi diretti; quelle collegate ad obiettivi di consolidamento 38,6
milioni di euro (30,4% del totale); chiudono le filiere che rispondono ad obiettivi di mantenimento con 40,0
milioni di euro (31,6% del totale).
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Tavola 2 - Filiere per obiettivo strategico di riferimento: programma e consuntivo
Anno 2007

OBIETTIVO STRATEGICO FILIERE

Programma  Consuntivo .

Contesto Codice Denominazione 5007 2007

Valutazione delle esigenze informative dell'utente e

01 individuazione delle priorita

34 34 -
Sviluppo dei sistemi di controllo della qualita, della
02 trasparenza e della documentazione del processo di 9 9 -
produzione dei dati

=
Z
g 03 Innovazione delle tecniche di indagine per la raccolta 14 14 )
< dei dati e delle tecnologie per la raccolta e la diffusione
2 delle informazioni statistiche
Z
Z 04 Sviluppo di statistiche per il territorio e I’'ambiente 35 35 -
Innovazioni metodologiche, tecnologiche ed
05 organizzative per la stagione censuaria degli anni 2010- 11 10 -1(a)
2011
06 Integrazione, sviluppo e valorizzazione dei sistemi 35 35 )
informativi statistici in una logica evolutiva
Valorizzazione statistica di fonti amministrative
07 : . . e . - 13 13 -
pubbliche e private su imprese, istituzioni e famiglie
Totale 151 150 -1 (a)
Miglioramento della produzione statistica a supporto
08 delle decisioni pubbliche e delle riforme istituzionali,
. . . . 25 25 -
anche attraverso la predisposizione di prodotti
statistici integrati
Iniziative di ricerca statistica in aree strategiche o con
o 09 ial 16 16 -
= parziale copertura
Z
2 Integrazione ed armonizzazione della produzione con i
S 10 X JHe of atl 2101 proet 43 43 -
< sistemi statistici europei e internazionali
a
o 11 Miglioramento delle procedure e degli indicatori per il 7 7 )
8 processo di integrazione europea
Z.
o
@) 12 Cooperazione statistica internazionale 12 12 -
13 Miglioramento delle funzioni di programmazione e 11 11 )
controllo
Totale 114 114 -
2 14 Ra;lonahzzazmne dei processi di produzione statistica e 85 86 1
E di supporto
E Ottimizzazione nell'allocazione e nell'utilizzo delle
E 15 risorse tecniche, strumentali e logistiche e ulteriore 30 31 1(a)
E sviluppo delle procedure
= Totale 115 117 2
TOTALE GENERALE 380 381 1

(a) La differenza ¢ dovuta ad una riclassificazione di una filiera del Dipartimento della produzione, avvenuta dopo
la pubblicazione del PAA 2007.
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Tavola 3 - Filiere per obiettivo strategico e per struttura organizzativa: programma e
consuntivo - Anno 2007

STRUTTURE ORGANIZZATIVE

OBIETTIVI STRATEGICI PRES DGEN DPTS TOTALE
Program- Consun- Program- Consun- Progam-  Consurr Program-  Consun-
ma tivo ma tivo ma tivo ma tivo

Valutazione delle esigenze
informative dell'utente e 12 12 1 1 21 21 34 34
individuazione delle priorita
Sviluppo dei sistemi di
controllo della qualita, della
trasparenza e della 2 2 1 1 6 6 9 9
documentazione del processo
di produzione dei dati
Innovazione delle tecniche di
indagine per la raccolta dei
dati e delle tecnologie per la - - - - 14 14 14 14
raccolta e la diffusione delle
informazioni statistiche
Sviluppo di statistiche per il
territorio e 'ambiente
Innovazioni metodologiche,
tecnologiche ed organizzative
per la stagione censuaria
degli anni 2010-2011
Integrazione, sviluppo e
valorizzazione dei sistemi
informativi statistici in una
logica evolutiva
Valorizzazione statistica di
fonti amministrative
pubbliche e private su
imprese, istituzioni e famiglie
Totale 18 18 2 2 131 130 151 150

INNOVAZIONE

Miglioramento della
produzione statistica a
supporto delle decisioni
pubbliche e delle riforme 10 10 - - 15 15 25 25
istituzionali, anche
attraverso la predisposizione
di prodotti statistici integrati
Iniziative di ricerca statistica
in aree strategiche o con 1 1 - - 15 15 16 16
parziale copertura
Integrazione ed
armonizzazione della
produzione con i sistemi 4 4 - - 39 39 43 43
statistici europei e
internazionali
Miglioramento delle procedure
e degli indicatori per il
processo di integrazione
europea
Cooperazione statistica
internazionale
Miglioramento delle funzioni
di programmazione e 3 3 ) S 3 3 11 11
controllo

Totale 19 19 6 6 89 89 114 114

CONSOLIDAMENTO

Razionalizzazione dei processi
di produzione statistica e di 7 7 31 31 47 48 85 86
supporto

Ottimizzazione nell'allocazione
e nell'utilizzo delle risorse
tecniche, strumentali e - - 14 14 16 17 30 31
logistiche e ulteriore
sviluppo delle procedure

Totale 7 7 45 45 63 65 115 117

MANTENIMENTO

TOTALE GENERALE 44 44 S3 S3 283 284 380 381
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Tavola 4 - Fabbisogno di personale per obiettivo strategico: programma e consuntivo
Anno 2007 (anni-persona)

OBIETTIVO STRATEGICO FABBISOGNO DI PERSONALE

. . . Programma Consuntivo
Contesto  Codice Denominazione 8 A

2007 2007

Valutazione delle esigenze informative dell'utente e

01 individuazione delle priorita

169 146 -23
Sviluppo dei sistemi di controllo della qualita, della
02 trasparenza e della documentazione del processo di 46 40 -6
produzione dei dati

=
Z
) . . - .
S 03 Innqvazpne delle tecmch.e di indagine per la ra(?coltg 146 134 12
< dei dati e delle tecnologie per la raccolta e la diffusione
= delle informazioni statistiche
©)
Z
Z 04 Sviluppo di statistiche per il territorio e 'ambiente 167 150 -17
Innovazioni metodologiche, tecnologiche ed
05 organizzative per la stagione censuaria degli anni 2010- 106 82 -18
2011
06 ?ntegram‘or'le, sv'llu'pp'o e valorlz_zazmne d(?l sistemi 154 142 11
informativi statistici in una logica evolutiva
Valorizzazione statistica di fonti amministrative
07 : . . o .o 104 99 -6
pubbliche e private su imprese, istituzioni e famiglie
Totale 892 793 -93
Miglioramento della produzione statistica a supporto
08 delle decisioni pubbliche e delle riforme istituzionali, 140 142 2
anche attraverso la predisposizione di prodotti
statistici integrati
o 09 Inlzla‘glve di ricerca statistica in aree strategiche o con 65 62 -3
= parziale copertura
Z
S 10 Int(?grazpne e_d armonizzazione della prodgzmne con i 283 232 51
= sistemi statistici europei e internazionali
)
= Miglioramento delle procedure e degli indicatori per il
o 11 . . 79 7 -2
% processo di integrazione europea
Z
o
O 12 Cooperazione statistica internazionale 66 58 -8
13 Miglioramento delle funzioni di programmazione e
71 70 -1
controllo
Totale 704 641 -63
= 14 Ra.zmnahzzazmne dei processi di produzione statistica e 548 482 66
E di supporto
E Ottimizzazione nell'allocazione e nell'utilizzo delle
E 15 risorse tecniche, strumentali e logistiche e ulteriore 347 357 -10
E sviluppo delle procedure
= Totale 895 839 -56
TOTALE GENERALE 2.491 2.273 -218
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Tavola S - Costo del personale per obiettivo strategico: programma e consuntivo

Anno 2007 (importi in migliaia di euro)

OBIETTIVO STRATEGICO

COSTO DEL PERSONALE

. . . Programma  Consuntivo
Contesto Codice Denominazione 5007 2007 A%
01 V.aluj[a.zmne.delle esigenze }nfonnatlve dell'utente e 8.068 6.774 16,0
individuazione delle priorita
Sviluppo dei sistemi di controllo della qualita, della
02 trasparenza e della documentazione del processo di 2.300 2.048 -11,0
. produzione dei dati
Z
o) . . .. .
N 03 Inn(?vazpne delle tecmch; di indagine per la ra(;coltg 6.436 6.043 6,1
< dei dati e delle tecnologie per la raccolta e la diffusione
8 delle informazioni statistiche
Z
& 04 Sviluppo di statistiche per il territorio e 'ambiente 7.996 7.071 -11,6
Innovazioni metodologiche, tecnologiche ed
05 organizzative per la stagione censuaria degli anni 2010- 5.060 3.854 - 23,8
2011
06 ¥ntegra21.orlle, sx{lluppp e valorlz.zazwne d€.1 sistemi 7501 6.610 11,0
informativi statistici in una logica evolutiva
07 Valorl.zzazwne ‘statlstlcg di fonti .an.lmlr‘ust.ratlve o 4.876 4591 -58
pubbliche e private su imprese, istituzioni e famiglie
Totale 42.237 36.991 -12,4
Miglioramento della produzione statistica a supporto
08 delle decisioni pubbhche. e de!le. nfonpe 1st1tuz.10nah, 6.741 6.569 226
anche attraverso la predisposizione di prodotti
statistici integrati
5 09 Inlzlat.lve di ricerca statistica in aree strategiche o con 3.014 2.839 -58
= parziale copertura
Z
= 10 Int@grazpne gd armonizzazione della .pI‘Odl.JZIODC con i 13.236 10.645 19,6
< sistemi statistici europei e internazionali
o)
5 11 Mlghoralnent.o. delle prlocedure e degli indicatori per il 3.430 3.423 20,2
] processo di integrazione europea
=
o
O 12 Cooperazione statistica internazionale 2.981 2.648 -11,2
13 Miglioramento delle funzioni di programmazione e 3.732 3.328 10,8
controllo
Totale 33.133 29.452 - 11,1
2 14 Ra.zmnallzzaZlone dei processi di produzione statistica e 25.459 22.161 2130
E di supporto
E Ottimizzazione nell'allocazione e nell'utilizzo delle
E 15 risorse tecniche, strumentali e logistiche e ulteriore 16.890 16.421 -2,8
E sviluppo delle procedure
g Totale 42.349 38.582 -8,9
TOTALE GENERALE 117.720 105.025 -10,8
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Tavola 6 - Costi diretti per obiettivo strategico: programma e consuntivo
Anno 2007 (importi in migliaia di euro)

OBIETTIVO STRATEGICO

COSTI DIRETTI

. . . Programma  Consuntivo
Contesto Codice Denominazione 2007 2007 AOO
01 V‘alu'ta.zmne‘delle esigenze %r{fonnatlve dell'utente e 9.114 7552 17.1
individuazione delle priorita
Sviluppo dei sistemi di controllo della qualita, della
02 trasparenza e della documentazione del processo di 2.300 2.048 -11,0
. produzione dei dati
Z
% 03 Innovazione delle tecniche di indagine per la raccolta
< dei dati e delle tecnologie per la raccolta e la diffusione 17.922 15.343 -14,4
% delle informazioni statistiche
Z
= 04 Sviluppo di statistiche per il territorio e ’ambiente 8.459 7.224 -14,6
Innovazioni metodologiche, tecnologiche ed
05 organizzative per la stagione censuaria degli anni 2010- 8.074 3.861 -52,2
2011
06 FntegraZ{OI'le, sv'llu'pp'o e Valorlzgazmne de.:1 sistemi 8415 7.975 13,5
informativi statistici in una logica evolutiva
07 Valorl.zzazwne .statlstlc.a di fonti .an.lmlr.ust.ratlve o 5.208 4.975 6.1
pubbliche e private su imprese, istituzioni e famiglie
Totale 59.582 48.278 -19,0
Miglioramento della produzione statistica a supporto
08 delle decisioni pubbliche e delle riforme istituzionali, 12.642 10.424 -17,5
anche attraverso la predisposizione di prodotti
statistici integrati
5 09 Inlzla‘gve di ricerca statistica in aree strategiche o con 3.960 2.914 26,4
= parziale copertura
Z
= 10 Intf.:gram.one e.d armonizzazione della Prodgzmne con i 18.274 13.844 24,2
< sistemi statistici europei e internazionali
a
8 11 Mlgllorament.o. delle pr.ocedure e degli indicatori per il 3.670 3.620 14
@ processo di integrazione europea
Z
o
O 12 Cooperazione statistica internazionale 5.098 4.435 -13,0
13 Miglioramento delle funzioni di programmazione e 3.732 3.308 10,8
controllo
Totale 43.376 38.565 -18,6
2 14 Ra;lonahzzazmne dei processi di produzione statistica e 97.400 23.541 14,1
% di supporto
E Ottimizzazione nell'allocazione e nell'utilizzo delle
E 15 risorse tecniche, strumentali e logistiche e ulteriore 17.091 16.480 -3,6
E sviluppo delle procedure
§ Totale 44.500 40.021 -10,1
TOTALE GENERALE 151.458 126.864 -16,2
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4.3 SVILUPPO DELLE RISORSE UMANE

4.3.1 Aspetti generali

L’'utenza € costituita dal personale dell’lstat e, ai sensi del Decreto legislativo n. 322 del 6 set-
tembre 1989 (art.15, lett. I), dal personale addetto al Sistan. Per effetto delle esigenze legate alla
produzione della statistica ufficiale in sede nazionale e internazionale e per effetto di specifici accordi
I'Istituto eroga formazione (in termini sia sistematici sia occasionali) anche a personale apparte-
nente ad altre organizzazioni.

LIstat alla data del 31.12.2007 ha 2.255 dipendenti, dislocati fra 5 sedi romane (1.977) e 18 uf-
fici regionali (278).

L’organizzazione interna dellIstituto, alla stessa data, € la seguente:

— Presidenza, con quattro Uffici di diretta collaborazione e un Ufficio per la valutazione e il con-
trollo strategico;

— Direzione Generale e Dipartimento per la produzione statistica e il coordinamento tecnico scien-
tifico;

— Quindici Direzioni Centrali;

— Quarantuno Servizi, articolati in Unita operative e progetti;

— Diciotto Uffici Regionali.

Principali portatori di interesse

I principali portatori d’interesse, interni ed esterni, dell’attivita formativa sono:

- gli organi di vertice del’amministrazione;

- le organizzazioni dei lavoratori, chiamate a concorrere, ai sensi degli articoli 51 e 61 del CCNL
del comparto, sulle linee di indirizzo generale della formazione;

- la docenza esterna, attraverso le societa o i singoli docenti;

- le Istituzioni: Pubbliche Amministrazioni, gli enti appartenenti al Sistan ecc.;

- la comunita scientifica, per il valore che ha la formazione come strumento di crescita degli ope-
ratori e di diffusione delle metodologie statistiche per la qualita dell’informazione statistica;

- il personale dell’lstat, per il quale I’attivita formativa si sviluppa facendo riferimento alle fami-
glie professionali. Le famiglie professionali sono state censite nel corso degli anni 1999-2004,
nell’ambito di un progetto sullo sviluppo delle competenze, e descrivono attualmente 24 figure
professionali.

Partner

Nello svolgimento dell’attivita formativa il Settore utilizza docenza esterna e interna. I docenti
esterni fanno parte di Societa di formazione con le quali 1Istat stipula contratti pluriennali, in ge-
nere triennali, relativi ai diversi ambiti formativi di propria competenza. Le societa che ricevono 1'in-
carico di erogare corsi di formazione per 1'Istat concorrono a realizzare — in cooperazione con lIstituto
stesso — la progettazione dei corsi e ne curano ’erogazione-docente. Ci si puo avvalere anche della
docenza di esperti provenienti dal mondo accademico, professionale ed istituzionale.

A livello internazionale vengono privilegiate le relazioni con organismi in grado di offrire al per-
sonale dell’Istat attivita di formazione e aggiornamento principalmente in ambito statistico. Da se-
gnalare, a riguardo, i rapporti con:

- Eurostat, segnatamente le unita che curano 'ESTP (European Statistical Training Programme)

e, negli anni passati, con il Training of European Statisticians (Tes) Institute;

- altri istituti nazionali di statistica nell’ambito di progetti di cooperazione.

Altre partnership sono instaurate con altre organizzazioni di ricerca sulla formazione e lo svi-
luppo delle risorse umane. Con le universita vi sono convenzioni per i tirocini formativi.
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Risorse umane

Al 31.12.2007 l'Istat — per questo settore - conta su 14 risorse di cui 1 in uscita per trasferimento
ad altra struttura e 1 in scadenza di contratto a luglio 2008. Gli anni-persona disponibili (al netto
dei periodi di non assegnazione, del part-time e di permessi diversi, e nell’ipotesi che il contratto a
tempo determinato sia prorogato per l'intero anno) ammontano - a 12 anni e 8 mesi.

Le caratteristiche professionali delle persone impegnate sono le seguenti:
Dirigenti e tecnologi: complessivamente 7, di cui
1 di primo livello, dirigente il servizio;
2 di secondo livello;
4 di terzo livello, di cui 2 di ruolo e 2 a t.d.
Impiegati: complessivamente 6, di cui
2 di quarto livello
4 di quinto livello.

Risorse finanziarie del 2007

Nel bilancio di previsione per I’'anno finanziario 2007 sono inserite le seguenti voci:

- formazione ed aggiornamento del personale;

- spese per la formazione del personale degli enti del Sistan;

- ¢ inoltre prevista l'attivazione di convenzioni per le attivita di cooperazione. Il finanzia-
mento per le attivita di formazione avviene all’interno dei centri di costo riferiti alla coo-
perazione. L’entita dei finanziamenti e dei parametri varia da convenzione a convenzione;

- le missioni per formazione dei dipendenti dellIstituto in qualita di docenti sono a carico
di un fondo centralizzato per le spese di missione per formazione. Si tratta di una no-
vita rispetto ai precedenti esercizi, che non si applica invece ai dipendenti che vanno in
missione in qualita di allievi: in questo caso, il carico grava sul budget di missione delle
strutture di appartenenza.

Strategie e analisi dei fabbisogni

I progetti formativi che ogni anno — con uno sviluppo pluriennale o annuale — vengono definiti nel
Programma-quadro sono il risultato di un lavoro di affinamento dell’analisi dei fabbisogni formativi
che si € sviluppato nel corso degli ultimi anni. Attualmente si procede:

a) con un’analisi desk: degli obiettivi strategici contenuti nei Piani Strategici Triennali.- dei do-
cumenti, delle indicazioni e degli sviluppi piu recenti relativi all’evoluzione della riorganizza-
zione delllstituto.- di documentazione relativa alla formulazione dei criteri per la valutazione
dei dirigenti.- della normativa impegnativa per gli enti pubblici (es. d.lgs. 626/94 e modifica-
zioni, normativa sulla diversabilita ecc.).- del Contratto collettivo nazionale di lavoro del com-
parto ricerca.

b) consultando le direzioni sulla bozza di Programma-quadro attraverso la rete dei referenti di for-
mazione: per ’analisi dei fabbisogni 2007 hanno dato risposte 14 referenti di Direzione (il
75%), 15 servizi (il 36%) e 28 unita operative (il 13,5%).

c) con incontri dedicati con le strutture: per il fabbisogno 2007 sono stati realizzati nel luglio-set-
tembre 2006 incontri con 5 servizi su 40 (12,5%); 2 direzioni su 21 (9,5%); 20 unita opera-
tive su 206 (9,7%). In totale 27 contatti/incontro realizzati su 267 interlocutori possibili
(10,1%).

L’offerta formativa per il personale interno € articolata in base alle seguenti macroaree:

- area tecnico-scientifica istituzionale (statistica — economica - demosociale)

- area gestionale, articolata nei filoni management, organizzazione e comunicazione; le

lingue e le culture; diritto e apparati istituzionali pubblici; amministrazione, contabilita
e fisco; sicurezza sul lavoro; area tecnologica, articolata in informatica professionale ed
informatica utente.
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4.3.2 Attivita svolta nel 2006

Nel 2007 l'attivita di formazione per il personale dellIstituto ha avuto un incremento rispetto al
2006, nonostante la contrazione delle formazione informatica registrata nel 4° trimestre dell’anno per
indisponibilita delle aule informatizzate della sede centrale.

Investimenti consistenti sono stati fatti nel corso dell’anno sulle tematiche della qualita nelle or-
ganizzazioni — in linea con quanto previsto dalla direttiva dell’Istituto sulla certificazione di qualita
ISO 9001 -, dei processi formativi, della contrattualistica pubblica, della gestione amministrativo-
contabile. Interventi significativi sono stati inoltre realizzati a sostegno della qualita nei processi di
produzione dei dati.

Oltre a conservare un’azione di formazione permanente di largo impatto (oltre 400 persone in for-
mazione) la cura della formazione in lingue straniere si € arricchita di ulteriori modalita progettuali
e organizzative per venire incontro a esigenze specifiche di settori della produzione statistica.

Area tecnico-scientifica istituzionale (statistica — economica - demosociale)

Gli interventi formativi realizzati, anche attraverso il ricorso alla docenza interna, in quest’area
(circa il 46% in piu rispetto al 2006) hanno riguardato prevalentemente i seguenti filoni: analisi sta-
tistica, metodologie per la qualita delle indagini statistiche, ambiti teorici e fenomenologici della sta-
tistica ufficiale economica e sociale.

Particolare attenzione ¢ stata dedicata alla progettazione (in diversi casi ad hoc) e all’erogazione
di corsi su:

- la qualita dell’indagine statistica: oltre alla riproposizione dell’intervento gia svolto nel
2006 e riservato alle professionalita statistiche, & stato messo a calendario un intervento
sui concetti base della qualita nelle indagini statistiche, rivolto a un’utenza di non spe-
cialisti;

- mancate risposte e stima delle piccole aree: su questi temi sono stati realizzati interventi
tenuti da esperti di livello internazionale provenienti da Universita statunitensi, rispet-
tivamente Alexander Little e Gauri Sankar Datta;

- i sistemi per la documentazione del contenuto informativo delle indagini;

- i sistemi di classificazione ATECO;

- i questionari elettronici, in modalita di on the job training sulle specifiche esigenze
espresse da strutture della Direzione Centrale per le indagini su condizione e qualita
della vita.

Area gestionale

Management, organizzazione e comunicazione

In questo ambito particolarmente significativo € I'investimento fatto nel filone dei processi forma-
tivi, con diversi interventi di formazione/training rivolti a personale dell’Istituto, sia delle sedi cen-
trali sia di quelle regionali, da impegnare in attivita di docenza, e con la prosecuzione del programma
costruito per i referenti di formazione, focalizzato nel 2007 sull’analisi dei fabbisogni.

E’ poi proseguito l'investimento a sostegno della realizzazione del Sistema di Gestione per la Qua-
lita, in linea con quanto previsto dalla Direttiva che, nel 2007, ha ripreso la Direttiva sulla certifi-
cazione ISO 9001 emanata dal Consiglio dell’Istituto nel 2006. In particolare, questo filone ¢ stato
caratterizzato nel 2007 dall’introduzione di una innovazione metodologica: il laboratorio, inteso come
luogo in cui con dare 'opportunita ai partecipanti di sperimentare 'applicazione del SGQ a segmenti
di attivita specifici del proprio processo.

Significative, in quest’area, sono state anche le iniziative di project management e di time mana-
gement per lo sviluppo di competenze nella gestione di progetti complessi e nell’'uso efficace del
tempo.

Per il filone Strumenti, abilita e tecniche di comunicazione sono stati realizzati interventi finalizzati
a favorire la conoscenza di strumenti e metodologie per un’efficace comunicazione attraverso il web;
¢ stata inoltre sviluppata un’iniziativa per la gestione specialistica dei piani di comunicazione interna,
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esterna e integrata, dedicata agli specialisti del settore della comunicazione.

Nel quadro delle iniziative su management, organizzazione e comunicazione rientrano anche le
prime sperimentazioni di knowledge sharing avviate in Istat: si tratta di eventi in cui chi ha preso
parte a un corso o a un convegno a calendario esterno presenta e mette in condivisione i contributi
di conoscenza e di riflessione emersi in tale occasione.

Le lingue e le culture

E’ proseguita a pieno regime l’attivita di formazione linguistica, articolata nelle formule del trai-
ning generalista, del training specialistico, delle lezioni individuali e, con una innovazione rispetto
al passato, dei training organizzati ad hoc per specifiche esigenze di struttura.

Diritto e apparati istituzionali e pubblici

Sono stati realizzati interventi di aggiornamento e di contestualizzaione su tematiche di interesse
prevalente per gli esperti di diritto e amministrazione dell’ente: la responsabilita amministrativa e la
riforma del Titolo V della parte II della Costituzione. Interventi ad hoc per nuclei piu ristretti di
esperti sono stati realizzati su questioni legate ai temi della giurisdizione contabile, della giustizia am-
ministrativa, del giudizio ordinario di cognizione.

Significativi investimenti sono stati condotti nel filone della contrattualistica pubblica, con inter-
venti che hanno focalizzato il tema della responsabilita nelle gare pubbliche e nei contratti dalla fase
di aggiudicazione, alla fase di esecuzione e alla fase prodromica.

Amministrazione, contabilita e fisco

Per quanto riguarda tale filone l’attivita & stata quasi esclusivamente concentrata sulla realizza-
zione di un massiccio (circa 200 giornate-allievo) piano di formazione a sostegno dell’introduzione
del nuovo sistema contabile dell’lstituto.

Sicurezza sul lavoro

L’attivita per questo filone & stata molto intensa: sono state realizzate diverse edizioni di forma-
zione per le squadre antincendio e primo soccorso, per circa 400 giornate-allievo.

Area tecnologica

Sul versante dell’informatica professionale gli investimenti pitl consistenti sono stati compiuti nei
filoni progettuali: sistemi operativi, con interventi volti soprattutto a rafforzare il processo di migra-
zione a Linux, gia avviato negli anni precedenti; web, con iniziative sia di tipo introduttivo sia di ap-
profondimento, anche mirate su esigenze specifiche espresse ad hoc; software per la statistica: nel
quadro della progressiva migrazione — avviata dallIstituto anche sulla base delle indicazioni fornite
dal Cnipa alle PA - dall’ambiente SAS a un ambiente open source, ¢ stato dato un forte impulso alla
formazione sul software R; &€ proseguita, comunque, in questa fase di transizione, ’erogazione di in-
terventi sul SAS. Altri interventi significativi sono stati compiuti nel filone relativo al software per la
grafica, con la realizzazione di iniziative ad hoc per nuclei molto ristretti di fruitori.

Sul lato dell’informatica utente, I'investimento € stato concentrato sui pacchetti di office, applicati
sempre a specifiche connotazioni funzionali: I'editing di qualita di un testo, l’archiviazione e il re-
trieval dei dati, la gestione di problemi specifici — a seconda del livello di abilita da sviluppare - at-
traverso 1'utilizzo del foglio elettronico.

Interventi — sia pure piu circoscritti — sono stati realizzati anche nel filone della sicurezza e ma-
nutenzione informatica.
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4.3.3 Esperienze innovative

Stage

E’ proseguita l’attivita di “ente ospitante” per tirocinanti proposti — su convenzioni punto a
punto — dalle Universita.

Formazione per la cooperazione internazionale

Sono proseguite le attivita di formazione a sostegno della cooperazione internazionale, con in-
terventi concentrati quasi esclusivamente nell’area tecnico-istituzionale, dal filone sulla qualita del
processo all’analisi statistica, dai fenomeni della statistica ufficiale economica, sociale e demogra-
fica ai sistemi informativi statistici integrati.

4.3.4 Esperienze innovative

Strategie, “vision” e “mission”. Le innovazioni piu significative sono state rappresentate: a) dalla
manutenzione della Carta dei Servizi; b) dalle iniziative di autovalutazione, benchmarking e ben-
chlearning sviluppate praticando la metodologia del Common Assessment Framework; c) dal lavoro
in funzione della implementazione del Sistema di Gestione per la Qualita.

Le esperienze innovative di maggiore significato hanno riguardato le fasi di seguito descritte:

L’analisi dei fabbisogni. E’ stata condotta un’analisi dei fabbisogni in formazione linguistica che
ha coinvolto committenza e utenza a piu livelli: Direzioni centrali, Servizi, Unita operative. L’analisi
dei fabbisogni ha inoltre costituito 'oggetto del programma di formazione 2007 per i referenti di for-
mazione delle direzioni.

La programmazione della formazione. In vista della predisposizione degli atti di gara per 'asse-
gnazione della formazione linguistica, € stata condotta una ricognizione delle offerte disponibili sul
mercato attraverso una modalita innovativa che ha messo a confronto committenza, utenza poten-
ziale e scuole di lingua.

Progettazione/ Erogazione. Sono state introdotte le mappe concettuali come strumento per ’or-
ganizzazione e la condivisione dei saperi. Il lavoro di progettazione sulle mappe concettuali iniziato
nel 2007 ha portato alla realizzazione e alla messa in rete, all’inizio del 2008, di un prototipo di for-
mazione sulla sicurezza sul lavoro per il personale neoassunto. Sono stati inoltre sperimentati mo-
menti di knowledge sharing, dedicati cio¢ alla condivisione delle conoscenze e delle riflessioni emerse
in occasione della partecipazione a corsi e convegni a calendario esterno

Valutazione e comunicazione ex post. E’ stata condotta una indagine di customer satisfaction
sull’utenza volta a raccogliere elementi di valutazione su diversi aspetti legati all’erogazione dei ser-
vizi di formazione. Sono stati definiti gli eventi formativi sui quali procedere con valutazioni di im-
patto per misurare l’efficacia dell’investimento formativo.
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Quadro riassuntivo degli interventi formativi per il personale Istat di ruolo - a tempo determinato

A - Formazione e Training on the job e altre modalita formative classificabili per aree disciplinari

1. Area tecnico-
scientifica
istituzionale
(statistica,
economica,
sociale e
demografica)

2. Area
gestionale

Eventi Persone Giorna- Famiglie professionali
Forma- Iscrizio Parteci- te prevalentemente
Subarea tivi -ni panti Allievo interessate
- Il contesto statistico nazionale e
internazionale 0 0 0,0 tutte
- 1l processo statistico 54 477 946,5
- 1. Metodologia e qualita nei processi di
produzione dei dati 20 257 509,0 statistici metodologi
- i Analisi statistica 15 101 260,0 statistici
iii. Ambiti teorici e fenomenologici della
statistica ufficiale economica 8 107 146,0 statistici, economisti
- iv. Ambiti teorici e fenomenologici della
statistica ufficiale sociale 10 11 28,5 statistici, sociologi
v. Ambiti teorici e fenomenologici della
statistica ufficiale demografica 0] 6] 0,0 statistici, demografi
vi. Altri ambiti statistici 0 0,0 statistici
- vii. Sisterni informativi statistici
integrati 1 1 3,0 statistici
- L’output statistico (utenza e diffusione) dirigenza, responsabili di
0,0 struttura
- Topics introduttivi alla statistica ufficiale 0,0 tutte
- Updating per non specialisti 0,0 tutte
54 477 355 946,5
- Le lingue e le culture
100 425 950,0 tutte
- Management, organizzazione e
comunicazione 41 500 602,5
- La gestione organizzativa
(Programmazione&controllo - governance dirigenza, responsabili di
organizzativa e ruoli-snodo) 2 11 7,0 struttura
- Qualita dei processi e dei prodotti-servizi dirigenza, esperti di
8 186 110,5 organizzazione
- Project management (Progetti complessi e dirigenza, responsabili di
uso del tempo) 4 23 80,5 struttura
- Strumenti, abilita e tecniche di tutte; esperti di diffusione
comunicazione 4 51 106,5 e comunicazione
- Processi formativi (apprendimento e
gestione della conoscenza) 22 227 294,0 tutte
- Updating per non specialisti 1 2 40 tutte
- Diritto e apparati istituzionali e pubblici 17 299 291
- Diritto e amministrazione dell’ente 17 229 221,0 giuristi dell'amm. Pubblica
- Provveditorato e contrattualistica pubblica giuristi dell'amm.
Pubblica; esperti di
acquisizione di beni e
0,0 servizi
- Tutela della liberta e dignita della persona 0,0 dirigenza, giuristi
- Updating normativo sui fenomeni sotto
indagine statistica o] o] 0,0 statistici
- Amministrazione, Contabilita e Fisco dirigenti, esperti di
20 200 213,0 bilancio e contabilita
- Sicurezza sul lavoro responsabili
sicurezza,addetti
sicurezza, squadre
15 143 3980 aziendali e RLS
193 1497 1059 2384,5
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- Informatica professionale

59 456 1229
- 1. Sistemi operativi, reti, ambienti di
sviluppo delle applicazioni e dei linguaggi 17 143 328,0 tutti, informatici
- ii. Sistemi informativi statistici e
gestionali 0] 0,0 informatici, statistici
- iii. Web 18 152 4370 tutti, informatici
- iv. Datawarehousing, Olap, Business
3. Area Intelligence 0 0,0 informatici
tecnologica - _
& v. RDBMS - Oracle 6 45 169,5 informatici
- vi. Software per la statistica / per il
riferimento territoriale del dato 13 107 2945 informatici, statistici
- vii. Sicurezza informatica . .
0,0 informatici
- viil, Informatica per la grafica 5 9 0,0 grafici
- ix. Altre specializzazioni area informatica 0,0 informatici
- Informatica utente 32 290 700,5
- Office automation 26 190 637,5 tutti
- Sicurezza e manutenzione informatica 5 31 60,0 tutti
- Updating sull’evoluzione tecnologica 1 1 3,0 tutti
- Altre tecnologie 1 1 4,0 informatici
92 679 564 1933,5
TOTALE A 339 2653 1173 5264,5
B - Formazione, training on the job e altre modalita formative non classificabili per aree disciplinari
Eventi Persone Famiglie professionali
Forma- Iscri- Parteci- Giornate prevalentemente
Area Subarea tivi zioni panti Allievo interessate
STUDIO CON
PERMESSI FINO A 100
ORE multidisciplinare 4 4 4 15 tutti
STUDIO CON
PERMESSI FINO A 150
ORE multidisciplinare 43 43 43 430 tutti
TOTALE B 47 47 47 445
TOTALE GENERALE (A
+B) 386 2.700 1.220 5.710

Anno 2006 - Attivita di formazione per la P.A., per la cooperazione internazionale e per lintroduzione alla statistica ufficiale

C - Professionalita esterne

Eventi Persone Famiglie professionali
Forma- Iscri- Partec- Giornate prevalentemente
Area Subarea tivi zioni ipanti Allievo interessate
Cooperazione
Internazionale - personale NSIs
Statistica statistica 29 259 609 662 coop.internazionale
Stage Multidisciplinari multidisciplinare 13 13 13 27,25 neo laureati
TOTALE C 66 730 1.070 2.033
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5. ORGANIZZAZIONE DELLA PRODUZIONE STATISTICA

Il programma operativo 2007 ¢ stato strutturato in filiere, intese quali raggruppamento di progetti e/o linee
guida di attivita che impattano sulla medesima area di ricerca e/o innovazione. Nei successivi paragrafi si da
conto del programma consolidato al 31 dicembre 2007 e delle corrispondenti realizzazioni. L’analisi viene svi-
luppata secondo i consueti criteri: area tematica, sorgente e tipologia.

5.1 Filiere statistiche

5.1.1 Filiere statistiche e funzionali per area tematica

Le Tavole 7, 8 e 9 danno conto della distribuzione delle filiere e delle risorse di personale programmate ed
impiegate nelle singole aree tematiche nel corso del 2007.

Il programma 2007 prevedeva (Tavola 7) ’esecuzione di 380 filiere ripartite tra le diverse aree tematiche;
nel corso dell’anno € stata programmata, e realizzata, una filiera ex novo (appartenente all’area statistica e pre-
cisamente nell’area economica), cosicché il consuntivo registra 381 filiere realizzate.

Di sicuro interesse € ’analisi per area tematica. L’area della produzione statistica & quella di gran lunga
preminente: ha programmato 236 filiere (62,1% del totale) e ne ha realizzato 237, con uno scarto positivo di
1 unita rispetto al programma (62,2% del totale). Al suo interno & prevalente ’'area economica con 120 filiere
realizzate (50,6% del totale di area), seguita da quella sociale con 46 (19,4% del totale) e dall’area metodolo-
gica con 21 (8,9% del totale).

L’area tecnico-scientifica, invece, ha eseguito 47 filiere, cosi come da programma, con una incidenza del

Tavola 7 - Filiere per area tematica e funzionale: programma e consuntivo

Anno 2007
Filiere (numero)

AREE TEMATICHE Programma Consuntivo A

Aree statistiche 236 237 1
Censuaria 13 13 -
Demografica 14 14 -
Sociale 46 46 -
Sanitaria 7 7 -
Economica 119 120 +1
Ambientale 9 9 B
Metodologica 21 21 B
Diffusione-comunicazione 7 7 B
Aree tecnico scientifiche 47 47 -1
Informatica 21 20 -1
Organizzativa-gestionale 26 27 +1
Aree tecnico-gestionali e istituzionali 97 97 B
Tecnico-gestionali 53 53 B
Istituzionali 44 44 B
TOTALE 380 381 1
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12,4% rispetto al programma e del 12,3% rispetto al consuntivo. Cosi pure l’area istituzionale e di
supporto generale, nella quale le filiere rappresentano aggregazioni di linee di attivita piuttosto che
progetti di ricerca/innovazione. Nel 2007 ha eseguito 97 filiere quante indicate a programma, con
una importanza relativa del 25,5% sul totale.

L’esecuzione dei processi produttivi ha comportato un assorbimento effettivo di risorse per 2.273
anni-persona (Tavola 8), con una diminuzione complessiva dell’8,8% rispetto al programma (2.491
unita).

La flessione ha riguardato tutte le aree tematiche, in particolar modo le aree statistiche, (-11,6%),
mentre le aree tecnico gestionali e istituzionali sono scese dell’8,5%, marginale ¢ stata la flessione
del fabbisogno nell’area tecnico scientifica (-0,8%).

La maggior parte delle risorse umane a consuntivo sono state impiegate nelle aree “core”. Ne ri-
sultano allocate per 1.300 anni-persona, con una differenza negativa di 171 anni-persona rispetto
al programma (1.471) e con una importanza relativa del 59,0% del programma complessivo e del
57,2% del consuntivo.

Seguono le aree tecnico-scientifiche con 510 anni-persona (22,4% del totale); chiude l'area tec-
nico-gestionale e quella istituzionale con 463 anni-persona (20,4% del totale).

Tavola 8 - Fabbisogno e costo di personale, per area tematica: programma e
consuntivo Anno 2007

Fabbisogno del personale Costo del personale
(anni-persona) (migliaia di euro)
AREE TEMATICHE
Programma Consuntivo A o, Programma Consuntivo A %

Aree statistiche 1.471 1.300 -11,6 68.281 59.740 -12,5
Censuaria 82 63 -23,2 3.975 3.002 -24.5
Demografica 76 73 -3,9 3.336 3.260 -2,3
Sociale 325 305 -6,2 14.803 13.762 -7,0
Sanitaria 31 27 -12,9 1.449 1.262 -12,9
Economica 651 557 -14,4 30.210 25.417 -15,9
Ambientale 49 49 - 2.311 2.423 4,8
Metodologica 164 139 -15,2 8.018 6.706 -16,4
Diffusione- 93 87 6,5 4.179 3.908 6,5

comunicazione
Aree tecnico 514 510 0,8 25.562  23.898 6,5

scientifiche
Informatica 206 196 -4,9 9.466 9.163 -3,2
Organizzativa- 308 314 1,9 16.096 14.735 8,5

gestionale
Aree tecnico-

gestionali e 506 463 - 8,5 23.877 21.387 -10,4

istituzionali
Tecnico-gestionali 385 355 -7,8 17.649 16.011 -9,3
Istituzionali 121 108 -10,7 6.228 5.376 -13,7
TOTALE 2.491 2.273 -8,8 117.720 105.025 -10,8

37



Il personale impiegato ha generato costi complessivi per circa 105,0 milioni di euro con uno
scarto del 10,8% rispetto a quello che era stato preventivato. La diminuzione anche qui ha riguar-
dato tutte le aree funzionali: nell’area statistica il calo € stato del 12,5% rispetto al programma, men-
tre nell’aree di supporto si registra un decremento del 6,5% (tecnico-scientifica) e del 10,4%
(tecnico-gestionale e istituzionale).

Si chiarisce che il dato esposto (105,0 milioni di euro) risulta sensibilmente inferiore a quello
contabilizzato nel conto consuntivo 2007 poiché quest’ultimo tiene conto anche delle somme corri-
sposte al personale cessato per dimissioni anticipate e/o per pensionamento in virtu della approva-
zione, nel 2006, del Ccnl di categoria.

Nella Tavola 9, infine, sono riassunti i costi diretti per area tematica. Essi ammontano a com-
plessivi 126,002 milioni di euro, con un risparmio del 4,7% rispetto a quelli previsti.

Il segmento prevalente dei costi diretti riguarda la produzione statistica: 81,2 milioni di euro,
corrispondenti al 64,0% del totale; seguono le aree tecnico-scientifiche con 24,2 milioni di euro
(19,1% del totale), e le aree tecnico-gestionali e istituzionali con 21,4 milioni di euro (16,9% del to-
tale). Per le aree non dedicate alla produzione core, la coincidenza del costo del personale con i costi
diretti va collegata al fatto che tali aree non impiegano, di norma, costi addizionali specifici per l’ac-
quisizione di beni e servizi esterni (interviste, stampa modelli, etc.).

Tavola 9 - Costi diretti, per area tematica: programma e consuntivo - Anno 2007

Costi diretti (migliaia di euro)
AREE TEMATICHE

Programma Consuntivo A %
Aree statistiche 98.712 81.239 -17,7
Censuaria 3.981 3.002 -24.,6
Demografica 3.816 3.723 -2,4
Sociale 34.885 28.818 -17,4
Sanitaria 1.748 1.634 6,5
Economica 38.944 30.764 -21,0
Ambientale 2.311 2.423 4.8
Metodologica 8.018 6.745 -15,9
Diffusione-comunicazione 5.009 4.130 -17,5
Aree tecnico scientifiche 28.869 24.238 -16,0
Informatica 12.579 9.163 -27,2
Organizzativa-gestionale 16.290 15.075 -7,5
axee tecnico-gestionali e 23.877 21.387 -10,4
Tecnico-gestionale 17.649 16.011 -9,3
Istituzionali 6.228 5.376 -13,7
TOTALE 151.458 126.864 -16,2
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5.1.2 Filiere statistiche e funzionali per sorgente

Nelle Tavole 10, 11 e 12 sono riproposti gli aggregati gia esaminati, classificati per sorgente, al
netto delle filiere riguardanti le aree tecnico-gestionali e istituzionali.

I1 consuntivo al 31 dicembre 2007 vede realizzate nel complesso 284 filiere con un differenziale
positivo di 1 unita rispetto al programma (283 unita). Di esse, 99 risultano vincolate alla Normativa
comunitaria (regolamento, direttiva e progetto Sec.95) e corrispondono al 34,9% del totale delle filiere
realizzate (Tavola 10). Al loro interno prevalgono quelle collegate a Regolamenti comunitari: 78 filiere,
corrispondenti al 78,8% di quelle vincolate; seguono le filiere che rispondono a direttive comunitarie
(11 unita in termini di programma e di realizzazioni) e quelle legate all’attuazione del progetto Sec.95
(10 unita in termini di programma e di realizzazioni).

Di assoluto interesse le filiere collegate alle Strategie dell’Istat: ne sono state programmate e rea-
lizzate ben 114 (40,1% del totale); seguono quelle che rivestono il massimo interesse per ciascuna

area di ricerca con il 18,7% del totale, e le filiere derivanti dalla Normativa nazionale e sorgenti as-
similate con il 6,3% del totale.

Tavola 10 - Filiere per sorgente: programma e consuntivo (o) - Anno 2007

Filiere (numero)

SORGENTE
Programma Consuntivo A

Regolamento comunitario 77 78 1
Direttiva comunitaria 11 11 -
Progetto per Sec95 10 10 -
Normativa nazionale e sorgenti assimilate 18 18 -
Progetto strategico per l'Istat 114 114 -
Progetto di massimo interesse per l'area 53 53 -
Totale 283 284 1

L’esecuzione delle filiere statistiche e tecnico-scientifiche ha comportato un assorbimento di ri-
sorse umane commisurato 1.810 anni-persona (Tavola 11), con una diminuzione di 175 unita ri-
spetto al programma (-8,8%). Il calo ha riguardato qui tutte le filiere, eccetto quelle con sorgente
“Progetto per SEC95” che hanno registrato un aumento del 10% del numero del fabbisogno risorse.

La realizzazione delle filiere comunque vincolate alla normativa comunitaria ha assorbito nel com-
plesso 597 anni-persona (33,0% del totale), con una diminuzione dell’11,9% rispetto al programma.

A fronte dell'impiego nel corso del 2007 di personale per 1.810 anni-persona, sussistono corri-
spondenti costi per 83,6 milioni di euro (Tavola 11). Il calo di 175 anni persona nel fabbisogno ha
fatto riscontrare di riflesso, rispetto al programma, un risparmio complessivo del 10,9%. Il calo ha
riguardato anche qui tutte le sorgenti eccetto quella del “Progetto per SEC95” che ha visto un au-
mento del 10,9% dei costi del personale, in quanto ne € appunto aumentato il fabbisogno del 10%.
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Tavola 11 - Fabbisogno e costo del personale per sorgente: programma e consuntivo (a)

Anno 2007
RISORSE UMANE COSTO DEL PERSONALE
SORGENTE (anni-persona) (000 di euro)
Programma Consuntivo A % Programma Consuntivo A %
Regolamento comunitario 572 493 -13,8 26.092 22.354 -14,3
Direttiva comunitaria 56 49 -12,5 2.596 2.272 -12,5
Progetto per Sec95 50 55 10,0 2.258 2.504 10,9
Norrpa‘gva nazionale e sorgenti 196 193 1,5 8.869 8.615 2,9
assimilate
Progetto strategico per l'Istat 790 747 -5,4 38.752 35.123 -9,4
Progetto di massimo interesse 321 273 -15,0 15276 12770 -16,4
per l'area
Totale 1.985 1.810 -8,8 93.843 83.638 -10,9

(@) Non sono considerate le filiere tecnico-gestionali e quelle istituzionali.

Nella Tavola 12 vengono riportati, infine, i dati sui costi diretti. Essi risultano quantificati in
105,5 milioni di euro, con una flessione media del 17,3% rispetto al programma. La diminuzione ha
riguardato, senza eccezioni, la generalita delle sorgenti, riflettendo 'andamento dei costi del perso-
nale.

Tavola 12 — Costi diretti per sorgente: programma e consuntivo (o
Anno 2007

COSTI DIRETTI (migliaia di euro)

SORGENTE
Programma Consuntivo A %
Regolamento comunitario 44.327 35.861 -19,1
Direttiva comunitaria 3.592 3.144 -12,5
Progetto per Sec95 4.034 3.812 -5,5
Norn}at}va nazionale e sorgenti 15.969 13.678 14,3

assimilate
Progetto strategico per l'Istat 43.287 35.977 -16,9
Progetto di massimo interesse per l'area 16.372 13.005 -20,6
Totale 127.581 105.477 -17,3

(a) Non sono considerate le filiere tecnico-gestionali e quelle istituzionali.
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5.1.3 Filiere statistiche per tipologia di attivita

Nella Tavola 13 sono indicate le filiere statistiche e tecnico-scientifiche per tipologia di iniziativa
di ricerca e/o di innovazione tecnologica. La riconduzione dei progetti alle filiere & stata eseguita in
base al criterio della prevalenza con riferimento ai costi diretti.

Il programma consolidato prevedeva, come gia anticipato, 'esecuzione di 283 filiere, articolate in
filiere con tipologia studio progettuale (43), rilevazione (94), elaborazione (82), analisi-approfondi-
mento (7), progetto informatico (18), progetto organizzativo (11), progetto gestionale (17), progetto am-
ministrativo (1), diffusione e comunicazione (10).

Tavola 13 - Filiere per tipologia di attivita: programma e consuntivo (a)

Anno 2007
FILIERE (numero)
TIPOLOGIE DI ATTIVITA’
Programma Consuntivo A

Studio progettuale 43 43 -
Rilevazione 94 94 -
Elaborazione 82 83 1
Analisi/approfondimento 7 7 -
Progetto informatico 18 17 -1
Progetto organizzativo 11 11 -
Progetto gestionale 17 18 1
Progetto amministrativo 1 1 -
Diffusione/comunicazione 10 10 -
Totale 283 284 1

(a) Non sono considerate le filiere tecnico-gestionali e quelle istituzionali.

Il consuntivo registra la realizzazione di 284 filiere con una unita in piu rispetto al programma,
in totale. In questo aggregato, il surplus costituisce la risultante di un aumento di una unita cia-
scuna per la tipologia elaborazione (da 82 filiere programmate a 83 filiere realizzate) e per la tipolo-
gia progetto gestionale (da 17 filiere programmate a 18 filiere realizzate), mentre la diminuzione di
una unita si € verificata nella tipologia progetto informatico (da 18 filiere programmate a 17 realiz-
zate).

Nelle successive Tavole 14 e 15 viene illustrato il fabbisogno, il costo del personale e i costi di-
retti per tipologia di attivita.

La tipologia di iniziativa di ricerca e/o di innovazione tecnologica che riveste la maggiore impor-
tanza € la rilevazione statistica: la realizzazione delle 94 rilevazioni, infatti, ha assorbito 750 anni-
persona (41,4% del totale, -8,8% rispetto al programma), con un corrispondente costo di 33,7 milioni
di euro (40,3% del totale, -8,5% verso il programma) e costi diretti per 54,760 milioni di euro (51,9%
del totale, -17,1%). A debita distanza seguono i progetti gestionali (246 anni persona assorbiti) che
hanno comportato costi di personale per 11,5 milioni di euro e costi diretti per 11,6 milioni di euro,
quindi gli studi progettuali con 225 anni-persona, costi del personale per 10,7 milioni di euro e costi
diretti per 10,8 milioni di euro. La tipologia elaborazioni segue con 174 anni persona impiegati e 8,3
milioni di euro di costo del personale e con 8,5 milioni di euro per costi diretti. La sensibile differenza
tra le rilevazioni e le altre tipologie di filiere riguardo ai costi diretti ¢ da ascrivere all'impiego di beni
e servizi necessari per ’esecuzione delle rilevazioni (interviste, stampa e spedizione dei modelli, re-
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gistrazione dati, etc.) che, di norma, non si ritrovano nella realizzazione delle altre attivita produt-
tive.

Tavola 14 - Fabbisogno e costo del personale per tipologia di attivita: programma e
consuntivo (a) - Anno 2007

RISORSE UMANE COSTO DEL PERSONALE

TIPOLOGIE DI ATTIVITA’ (anni persona) (migliaia di euro)

Programma Consuntivo A % Programma Consuntivo A %
Studio progettuale 273 225 -17,6 13.379 10.658 20,3
Rilevazione 822 750 -8,8 36.851 33.722 -8,5
Elaborazione 206 174 -15,5 10.224 8.345 -18,4
Analisi/approfondimento 23 21 -8,7 1.131 1.029 -9,0
Progetto informatico 195 185 -5,1 8.892 8.632 -2,9
Progetto organizzativo 94 96 2,1 4.793 4.575 -4,5
Progetto gestionale 254 246 -3,1 13.216 11.525 -12,8
Progetto amministrativo 2 4 100,0 108 235 117,6
Diffusione/comunicazione 116 109 -6,0 5.249 4.917 -6,3
Totale 1.985 1.810 -8,8 93.843 83.638 -10,9

(a) Non sono considerate le filiere tecnico-gestionali e quelle istituzionali.

Tavola 15 - Costi diretti per tipologia di attivita: dati di programma e di consuntivo (a).
Anno 2007

COSTI DIRETTI (migliaia di euro)

TIPOLOGIE DI ATTIVITA’

Programma Consuntivo A %
Studio progettuale 13.730 10.776 -21,5
Rilevazione 66.041 54.760 -17,1
Elaborazione 10.284 8.455 -17,8
Analisi/approfondimento 1.131 1.029 -9,0
Progetto informatico 12.005 8.632 -28,1
Progetto organizzativo 4.793 4.866 -1,5
Progetto gestionale 13.330 11.585 -13,1
Progetto amministrativo 108 235 117,6
Diffusione/comunicazione 6.159 5.139 16,6
Totale 127.581 105.477 -17,3

(@) Non sono considerate le filiere tecnico-gestionali e quelle istituzionali.
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5.2 Impiego di risorse umane ed economiche per struttura organizzativa

Nelle Tavole 16, 17 e 18 vengono illustrati i dati relativi alle filiere, al fabbisogno di personale e
al corrispondente costo, e ai costi diretti di pertinenza delle singole strutture organizzative dellIsti-
tuto individuate nelle Direzioni centrali. La loro denominazione viene esplicitata nel Prospetto 1.

Le strutture organizzative sono state raggruppate in due comparti: quelle che producono servizi
finali (produzione e diffusione dell’informazione statistica) e le strutture che producono servizi in-
termedi e cioé di supporto alle prime (aree tecnico-gestionali ed istituzionali). Il presente paragrafo
illustra le grandezze afferenti appunto ai servizi finali (Tavola 16); i paragrafi successivi (5.2.2 e
5.2.3) le grandezze attinenti ai servizi intermedi (Tavole 17 e 18).

I servizi finali sono stati a loro volta suddivisi, a secondo dell’area funzionale di appartenenza,
in strutture dedicate prettamente alla produzione statistica e strutture dedicate al supporto tecnico-
scientifico alla produzione statistica.

Si ricorda, anzitutto, che l'Istituto ha impiegato nel corso del 2007 per la realizzazione del pro-
gramma operativo 2.273 anni-persona, con una diminuzione dell’8,8% rispetto al programma (Ta-
vola 1). La flessione va ascritta in particolare ai vincoli imposti dalla legge finanziaria 2006 (legge n.
266 del 23 dicembre 2005) che di fatto consente il reclutamento di personale a tempo indeterminato
solo a seguito di specifica deroga e il reclutamento a tempo determinato in misura molto limitata se
i relativi costi gravano sul bilancio dell’ente. L’ente ha fatto ricorso in misura significativa ai contratti
a tempo determinato per l’esecuzione dei progetti a finanziamento esterno, con particolare riferi-
mento a quelli comunitari e della cooperazione internazionale.

12.273 anni-persona, infatti, riguardano per 1.974 unita il personale di ruolo (86,8% del totale)
e per il segmento complementare di 299 unita il personale reclutato con contratto a tempo deter-
minato (13,2% del totale).

Le strutture dedicate alle produzione e diffusione dell’informazione statistica (Tavola 15) hanno
impiego, nel complesso, 1.300 anni-persona, con una diminuzione del 11,6% rispetto al programma
(1.471 anni-persona). La diminuzione ha interessato in misura diversa la quasi totalita delle strut-
ture organizzative.

La struttura che ha assorbito risorse umane in misura prevalente ¢ la Direzione centrale co-
ordinamento uffici regionali (DCCR) con 198 anni-persona (Direzione che ha il compito di attuare e
coordinare con gli altri enti del Sistan territoriali, le pitl corpose indagini statistiche, sia demo so-
ciali che economiche), segue poi la Direzione centrale indagini su condizioni e qualita della vita
(DCCV) con 173 anni-persona, quindi la Direzione centrale statistiche economiche strutturali (DCSS)
con 139 anni-persona e la Direzione centrale delle statistiche economiche congiunturali su imprese,
servizi e occupazione (DCSC) con 131 anni-persona.

La graduazione discendente non cambia se si assumono a riferimento i costi del personale in
considerazione del fatto che la distribuzione del personale per livello professionale € pressoché uni-
forme tra le diverse direzioni centrali.

Se si ha riguardo, per contro, ai costi diretti determinati in complessivi 81,239 milioni di euro,
la graduazione viene guidata dalla Direzione centrale su condizioni e qualita della vita (DCCV) con
21,765 milioni di euro. Alla struttura organizzativa fa capo, infatti, la rilevazione continua sulle forze
di lavoro che si avvale sul territorio di 306 collaboratori esterni per eseguire le interviste dirette con
tecnologia Capi. Segue la Direzione centrale delle statistiche economiche strutturali (DCSS) con
9,120 milioni di euro e la Direzione centrale coordinamento uffici regionali (DCCR) con 8.906 la Di-
rezione centrale per le statistiche e indagini su istituzioni sociali (DCIS) con 7,311 milioni di euro.

Le strutture dedicate, invece, al supporto tecnico-scientifico hanno assorbito risorse umane per
510 anni-persona, con una diminuzione dello 0,8% rispetto al programma. Il costo del personale ri-
sulta quantificato in 23,898 milioni di euro, con una flessione del 6,5 rispetto al programma; i
costi diretti, da ultimo, in 24,238 milioni di euro, con una diminuzione del 16,0%.

In sintesi, ’ente nel corso del 2007 ha conseguito ulteriori incrementi di produttivita poiché ha
realizzato per intero il programma con un minore impiego di risorse umane.
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5.2.1 Area statistica
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5.2.2 Area istituzionale

Tavola 17 - Presidenza: risorse umane e costi del personale per struttura organizzativa -
Anno 2007

LINEE DI ATTIVITA’

RISORSE UMANE

COSTI DEL PERSONALE

STRUTTURE (anni persona) (migliaia di euro)
ORGANIZZA-

Tl(\a/)E Pr?rgnr;m Cog::n— A % Proiraam- Cog::n— A% Prorir:lm- Cotril:ct)m- ﬁ ”
COM 6 6 - 32 30 -6,3 1.498 1.327 -1,4
GAB 8 8 - 20 19 -5,0 1.038 1.021 -1,6
STS 3 3 - 12 11 -8,3 662 598 -9,7
RIN S S - 17 13 -23,5 920 581 -36,8
SCS 18 18 - 34 29 -14,7 1.779 1.482 -16,7
VCS 4 4 - 6 6 - 331 367 10,9
Totale 44 44 - 121 108 -10,7 6.228 5.376 -13,7

(a) Vedi SIGLE riportate alla fine del capitolo.

5.2.3 Area tecnico-gestionale

Tavola 18 - Direzione Generale: risorse umane e costi del personale per struttura
organizzativa - Anno 2007

RISORSE UMANE

COSTI DEL PERSONALE

STRUTTURE LINEE DI ATTIVITA (anni persona) (migliaia di euro)
ORGANIZ-
ZATIVE
Program- Consun- o Program-  Consun- o, Program- Consun- o
() . ANG . Yo . A %
ma tivo ma tivo A ma tivo
DGEN 19 19 - 113 111 -1,8 5.390 5.162 -4,2
DCBC 11 11 - 51 51 - 2.335 2.265 -3,0
DCPF 17 17 - 116 99 -14,7 5.181 4.324 -16,5
DCPV 6 6 - 105 94 -10,5 4.743 4.260 -10,2
Totale S3 S3 - 385 355 -7,8 17.649 16.011 -9,3

(a) Vedi SIGLE riportate alla fine del capitolo.
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Prospetto 1

SIGLE delle strutture organizzative dell’Istat

SIGLE Denominazione

AMB Progetto statistiche ambientali

CIS Coordinamento dell'informazione statistica

COM Ufficio della comunicazione

DCAR Direzione centrale dati e archivi amministrativi e registri statistici

DCBC Direzione centrale della contabilita

DCCA Direzione centrale degli archivi e dei censimenti economici

DCCE Direzione centrale censimento della popolazione, territorio e ambiente

DCCG Direzione centrale dei censimenti generali

DCCN Direzione centrale contabilita nazionale

DCCR Direzione centrale coordinamento uffici regionali

DCCV Direzione centrale indagini su condizioni e qualita della vita

DCDE Direzione centrale diffusione inf. statistica e il supporto alla produzione editoriale

DCDS Direzione centrale per la diffusione della cultura e dell'informazione statistica

DCET Direzione centrale esigenze informative, integrazione e territorio

DCIS Direzione centrale per le statistiche e indagini su istituzioni sociali

DCMT Direzione centrale per le tecnologie e il supporto metodologico

DCPC Direzione centrale statistiche su prezzi e commercio con l’estero

DCPF Direzione centrale del personale

DCPV Direzione centrale del provveditorato

DCSC Direzione centrale statistiche economiche congiunturali su imprese, servizi e
occupazione

DCSS Direzione centrale statistiche economiche strutturali

DGEN Direzione generale

GAB Ufficio di gabinetto

RIN Ufficio delle relazioni internazionali

SCS Ufficio della Segreteria centrale del Sistan

STS Ufficio della segreteria tecnico scientifica della Presidenza

VCS Ufficio di valutazione e controllo strategico
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6. INNOVAZIONI DI PRODOTTO E DI PROCESSO

6.1 Sfruttamento e valorizzazione a fini statistici di dati di fonte amministrativa

Nel corso del 2007, I'Istat ha continuato a sostenere fortemente e a coordinare I'utilizzo siste-
matico e diffuso delle fonti amministrative come vero e proprio input per l'intero processo di produ-
zione statistica.

In questo senso, sono state incrementate le occasioni di confronto con i principali soggetti isti-
tuzionali titolari delle fonti amministrative, in un’ottica di piena condivisione reciproca e di mas-
simo sfruttamento delle informazioni disponibili. Data I'eterogeneita delle competenze e degli assetti
organizzativi esistenti, & stato necessario instaurare rapporti privilegiati da una parte con le asso-
ciazioni rappresentative delle amministrazioni locali, quali I'Unione delle province d’Italia (Upi), il
Coordinamento degli uffici di statistica delle province (Cuspi), ’Associazione nazionale dei comuni
ialiani (Anci), dall’altra con gli organismi che svolgono funzioni di raccordo e coordinamento a livello
di Pubblica amministrazione centrale, come il Centro nazionale per 'informazione nella pubblica
amministrazione (Cnipa).

Piu specificatamente, con il Cuspi € stato avviato un progetto finalizzato alla rilevazione e al-
l'analisi dei contenuti informativi degli archivi amministrativi delle Province, mentre con il Cnipa, at-
traverso la firma di un protocollo di intesa, € iniziata una collaborazione orientata all’analisi delle basi
informative della Pubblica amministrazione e alla valutazione della possibilita di una loro utilizza-
zione a fini statistici.

Ancora in relazione alle iniziative finalizzate al coordinamento del processo di acquisizione delle
fonti amministrative, nel 2007 € stata messa a punto la versione definitiva del protocollo di intesa
tra l'Istat e il Ministero dell’Interno per l'interscambio di dati statistici di rispettiva competenza e lo
svolgimento di diverse collaborazioni in progetti di ricerca di comune interesse. Accanto a queste ini-
ziative incentrate su rapporti interistituzionali, un notevole impegno € stato profuso in progetti mi-
rati a predisporre gli strumenti tecnici necessari per un idoneo trattamento e utilizzo degli archivi
amministrativi e, parallelamente, a realizzare esperienze concrete di analisi e validazione statistica
di archivi di particolare interesse per l'Istituto. In tale ambito, si inserisce il progetto Metodologie per
Panalisi di qualita e la validazione di fonti amministrative che portera alla stesura di principi e me-
todi per il trattamento e la validazione statistica dei dati di fonte amministrativa, con lo scopo di for-
nire un quadro di riferimento tecnico e metodologico per una corretta ed efficace gestione di tali
bacini informativi. Nel corso del 2007, ¢ stata avviata anche una importante iniziativa finalizzata alla
realizzazione di un sistema informatizzato per la documentazione delle fonti amministrative utiliz-
zate a fini statistici. Concretamente, sono stati definiti i metadati e le caratteristiche del sistema, in
modo da assicurarne 'integrazione e 'omogeneita con i sistemi di documentazione gia attivi presso
I'Istituto e relativi alle indagini e alle rilevazioni di fonte non amministrativa.

Entrando nel merito delle specifiche aree di produzione, in ambito demografico & stata definita
la convenzione tra l'Istat e il Ministero dell'Interno relativa al Sistema Ina-Saia, di Accesso e di In-
terscambio anagrafico basato sull'Indice nazionale delle anagrafi, che prevede l'utilizzo di tale ar-
chivio in modalita telematica per la produzione dell'informazione statistica ufficiale e per la verifica
della qualita statistica dei dati di fonte amministrativa, molto utile anche rispetto all’attivita di vigi-
lanza anagrafica.

Con riferimento all’acquisizione di nuove fonti amministrative, nel 2007 si € conclusa 'analisi
delle potenzialita e della qualita della base dati dell’Anagrafe tributaria a fini statistici, che ha aperto
interessanti prospettive di utilizzo sia come strumento per la validazione di altre fonti sia come base
per la produzione e ’'aggiornamento di dati statistici.

In ambito economico, per quanto concerne le fonti amministrative di natura fiscale € giunto alla
sua fase conclusiva il progetto di analisi e validazione delle variabili riguardanti il quadro contabile
degli Studi di settore: nel breve periodo € prevista la generalizzazione di tali procedure al fine di ren-
derle applicabili alle altre fonti amministrative a carattere economico. Al momento, i risultati hanno
evidenziato per alcune variabili divergenze rilevanti con le definizioni utilizzate dalla statistica uffi-
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ciale. Tenendo conto delle finalita istituzionali degli Studi di settore, sono state proposte e accettate
alcune variazioni nella modulistica di riferimento che saranno introdotte nella versione del 2008,
consentendo un maggiore e piu facile utilizzo di tali informazioni a fini statistici.

Inoltre, nel corso del 2007 un’attenzione particolare € stata dedicata al coordinamento del gruppo
di lavoro interistituzionale finalizzato allo sfruttamento a fini statistici dell’Archivio fiscale dei Mo-
delli 770 (dichiarazioni dei sostituti di imposta), che ha coinvolto 1'Istat, il Ministero dell’Economia
e delle finanze, la Sogei, I'Istituto nazionale previdenza sociale (Inps), ed € stato rivolto ai membri di
quattro diversi Circoli di qualita del Sistema statistico nazionale (Mercato del lavoro, Competitivita
delle imprese, Conti nazionali, Previdenza e assistenza).

In tema di occupazione e mercato del lavoro, nel 2007, al fine di garantire un certo grado di omo-
geneita tra le fonti di interesse, & stata avviata la definizione di un archivio dell’occupazione satel-
lite a partire dall’Archivio Statistico delle Imprese Attive (Asia).

I1 2007 e stato anche caratterizzato dal passaggio dalla Classificazione statistica delle attivita
economiche nella Comunita Europea - Nace rev. 1.1 alla Nace rev. 2 che ha implicato, oltre alle ope-
razioni di ricodifica di Asia, lo studio e I'implementazione di strategie di campionamento complesse,
in modo da consentire la produzione di indicatori espressi tanto nella vecchia quanto nella nuova
classificazione, senza aumentare in modo troppo oneroso le dimensioni dei campioni osservati. Inol-
tre, € stata progettata una tecnica innovativa per la produzione di stime riferite alla nuova classifi-
cazione anche in presenza di campioni progettati solo per dare risultati relativi alla vecchia
classificazione. Su questo tema, di particolare rilievo € risultato I'impegno del Comitato interistitu-
zionale dedicato alla definizione della nuova classificazione delle attivita economiche Ateco 2007,
versione italiana della Nace, che si & concretizzato attraverso numerose iniziative intraprese per ga-
rantire 1'utilizzo armonizzato e congiunto di tale classificazione all’interno di tutti gli archivi della
Pubblica Amministrazione. A questo proposito, la struttura dell’Ateco 2007 & stata pubblicata sul sito
web dell’Istat insieme a diversi prodotti orientati alla sua gestione e applicazione, quali le note espli-
cative e le tavole di raccordo con la versione precedente. In aggiunta, € proseguita la fase di costru-
zione della matrice di raccordo tra la Nace e la Coicop (Classification Of Individual Consumption by
Purpose) e il successivo aggancio con Asia Unita locali, che ha un ruolo centrale per l'attribuzione
della quantita venduta a ciascun punto vendita; parallelamente, & proseguita ’analisi degli studi di
settore e degli archivi disponibili per la realizzazione di Asia Punti Vendita.

6.2 Statistiche per il territorio e sistema informativo geografico

Per quanto concerne le statistiche territoriali e il sistema informativo geografico, nel corso del
2007 ¢ proseguito I'impegno verso un arricchimento della produzione anche grazie alla stretta col-
laborazione con il Dipartimento per le politiche di sviluppo del Ministero dello Sviluppo economico
(Dps). Il miglioramento e 'ampliamento dell’informazione statistica territoriale si sono confermati
quali obiettivi imprescindibili per la valutazione e il monitoraggio delle politiche di sviluppo.

Tenendo conto di queste priorita:

- sono state elaborate nuove stime circa 'ammissibilita delle regioni del Mezzogiorno a be-
neficiare dei fondi strutturali comunitari nell’ipotesi di ulteriori allargamenti dell’'Unione
Europea;

- sono state svolte attivita di supporto alla realizzazione delle cosiddette “mappe regionali
per gli aiuti di Stato” (secondo quanto stabilito dall’articolo 87.3.c del Trattato istitutivo
dell’'Unione Europea), provvedendo all’elaborazione dei dati relativi alle aree sub-comu-
nali proposte dalle Regioni e fornendo le relative cartografie;

- la banca dati degli Indicatori regionali di contesto € diventata da trimestrale a cadenza
mensile e si € arricchita di 16 nuovi indicatori, afferenti in particolare al settore am-
bientale, dell’istruzione e della diffusione dei servizi di asilo nido e di assistenza agli an-
ziani;

- ¢ stata aggiornata la banca dati sulle infrastrutture consultabile dagli utenti attraverso
il sito web dell’Istat e in allegato al volume Atlante statistico regionale delle infrastrut-
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ture, che sara pubblicato nel corso del 2008.

Per quanto riguarda il progetto di qualificazione delle aree protette nazionali in termini di fonti
censuarie (Maplncipit), a seguito della realizzazione del database delle variabili censuarie costruito
a partire dalla sovrapposizione delle basi territoriali Istat con le delimitazioni cartografiche delle aree
protette, € tuttora in corso una fase di lavoro relativa all'individuazione dei parametri di stima, ai con-
trolli sulla qualita delle stime ottenute, al report metodologico, al rilascio delle stime.

Nell’ambito di una collaborazione con il Dipartimento per l'attuazione del programma di governo,
finalizzata al miglioramento della qualita delle politiche pubbliche attraverso un’attivita di docu-
mentazione basata su elementi quantitativi, sono state prodotte le 100 statistiche per il Paese, un
vero e proprio sistema strutturato di indicatori organizzato in schede comparative di facile lettura.
In ognuna delle 100 schede, una per ogni indicatore considerato, ¢ stata inserita una lettura del ter-
ritorio italiano con riferimento all’argomento trattato e un’analisi comparativa rispetto al contesto eu-
ropeo.

Alla fine del 2007, é stato prodotto il secondo Atlante di geografia statistica e amministrativa, che
sara pubblicato nel corso del primo semestre del 2008. Tale volume contiene le schede descrittive
sulle principali partizioni di tipo statistico (ad esempio i Sistemi locali del lavoro) e di tipo ammini-
strativo (quali le Asl o le Comunita montane) che ne illustrano i riferimenti normativi e le principali
finalita. Le schede sono corredate da cartogrammi e da un database attraverso il quale 'utente puo
utilizzare le partizioni descritte per portare avanti analisi e ricerche.

La convenzione con lIstituto nazionale della montagna, nel corso del 2007 ha portato alla rea-
lizzazione dell’Atlante statistico della montagna italiana, che contiene un’estesa raccolta di tavole
statistiche, cartogrammi tematici e approfondimenti sulla situazione socio-economica delle comunita
montane. Tale volume € corredato da un Cd-Rom con una banca dati attraverso la quale € possibile
consultare informazioni relative tanto ai Comuni quanto alle comunita montane; sia il volume sia il
Cd-Rom sono disponibili sul sito web dell’Istat.

Inoltre, € continuata l’attivita per la realizzazione e 1’evoluzione del Sistema informativo geogra-
fico dell’Istat (Gistat), costruito a partire dalle basi territoriali dei censimenti (Census2000) le quali
contengono la delimitazione geometrica vettoriale delle sezioni di censimento, delle localita abitate
e dei confini amministrativi (Regioni, Province e Comuni). Al tempo stesso, € in corso di sperimen-
tazione una piattaforma di produzione in ambiente Windows, che una volta a regime, consentira di
coinvolgere direttamente i Comuni nelle operazioni di aggiornamento delle basi territoriali, attra-
verso l'utilizzo di strumenti di web-editing. Ancora in tema di aggiornamento delle basi territoriali,
si € conclusa la sperimentazione di tale processo su 245 Comuni campione con la registrazione su
un’apposita scheda di utili informazioni, quali i tempi necessari per i singoli passaggi, le nuove lo-
calita create, I’'accorpamento di nuclei di territorio.

Per quanto riguarda gli impegni internazionali nell’ambito del progetto europeo Urban Audit, &
proseguita la raccolta di informazioni sulle principali citta europee e sul loro interland con la diffu-
sione di circa 150 variabili, articolate secondo diversi livelli territoriali (Comuni, aree sub-comunali,
Sistemi locali del lavoro) e diversi anni di riferimento.

6.3. La preparazione dei Censimenti Generali 2010-2011

I Censimenti, svolti con cadenza decennale, costituiscono un momento conoscitivo di grande ri-
lievo, poiché consentono di costruire un patrimonio informativo indispensabile per valutare, pro-
grammare e decidere anche in relazione a livelli territoriali molto disaggregati. In effetti, i dati raccolti
attraverso le rilevazioni censuarie garantiscono un grado di dettaglio non deducibile da altra fonte
statistica, che arriva fino al Comune e alla sezione di censimento, e vengono tradizionalmente uti-
lizzati a tutti i livelli di governo, come anche da imprese e associazioni di categoria per pianificare
attivita, offrire servizi, avviare progetti sul territorio, esplorare mercati.

Nel biennio 2010-2011 1'Istat e l'intero Sistema statistico nazionale saranno impegnati nell'ese-
cuzione del 15° Censimento generale della popolazione e delle abitazioni, del 6° Censimento generale
dell'agricoltura, del 9° Censimento generale dell'industria e dei servizi: le prime due rilevazioni do-
vranno essere effettuate in Italia in modo conforme a quanto stabilito nei Regolamenti del Consiglio
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e del Parlamento Europeo. In aggiunta, il 2° Censimento delle Istituzioni non profit sara avviato alla
fine del 2009 e si concludera nel corso del 2010.

Per l’esecuzione dei Censimenti, verra utilizzata un'unica base territoriale di riferimento, com-
posta da circa 400 mila aree elementari, in modo da riuscire ad analizzare, secondo localizzazioni
in specifici spazi geografici, le caratteristiche socio-demografiche ed economiche della popolazione,
le caratteristiche strutturali delle attivita agricole e delle unita locali di industria e servizi.

Nel corso dell’anno 2007 le attivita di preparazione hanno interessato soprattutto due aree di stu-
dio e di intervento: la prima finalizzata a introdurre innovazioni di metodo e di tecnica nelle rileva-
zioni censuarie; la seconda orientata a istituire momenti di ascolto e di confronto sia con le
amministrazioni che costituiranno gli organi intermedi di censimento, sia con gli utenti istituzionali
dell’informazione statistica.

Per quanto concerne la prima area, hanno assunto particolare rilievo alcune rilevazioni di sup-
porto: la Rilevazione sull’uso dei dati censuari 2000-2001 nelle amministrazioni pubbliche e nelle isti-
tuzioni private facenti parte del Sistan, che ha fornito elementi di valutazione per la futura definizione
dei contenuti informativi e del piano di diffusione dei Censimenti; la Rilevazione sulla presenza e le
caratteristiche di archivi comunali di numeri civici e zone sub-comunali, che ha consentito di conoscere
lo stato di definizione e di aggiornamento degli archivi toponomastici, in vista del loro utilizzo ai fini
censuari; la Rilevazione sui costi diretti sostenuti dai comuni per i censimenti del 2000 e del 2001, i
cui risultati hanno contribuito significativamente alla determinazione del fabbisogno finanziario per
i prossimi censimenti.

Sul versante piu propriamente metodologico, alla luce degli obiettivi prioritari dell’Istituto in
tema di censimenti, che si sostanziano nel miglioramento dell’organizzazione delle operazioni sul
campo e al tempo stesso nella riduzione del carico statistico sui rispondenti, si sta valutando at-
tentamente la possibilita di applicare diverse modalita di conduzione delle rilevazioni in funzione
della classe di ampiezza demografica dei Comuni italiani. In tal senso, si prevede 1'utilizzo di due tipi
di questionario, uno piu esteso e completo (long form), ’altro ridotto alle sole informazioni essenziali
(short form); si sta studiando il ricorso a tecniche di campionamento e a liste informative pre-cen-
suarie come base di partenza per le rilevazioni, attraverso 1’ausilio degli archivi amministrativi gia
esistenti; si sta verificando lo stato di aggiornamento delle anagrafi della popolazione residente e si
sta pensando a una loro revisione coordinata con la determinazione censuaria della popolazione le-
gale. Proprio in vista di una eventuale campagna straordinaria di vigilanza, sono stati definiti e cal-
colati anche i criteri per l'identificazione dei Comuni che presentano maggiori fattori di rischio
rispetto alla corretta tenuta di tali registri ed € stato messo a punto un rapporto tecnico sull’attivita
delle anagrafi negli anni successivi al censimento del 2001.

In questo ambito, si colloca lo studio progettuale condotto nel 2007 e finalizzato a valutare la pra-
ticabilita di strategie campionarie per la stima efficiente di variabili socio-economiche su un sot-
toinsieme di individui e famiglie, da rilevare nel corso del prossimo censimento della popolazione
attraverso il questionario di tipo long form. A questo riguardo, a partire dai risultati ottenuti nel
2001, sono state considerate le variabili relative al titolo di studio, alla condizione occupazionale, alla
posizione professionale, agli spostamenti giornalieri, al settore di attivita economica e allo stato ci-
vile e sono stati presi in considerazione sei diversi disegni di campionamento, in base ai quali sono
state fatte delle simulazioni campionarie. Le sperimentazioni, condotte complessivamente su 40 Co-
muni appartenenti a diverse classi demografiche, hanno evidenziato risultati molto incoraggianti, di-
mostrando la fattibilita dell’'uso del campionamento nell’ambito della rilevazione censuaria e
individuando tecniche campionarie efficienti.

Per quanto concerne ’aggiornamento della base territoriale di riferimento per le operazioni cen-
suarie, si € conclusa su alcune aree pilota la verifica dei processi orientati alla costruzione, all’ag-
giornamento, alla validazione e all'integrazione degli archivi comunali di numeri civici geocodificati
alle sezioni di censimento. Sempre in questo ambito, & stata ultimata la sperimentazione di un me-
todo per la determinazione efficace di aree di censimento sub-comunali da applicare alle realta ur-
bane relative ai Comuni con almeno 20.000 abitanti.

Nel corso del 2007, piu specificatamente riguardo al 6° Censimento generale dell’Agricoltura, ¢
stata completata — in collaborazione con I’Agenzia per le erogazioni in agricoltura (Agea) — la predi-
sposizione di un Sistema unico di classificazione dei prodotti agricoli. Inoltre, significativi passi avanti
sono stati compiuti nell’acquisizione dei sistemi informativi, gestiti in ambito locale, per la realizza-
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zione di un prototipo di registro statistico di aziende agricole. Al fine di controllare il grado di qua-
lita di tale registro, € stato messo a punto un metodo per la selezione di un campione di Comuni che
verra applicato a una rilevazione ad hoc che si svolgera nel 2008.

Nell’ambito dei lavori preparatori del 15° Censimento generale della popolazione e delle abita-
zioni, un notevole impegno dell’Istituto ¢ stato dedicato alle attivita della Task Force europea On Im-
plementation of Legislation on Population and Housing Censuses, che opera in stretta collaborazione
con la Commissione economica per ’Europa delle Nazioni unite (Unece). Il suo mandato & quello di
definire le caratteristiche dei dati e dei metadati da diffondere a conclusione del prossimo censi-
mento, le modalita di trasmissione, la tempistica della diffusione delle informazioni e i criteri di va-
lutazione della qualita, allo scopo di assicurare l’'armonizzazione a livello europeo dei risultati
censuari.

In relazione al 2° Censimento delle Istitutzioni non profit, nel 2007 & continuato il lavoro di ap-
profondimento dei principali aspetti utili alla definizione del piano organizzativo della rilevazione e
della rete territoriale, anche grazie alle collaborazioni con Unioncamere e con I’Agenzia per le orga-
nizzazioni non lucrative di utilita sociale.

Un panorama generale del materiale informativo sulla progettazione dei censimenti generali
2010-2011 ¢ stato reso disponibile sul sito web dellIstat, all’interno delle pubblicazioni scientifiche
che afferiscono alla collana Documenti. Nello specifico dei lavori € possibile accedere all’Analisi, va-
lutazione e proposte in merito ad atti di normazione e finanziamento; all’Analisi comparativa di espe-
rienze censuarie estere e valutazione di applicabilita di metodi e tecniche ai censimenti italiani; alle
Criticita di processo e di prodotto nel 14° Censimento generale della popolazione e delle abitazioni:
aspetti rilevanti per la progettazione del 15° Censimento.

Passando alla seconda area di studio e di intervento, che ha caratterizzato il 2007 in relazione
al confronto con amministrazioni e utenti istituzionali, € stato costituito il Comitato Consultivo per
la preparazione a livello comunale del 15° Censimento generale della popolazione e delle abitazioni,
con la partecipazione dei rappresentanti del Ministero dell'Interno, dell’Associazione nazionale dei co-
muni italiani (Anci), dell’Associazione nazionale dei piccoli comuni dTtalia (Anpci), dell’'Unione sta-
tistica dei comuni italiani (Usci), dell’Associazione nazionale degli ufficiali di stato civile e di anagrafe
(Anusca) e dei servizi Demografici associati dei comuni (Dea). L’attivita del Comitato si € concretiz-
zata nella produzione di numerose proposte di ordine tecnico e organizzativo; i positivi risultati rag-
giunti hanno spinto ad avviare la costituzione di Comitati analoghi anche per il 6° Censimento
generale dell’Agricoltura e per il 2° Censimento delle Istituzioni non profit.

Nel corso del 2007, per I'Istituto numerose sono state anche le occasioni di incontro attraverso
riunioni, seminari e convegni quali: le Giornate di Studio sulla Popolazione, organizzate a Latina nel
mese di febbraio; la presentazione di contributi nel mese di settembre a Bolzano in occasione della
XXVIII Conferenza scientifica annuale dell’Aisre (Associazione italiana di scienze regionali); il Conve-
gno Le Regioni e i censimenti degli anni 2010-201 1, organizzato a Palermo nel mese di ottobre dal
Centro interregionale per i sistemi informatici, geografici e statistici (Cisis); il VI Convegno nazionale
Dea, tenutosi a Viareggio.

In aggiunta, notevolmente proficuo € stato l'incontro organizzato dall’Istat con la partecipazione
delle societa scientifiche su Metodi e tecniche per il 15° Censimento della popolazione; mentre a Roma
presso la sede del Consiglio nazionale delle ricerche (Cnr), nel mese di novembre si € svolta la Con-
ferenza intermedia di statistica, interamente dedicata ai Censimenti generali 2010-201 1. Criticita e in-
novazioni. Tale appuntamento ha rappresentato un’occasione di confronto e riflessione sulle
tematiche metodologiche, tecniche e istituzionali legate ai censimenti; nel suo contesto, particolare
attenzione ¢ stata dedicata alla valutazione delle criticita emerse nei precedenti censimenti, e alla ri-
flessione sulle innovazioni possibili in un’ottica comparativa con la situazione internazionale. Il qua-
dro generale che ne ¢ emerso ha offerto un utile spunto verso l'ulteriore sviluppo delle attivita
preparatorie della futura stagione censuaria.

Infine, sempre sulle stesse tematiche, alla fine del 2007 l’Istituto € intervenuto sia al XXVII Con-
vegno nazionale Anusca, alla presenza di circa 1.500 rappresentanti degli Uffici di anagrafe e stato
civile, sia alla 2% Conferenza toscana di statistica.

Tutte le attivita di analisi e valutazione svolte dall’Istat per la preparazione dei prossimi censi-
menti hanno anche contribuito alla definizione dei contenuti necessari alla predisposizione delle

52



norme censuarie. In particolare, ’analisi dei costi sostenuti per i censimenti del 2000-2001 ha con-
sentito di valutare il fabbisogno finanziario della prossima tornata. Questo ¢ stato determinato anche
tenendo conto degli effetti di contenimento della spesa conseguenti alle innovazioni introdotte nei
metodi e nelle tecniche delle rilevazioni previste. I risultati di questi approfondimenti sono confluiti
nella Nota tecnica di previsione dei costi censuari per il 2009-2011 e nella bozza di Disegno di legge
per lindizione e il finanziamento dei censimenti generali, che saranno sottoposti all’attenzione del
Governo e del Parlamento.

6.4 Statistiche ambientali

In tema di statistiche ambientali, anche al fine di soddisfare le esigenze emerse in sede Eurostat,
nel 2007 e stato elaborato un progetto per la realizzazione di un Data Center dedicato alla raccolta
e all’analisi di oltre 200 indicatori di sviluppo sostenibile, che spaziano dal campo pitl prettamente
ambientale e delle risorse naturali a quello economico e sociale (sanitario, scolastico, ecc.).

Sempre nel 2007, con lo scopo di ampliare e completare le informazioni per elaborare nuovi in-
dicatori sull’ambiente urbano coerenti a livello comunale, sono state introdotte e attivate cinque
nuove rilevazioni sia presso le Agenzie regionali per 'ambiente (Arpa), sia presso gli Istituti che ge-
stiscono stazioni meteopluviometriche.

In particolare, tali rilevazioni riguardano: la qualita delle acque superficiali terrestri e marine e
di quelle sotterranee; 'archivio nazionale dei depuratori delle acque reflue; la qualita degli scarichi
dopo la depurazione e prima del loro rilascio nel terreno o nei corpi idrici recettori;il monitoraggio
delle onde elettromagnetiche;temperature, pioggia e vento. In aggiunta, sono in fase di progettazione
altre due rilevazioni relative al monitoraggio dell’inquinamento acustico ed al monitoraggio dell’in-
quinamento atmosferico.

Nel 2007, ¢ stata messa a punto e diffusa una nuova stima del carico inquinante nelle acque re-
flue, derivato dagli insediamenti urbani e prodotto dai residenti, dai turisti e dalle attivita produt-
tive, utile al corretto dimensionamento degli impianti di depurazione. Questo lavoro é il risultato di
un confronto con il Ministero dell’ambiente e della tutela del territorio e del mare, con il Ministero
dello sviluppo economico, con i rappresentati delle Regioni preposti al servizio di depurazione delle
acque reflue.

La diffusione di nuovi dati attraverso il sito web dell’Istat (cfr. www.istat.it/ ambiente/) nel 2007

ha interessato:

- laggiornamento al 2006 dell’Annuario di statistiche ambientali, contenente informa-
zioni sullo stato dell’ambiente e sui principali fattori di pressione ambientale, nonché
sulla percezione delle famiglie rispetto ad alcune tematiche ambientali;

- I’edizione annuale della rilevazione “Dati ambientali sulle citta”, che a livello di Comune
capoluogo di provincia produce indicatori relativi a tematiche di grande rilevanza per la
qualita dell’ambiente urbano (acqua, aria, energia, trasporti, verde urbano, rifiuti e ru-
more).

6.5 Statistiche demografiche e sociali

Popolazione

Nel corso del 2007, & proseguito I'impegno per migliorare la qualita e la tempestivita delle infor-
mazioni statistiche demografiche e sociali, specialmente attraverso 1'utilizzazione di strumenti web
per l'acquisizione e la diffusione dei dati.

Tra le attivita maggiormente innovative, si segnala la conclusione dello studio progettuale e la
realizzazione del prototipo del Sistema informativo sugli Stranieri e gli Immigrati, destinato a offrire
agli utenti una visione ampia e approfondita della situazione italiana. La caratteristica saliente, come
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anche il principale punto di forza di questo sistema, consiste nella capacita di gestire tutte le fonti
in grado di fornire indicazioni sul tema. Ancora riguardo agli stranieri, & stata avviata la fase di pro-
gettazione della rilevazione campionaria sulla Condizione e integrazione sociale dei cittadini straniert,
che prevede due moduli ad hoc, rispettivamente sulla condizione di salute e sull’integrazione sociale
anche in un’ottica di genere, per lo svolgimento dei quali, alla fine del 2007, sono state definite spe-
cifiche convenzioni con il Ministero della salute e con il Dipartimento pari opportunita della Presi-
denza del Consiglio dei Ministri.

Nel corso dell’anno si € anche concluso l’iter di approvazione del Regolamento europeo sulle sta-
tistiche delle migrazioni, che sancisce 'impegno da parte degli Stati membri dell’'Unione a fornire un
ampio insieme di informazioni armonizzate non tutte attualmente disponibili. Ci6 comportera da
una parte importanti modifiche di processo per le rilevazioni gia esistenti, dall’altra I'individuazione
di nuove fonti informative utili a fini statistici e la definizione di nuove indagini. Proprio al fine di pia-
nificare gli onerosi impegni derivanti da questo Regolamento, & stato realizzato uno studio di fatti-
bilita per I'implementazione di un sistema di stime utile a soddisfare quanto richiesto, sia in termini
di dettaglio informativo sia di tempestivita, ed ¢ stato avviato un piu stretto rapporto di collabora-
zione anche con il Ministero dell'Interno. In effetti, tale Ministero rappresenta un interlocutore fon-
damentale riguardo al tema dell’immigrazione, poiché responsabile della procedura di rilascio dei
Permessi di soggiorno e dello Sportello unico per l'immigrazione.

Sul versante delle altre statistiche demografiche, sono state prodotte le stime trimestrali della
struttura della popolazione e una simulazione sulle previsioni demografiche nazionali, su richiesta
del Ministero dell’economia e delle finanze.

Al fine di migliorare e armonizzare i processi e i prodotti utilizzati anche a livello europeo, nel
2007 é cresciuto il coinvolgimento dell’Istat nelle iniziative internazionali. Alla partecipazione a nu-
merosi convegni si €, infatti, affiancata 1’attivita dei gruppi di lavoro tematici di Eurostat (su migra-
zioni, demografia, previsioni della popolazione) e quella svolta presso le Nazioni Unite,
prevalentemente sul tema delle migrazioni. Gli esperti di questo settore sono stati anche coinvolti nel
programma di cooperazione internazionale con gli Uffici nazionali di statistica dei paesi del medi-
terraneo (Medstat II), finanziato dalla Commissione Europea per migliorare e armonizzare il patri-
monio informativo.

Inoltre, I'Istituto ha partecipato alla Task Force che ha 'obiettivo di accompagnare la realizzazione
delle prossime previsioni della popolazione di Eurostat con la consulenza degli esperti nazionali,
fondamentale per la determinazione della sostenibilita della spesa pubblica trattata in sede di Con-
siglio europeo di economia e finanza (Ecofin). Ancora sul tema delle previsioni, ¢ proseguita la par-
tecipazione al progetto europeo Mic-Mac, per lo sviluppo di un sistema di previsioni demografiche e
derivate su base micro e macro.

Sanita e assistenza

Nel corso del 2007, sono stati conseguiti importanti risultati con riferimento alle attivita orien-
tate a una maggiore diffusione, fruibilita e armonizzazione internazionale delle informazioni pro-
dotte in ambito sanitario. In questa cornice, € proseguito il miglioramento del sistema informativo
territoriale Health for All - Italia, riguardante le molteplici dimensioni della salute e della sanita ed
¢ stata testata la versione on line del software fornita dall’Organizzazione mondiale della sanita, che
consente interrogazioni in tempo reale senza dover effettuare operazioni di download. Tale sistema,
che prevede oltre 4.000 indicatori in serie storica, con un ampio e dettagliato corredo di metadati e
un’articolazione a livello regionale e provinciale, € ormai diventato lo strumento di riferimento di di-
versi utenti istituzionali per la predisposizione di rapporti e relazioni sanitarie. Nello specifico, sono
state aggiornate le serie storiche delle seguenti sezioni: famiglia, fecondita, interruzioni volontarie
della gravidanza, aborti spontanei, istruzione, forze di lavoro e occupazione, poverta, ambiente, ma-
lattie infettive, speranza di vita, attivita ospedaliera. Contestualmente, & stata aggiornata anche la
banca dati Indicatori socio-sanitari regionali, disponibile sul sito Internet dellIstituto.

Nel 2007, attraverso il Sistema informativo sulla disabilita 'Istat ha contribuito a migliorare I'in-
formazione statistica per il monitoraggio e la programmazione di politiche e servizi mirati. La linea
strategica seguita in questo settore ha consentito da un lato di dare continuita e regolarita alla rac-
colta e alla diffusione dei dati, ampliando gli ambiti conoscitivi oggetto di studio, valorizzando fonti
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informative istituzionali o creando nuovi flussi informativi; dall’altro, attraverso il portale www.dis-
abilitaincifre.it, sono state aggiornate le aree Lavoro e Occupazione, Trasporti, Vita sociale, con un
notevole miglioramento del ventaglio informativo offerto agli utenti. Gli approfondimenti tematici
hanno riguardato le Stime delle tavole di mortalita per patologia disabilitante; lo Studio della preva-
lenza di alcune patologie congenite alla nascita; lo Stato di implementazione della Classificazione In-
ternazionale del Funzionamento, della Disabilita e della Salute (Icf) nei flussi informativi esistenti. Un
impegno particolare & stato dedicato alla predisposizione di un progetto di ricerca sull’integrazione
sociale e sull’inserimento scolastico delle persone con disabilita. La ricerca € stata oggetto di una spe-
cifica convenzione stipulata con il Ministero della Solidarieta Sociale, che ha consolidato un rap-
porto di collaborazione esistente da tempo, rispondendo alle esigenze previste sia dalla normativa
nazionale, sia a livello internazionale dalla recente convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle
persone con disabilita.

In ambito internazionale, & proseguita la partecipazione alla Task Force congiunta Unece (Uni-
ted Nations Economic Commission for Europe), Who (World Health Organisation) ed Eurostat sul pro-
getto “Measurement of Health Status”, dedicato alla definizione armonizzata dello stato di salute in
tutti i paesi del mondo, che vede coinvolti, oltre allltalia, gli Stati Uniti, il Canada e ’Australia. In
particolare, nel corso della Conferenza dell’International Statistical Institute, che si & svolta a Lisbona
nell’agosto 2007, sono stati presentati dall’Istat i risultati complessivi di un cognitive test condotto
nei quattro Paesi partecipanti al progetto.

Nel corso del 2007, sono stati rilasciati per la prima volta i dati sulle cause di morte codificati in
base alla X Revisione della Classificazione internazionale delle malattie e dei problemi sanitari corre-
lati (ICD-10), con riferimento all’anno 2003. In questo ambito, rilevanti sono stati i risultati prelimi-
nari dello studio di Bridge Coding ICD9 — ICDI10 finalizzato alla valutazione dell'impatto
dell'introduzione della nuova Classificazione.

Nel corso del 2007 I'Istat ha collaborato alla predisposizione del volume dei risultati nell’ambito
del progetto Era (Epidemiologia e Ricerca Applicata), sulla la mortalita evitabile e sugli indicatori re-
lativi allo stato di salute della popolazione e al contesto demografico riferiti alle diverse realta terri-
toriali delle singole Unita sanitarie locali (Usl).

Ancora in tema di mortalita, numerose sono state le iniziative svolte dall’Istituto in ambito in-
ternazionale, finalizzate all’innovazione e all’armonizzazione nel processo di produzione dei dati: tra
queste in primo luogo il coordinamento del Core Group sulle cause di morte nell’ambito della Par-
tnership on health con Eurostat, la partecipazione alla Task Force Icd-10 (updates) and ACME im-
plementation in Europe e al progetto europeo Analysis of Injury Mortality in the European Union
(Anamort), finalizzato alla produzione di raccomandazioni per la diffusione di statistiche armonizzate
sulle cause violente. Di particolare importanza e stata, nel corso del 2007, la partecipazione ai la-
vori del Consiglio Europeo per la definizione del Regolamento su “Public health and safety at work”,
dove l'Istat ha svolto un ruolo di coordinamento delle altre Istituzioni nazionali coinvolte (principal-
mente il Ministero della salute e l'istituto nazionale per ’assicurazione contro gli Infortuni sul lavoro
- Inail).

Sempre nel 2007 'Istat, in qualita di referente per la formazione all’'uso e per la codifica con la
nuova classificazione Icd-10, ha messo in atto una stretta collaborazione con ’Agenzia regionale di
sanita della Regione autonoma del Friuli Venezia Giulia che & diventata Centro italiano di collabo-
razione dell’organizzazione mondiale della sanita. Uno degli obiettivi pit importanti & quello di stu-
diare le applicazioni delle classificazioni internazionali e i relativi strumenti di valutazione,
specialmente nello sviluppo dei sistemi di informazione socio-sanitaria a livello regionale e nazionale.

In tema di assistenza sono state realizzate alcune innovazioni per la Rilevazione di tipo censua-
rio Interventi e servizi sociali dei comuni singoli o associati, frutto della collaborazione tra l'Istat, il Di-
partimento della ragioneria generale dello Stato, alcune Regioni aderenti al Cisis e il Ministero della
solidarieta sociale, che raccoglie informazioni sugli utenti e sulla spesa sostenuta dai Comuni sin-
goli o associati distinte sia per tipologie di interventi e di servizi sociali erogati, sia per aree di utenza,
al fine di ricostruire una mappa di Comuni e associazioni che erogano servizi sociali e socio-assi-
stenziali nelle Regioni. Oltre agli aspetti organizzativi e alla diversificazione delle attivita fra Enti, le
novita introdotte nel 2007 hanno riguardato una nuova versione del questionario con alcuni quesiti
aggiuntivi sulle persone senza fissa dimora e due schede sulle forme di finanziamento delle spese per
i servizi sociali dei Comuni. Al contempo, sono stati rinnovati il glossario e la guida alla rilevazione
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e sono state seguite le fasi di aggiornamento tecnico del questionario on line. Infine, sono state pre-
disposte le procedure per ’avvio dell'indagine riferita al 2006 e, con la collaborazione del Ministero
della solidarieta sociale, € stato messo a punto il controllo dei dati riferiti al 2005. Relativamente alla
Mappatura territoriale degli Enti gestori di servizi sociali, &€ stato integrato ’archivio on line conte-
nente la mappa territoriale dei Comuni e delle associazioni che in ogni Regione erogano i servizi so-
ciali, in base alle indicazioni raccolte attraverso le indagini riferite al 2005 e al 2006.

Giustizia

Nel 2007 & proseguita la complessa sperimentazione delle procedure, univoche e armonizzate, di
acquisizione, correzione ed elaborazione dei dati di fonte amministrativa relativi alla criminalita
anche alla luce degli interventi di manutenzione evolutiva effettuati.

L’attivita di monitoraggio legislativo ha visto 1Istat impegnato in prima persona nell’aggiorna-
mento della classificazione dei reati utilizzata dal complesso delle statistiche giudiziarie penali.

La collaborazione con il Segretariato generale della giustizia amministrativa € proseguita nel
2007 e ha portato al completamento dell'informatizzazione del movimento dei ricorsi e delle decisioni
pubblicate presso i tribunali amministrativi regionali.

Nel corso del 2007 si e proceduto alla ricostruzione della serie storica 2000-2006 degli incidenti
stradali mediante modelli di stima a livello di singolo Comune: i risultati sono stati resi disponibili
sul sito web dell’Istituto.

Nell’ambito del Sistema Informativo Territoriale sulla Giustizia (Sitg), dedicato alla diffusione di
dati e metadati sul complesso delle statistiche giudiziarie e disponibile on line all’indirizzo
http:/ / giustiziaincifre.istat.it/, € stata completata la traduzione in lingua inglese e sono state ag-
giornate tutte le informazioni e tutti gli indicatori presenti.

Sempre nel 2007, a seguito di una convenzione con il Dipartimento delle Pari Opportunita della
Presidenza del Consiglio dei Ministri, sono stati pubblicati i dati dell’Indagine sulla Sicurezza delle
donne, svolta all’interno del Sistema integrato Multiscopo ed effettuata su un campione di 25.000
donne di eta compresa trai 16 e i 70 anni. I principali risultati sono stati presentati congiuntamente
al Ministro per i Diritti e le Pari Opportunita il 21 Febbraio 2007 e hanno riguardato la violenza fi-
sica, sessuale, psicologica e i comportamenti persecutori (stalking) subiti dalle donne. Particolare at-
tenzione ¢ stata posta agli episodi di violenza all’interno della famiglia, alle conseguenze della
violenza, alle caratteristiche delle violenze ripetute e al rapporto con le forze dell’ordine in queste spe-
cifiche circostanze. Su questo tema 1'Istat svolge un ruolo rilevante anche in ambito internazionale,
partecipando attivamente insieme all’'Unece a numerosi lavori di approfondimento; a tale proposito,
un rapporto sugli indicatori di misura della violenza contro le donne € stato presentato nell’ambito
dell’Expert Group on Violence against Women alla Statistical Commission delle Nazioni Unite (Gine-
vra, 8-10 Ottobre 2007).

Ancora in ambito del Sistema integrato Multiscopo, nel 2007 ¢ stata rivista indagine sulla Si-
curezza dei cittadini, con I'approfondimento della stima del sommerso della criminalita, le caratteri-
stiche delle vittime e una parte molto innovativa riguardante specifici reati quali la truffa, il furto e
la clonazione delle carte di credito, le molestie sul lavoro.

L’Istat ha partecipato anche alla Task Force sulle Indagini di vittimizzazione per la definizione
della metodologia e del questionario in modo armonizzato a livello europeo.

Istruzione, formazione e cultura

Per quanto riguarda il settore dell’istruzione, nel corso del 2007 1'Istituto ha completato la pre-
parazione delle prossime realizzazioni di due indagini campionarie che costituiscono il Sistema sulla
transizione istruzione-lavoro: 'Indagine sui percorsi professionali dei laureati e I'Indagine sui percorsi
di studio e di lavoro dei diplomati di scuola secondaria superiore.

La fase di indagine sul campo si € conclusa per i laureati con un totale di oltre 44 mila intervi-
ste, e un ampliamento del campione reso necessario per tenere in debita considerazione tanto i lau-
reati al termine di un corso triennale, quanto i laureati con laurea specialistica. Per I'indagine sui
percorsi di studio e di lavoro dei diplomati, il lavoro sul campo € stato in buona parte svolto e si con-
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cludera nei primi mesi del 2008. Anche in questo caso il campione € stato ampliato, cosi da fornire
utili strumenti di analisi e di programmazione anche a livello regionale.

Con riferimento alle iniziative di diffusione, € stato reso disponibile sul sito Internet dellIstat il
Sistema Informativo Transizione Istruzione Lavoro (Sitil), contenente i dati relativi alla transizione dei
giovani dall’istruzione al mondo del lavoro, nonché un set di tavole con la descrizione delle attivita
delle scuole e delle universita. Questo nuovo sistema informativo permette di migliorare la qualita
del servizio agli utenti, rendendo pit tempestiva la diffusione dei risultati delle indagini e semplifi-
cando l'accessibilita dei dati e delle elaborazioni prodotte.

In sede internazionale, anche nel corso del 2007 I'Istituto ha partecipato al progetto Internatio-
nal Indicators of Education Systems (Ines) dell’Ocse, nonché al Working Group Education and Trai-
ning Statistics (Ets) presso Eurostat. Inoltre, sono state completate sia la raccolta dei dati su
Education and Earning per il gruppo Network B, del quale 1'Istat &€ responsabile su incarico del Mi-
nistero della Pubblica Istruzione, sia la raccolta di informazioni sulla quale sono basate le pubbli-
cazioni tematiche dell’'Unesco, dell’Ocse e di Eurostat (cosiddetti dati Uoe). Parallelamente
all’interesse per il tema dell’educazione, € aumentata ’esigenza di armonizzare le statistiche rac-
colte e di regolamentare il processo di acquisizione dei dati da parte degli organismi internazionali;
come diretta conseguenza, € proseguito il processo di definizione di un Regolamento comunitario, al
quale l'Istat ha partecipato anche in collaborazione con il Ministero della Pubblica Istruzione.

Sul piano della collaborazione interistituzionale, si sono concluse le attivita nell’ambito della
convenzione Istat - Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale, con la consegna dei rapporti fi-
nali previsti dal progetto di ricerca; piu specificatamente, lo Studio di fattibilita per la realizzazione
di un’indagine sui qualificati di Istruzione e Formazione Tecnica Superiore (Ifts) e della formazione
professionale regionale; lo Studio di fattibilita per la realizzazione di un’indagine sui percorsi di stu-
dio e di lavoro dei ragazzi che hanno conseguito la licenza media.

Nel 2007 ¢ stata condotta e terminata la validazione raccolta e verifica dei dati dell'indagine cam-
pionaria tematica I cittadini e il tempo libero, mentre a livello internazionale sono proseguiti i lavori
del gruppo Education and training statistics. Per quanto concerne la Task Force Adult Education, gli
sforzi si sono concentrati, invece, sui risultati delle indagini sperimentali condotte in diversi Paesi,
al fine di proporre un questionario armonizzato per indagine comunitaria che si dovrebbe realizzare
nel 2011.

Per quanto riguarda piu specificatamente la cultura, sono stati realizzati gli aggiornamenti del
sito tematico dell’Istat Cultura in cifre, nel quale sono riportati i principali indicatori relativi all’offerta
di servizi culturali, quali biblioteche, musei e spettacoli, nonché i risultati dell’Indagine sulla pro-
duzione libraria, che fornisce un’interessante illustrazione delle caratteristiche della produzione edi-
toriale italiana. Inoltre, sono proseguite le attivita per la realizzazione della Rilevazione sugli istituti
di antichita e d’arte e i luoghi della cultura non statali, rispetto ai quali le informazioni statistiche sono
del tutto insufficienti, nonostante I'indubbia rilevanza che questo segmento dell’offerta culturale ri-
veste nell’ambito del patrimonio nazionale. Sul piano istituzionale, € stato firmato un importante pro-
tocollo di intesa tra Istat, Regioni e Ministero dei Beni Culturali per coordinare le attivita in vista della
realizzazione della rilevazione, e promuovere lo sviluppo di un sistema informativo integrato e ag-
giornato sul patrimonio museale.

Forze di lavoro, famiglia e comportamenti sociali

Nel corso del 2007, I'Indagine sulle Forze di Lavoro & stata caratterizzata da un’intensa attivita
che, oltre ad assicurare gli elevati standard qualitativi e informativi di routine, ha prodotto ulteriori
progressi sul piano metodologico e dei contenuti informativi.

In termini di processo, € cominciata l'internalizzazione della componente Cati (Computer Assisted
Telephone Interview) dell'Indagine, che a regime prevede la costruzione e la gestione del questiona-
rio elettronico direttamente dall’Istat e non piu da una ditta esterna, e si € proceduto nell’attivita di
implementazione delle procedure per l'ottimizzazione della gestione del Sistema Capi (Computer As-
sisted Personal Interview): la sua internalizzazione & avvenuta gia a partire dal 2006. Tali iniziative
sono di fondamentale importanza per il miglioramento del processo produttivo e per una piu gene-
rale strategia dell’Istat volta a valorizzare le proprie risorse, ottenendo al contempo un risparmio in
termini economici e un miglioramento della qualita dei processi e dei risultati attraverso un maggiore
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sisted Personal Interview): la sua internalizzazione € avvenuta gia a partire dal 2006. Tali inizia-
tive sono di fondamentale importanza per il miglioramento del processo produttivo e per una piu ge-
nerale strategia dell’Istat volta a valorizzare le proprie risorse, ottenendo al contempo un risparmio
in termini economici e un miglioramento della qualita dei processi e dei risultati attraverso un mag-
giore controllo diretto sul processo stesso.

Sono proseguite le attivita di messa a regime della produzione degli archivi longitudinali e delle
matrici di transizione a 3 o 12 mesi di distanza, che verranno diffuse nella prima meta del 2008 e
saranno relative all’intervallo temporale 2004-2007.

Relativamente alla dimensione temporale dei dati si € registrato un ulteriore ampliamento del-
I'offerta di serie ricostruite sia sul sito dell’Istat sia sulla banca dati congiunturali on line Conistat.
Con il rilascio delle serie regionali per classe di eta sulla pagina dedicata alle ricostruzioni si € con-
clusa la prima fase del processo di produzione di dati ricostruiti e si € gia passati alla seconda fase
che portera alla revisione di tutti i dati gia rilasciati per renderli coerenti con quelli di popolazione
del periodo intercensuario resi disponibili nel frattempo.

Inoltre, nel 2007 si € conclusa la Rilevazione campionaria sulle professioni, realizzata dall’lstat,
finanziata dalllstituto per lo Sviluppo della Formazione professionale dei Lavoratori (Isfol) e dal Mi-
nistero del Lavoro e della Previdenza Sociale. L’indagine ha coinvolto un campione di circa 14.000
lavoratori di tutte le unita professionali in cui & attualmente classificato il mondo del lavoro. 11 que-
stionario ha permesso di rilevare e misurare oltre 280 variabili, in grado di fornire una rappresen-
tazione dettagliata dei profili professionali sia in termini di caratteristiche e requisiti del lavoratore,
sia in termini di compiti da eseguire e di condizioni previste per lo svolgimento della professione. Nel
2007 sono stati avviati e portati a termine i lavori di definizione concettuale e realizzazione di un si-
stema informativo, che permettera la diffusione dei risultati della Rilevazione campionaria sulle pro-
fessioni in un’ottica integrata rispetto ai sistemi informativi gia esistenti o in via di definizione,
contenenti dati e informazioni che possono risultare complementari per la conoscenza del sistema
delle professioni.

Il lavoro di analisi dei dati provenienti da questa rilevazione ha fornito indicazioni fondamentali
per validare e migliorare I'impianto teorico della Nomenclatura e classificazione delle Unita Profes-
sionali (Nup). Questo strumento classificatorio, gia predisposto nell’ambito di una convenzione fra
Isfol e Istat, € stato revisionato alla luce delle risultanze dell’indagine, in modo da garantire una
maggiore corrispondenza tra le definizioni in esso presenti e i contenuti delle professioni riscontrati
nella realta dell’attuale mercato del lavoro. I lavori svolti in questo ambito hanno consentito la pub-
blicazione, nel corso del 2007, del volume edito nella collana “Temi e strumenti” dellIsfol e conte-
nente la Nomenclatura delle unita professionali.

Per quanto riguarda il complesso delle indagini economiche e sociali condotte dall’Istat presso
le famiglie, alla fine del 2007 si & conclusa la rilevazione della quarta edizione dell’Indagine campio-
naria sui redditi e le condizioni di vita Eu-Silc (European Statistics on Income and Living Conditions)
e sono stati consegnati a Eurostat i dati della terza tornata i cui risultati sono stati diffusi nel sito
web delllstituto con il titolo Reddito e condizioni di vita (2005-2006).

L’Indagine, armonizzata a livello europeo, & particolarmente preziosa poiché permette di misu-
rare la distribuzione del reddito e il fenomeno dell’esclusione sociale. Da un punto di vista metodo-
logico, la strategia messa a punto € basata su un utilizzo integrato dei dati di tale indagine
campionaria con gli archivi amministrativi. Anche in questa terza occasione, la consueta attenzione
alla qualita della rilevazione € stata attestata per mezzo degli indicatori di accuratezza e di compa-
rabilita internazionale (campionamento, raccolta dati, correzione e imputazione), documentati in
modo dettagliato nel relativo Rapporto di Qualita che € allegato a tutte le indagini comunitarie; per
la prima volta nel 2007, in tale Rapporto € stata presa in considerazione anche la componente lon-
gitudinale dell’indagine.

11 disegno dell’Indagine Eu-Silc prevede, infatti, un campione ruotato nel quale le famiglie sono in-
tervistate per quattro anni consecutivi, per poi uscire definitivamente dal campione. Tale struttura
consente di analizzare le principali transizioni a livello individuale e familiare rispetto alla condi-
zione economica, a quella lavorativa oltre allo stato di poverta.

Come da Regolamento, sono stati consegnati a Eurostat i dati della prima componente longitu-
dinale di Eu-Silc nella quale sono presenti le informazioni relative a famiglie intervistate nel 2004 e
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nel 2005. L’'indagine Eu-Silc a partire dall’edizione 2007 fornisce, oltre ai redditi disponibili, anche
i redditi al lordo dell'imposizione fiscale e contributiva.

Nel corso del 2007, affianco alla tradizionale Indagine sui consumi delle famiglie con la quale si
provvede alla stima dei dati trimestrali per la Contabilita Nazionale e alla pubblicazione on line sul
sito web dell’Istituto dei dati relativi alla spesa per consumi e alla stima della poverta relativa, & con-
tinuato il processo di ristrutturazione, dettato sia dalle necessita di armonizzazione con la classifi-
cazione europea Coicop (Classification Of Individual COnsumption by Purpose), sia dall’obiettivo di
migliorare la qualita dei dati, mediante l'introduzione di alcune innovazioni di rilievo. In particolare,
nei mesi di Aprile, Maggio e Giugno 2007, é stata sperimentata la rilevazione delle quantita alimen-
tari acquistate. Inoltre, & proseguita l’analisi delle sperimentazioni condotte alla fine del 2006, la
prima relativa a un diario delle spese per un periodo di 14 giorni invece dei 7 attuali, la seconda al-
l'uso di diversi periodi di riferimento per i beni e servizi oggetto di consumo da parte delle famiglie.
A seguito di detta analisi, ¢ iniziata la predisposizione dei questionari e degli altri strumenti di rile-
vazione per l'indagine pilota prevista nel 2008.

Relativamente al tema della poverta, si sono sostanzialmente conclusi i lavori della Commissione
di studio per la definizione di un nuovo paniere al fine della determinazione della soglia di poverta
assoluta.

Nel corso del 2007, riguardo all’indagine Multiscopo Aspetti della vita quotidiana € stato arric-
chito sia il set di quesiti riguardanti I’attivita fisica svolta a scuola e le sue principali caratteristiche,
sia quello per la rilevazione del consumo di alcol, al fine di consentire il calcolo delle quantita con-
sumate per il monitoraggio del fenomeno e 1'utilizzo dei dati per misure di sanita pubblica. In ag-
giunta, il modulo sul rapporto dei cittadini con le tecnologie per 'Informazione e la Comunicazione
(Ict), incluso nell’indagine, ha previsto un approfondimento sulla partecipazione ad attivita forma-
tive tramite Internet.

Relativamente all’Indagine Viaggi, vacanze e vita quotidiana, sul piano internazionale & proseguito
I'impegno delllstituto in sede Eurostat per la definizione del Regolamento comunitario sulle Statisti-
che del Turismo, che sostituira la Direttiva attualmente in vigore. Inoltre, 1'Istat ha partecipato a una
Task Force costituita ad hoc per analizzare concettualmente il fenomeno dell’escursionismo e valu-
tarne i criteri di inclusione nel futuro Regolamento comunitario. Un contributo significativo & stato
dato anche alla revisione delle International Recommendations on Tourism Statistics delle Nazioni
Unite in collaborazione con la World Tourism Organisation (Wto).

Nel corso del 2007, nell’ambito della convenzione stipulata tra 1'Istituto Nazionale di Statistica e
il Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale, sono state portate avanti le attivita inerenti la rea-
lizzazione dell’indagine di ritorno Criticita dei percorsi lavorativi in un’ottica di genere e le fasi di con-
trollo e di correzione dei dati. La rilevazione si € svolta nei mesi di Febbraio e Marzo per un totale di
10.000 interviste su individui precedentemente intervistati nell’Indagine Famiglia e soggetti sociali
del 2003. L’obiettivo della rilevazione ¢ quello di approfondire la dinamica delle relazioni tra due
principali dimensioni individuali di interesse, quella familiare e quella lavorativa, attraverso quesiti
che permettono di confrontare i cambiamenti avvenuti nell’arco dei tre anni, alla luce, ad esempio,
delle intenzioni di fecondita e di uscita dalla famiglia di origine dichiarate nel corso della prima in-
dagine. Sono state portate avanti le attivita relative al protocollo di ricerca tra lIstat e le Nazioni
Unite (Generations and Gender Project coordinato dall’'Unece), finalizzate alla predisposizione di un
file di microdati contenente le informazioni per I'Italia in un’ottica di confronto internazionale.

Con riferimento all’Indagine Uso del tempo, in ambito internazionale I'Istat ha continuato a par-
tecipare in maniera attiva ai lavori della Task Force di Eurostat incaricata di migliorare le Linee
Guida per la conduzione delle Time Use Surveys. In tal modo, € proseguito il lavoro di innovazione
nella progettazione dell'indagine per gli anni 2008-2009; in particolare, € stata curata la riprogetta-
zione del sistema di monitoraggio delle interviste e, data la complessita delle informazioni raccolte,
sono state integrate le procedure di codifica dei dati testuali con I'introduzione di un processo di co-
difica automatica, preliminare a quello di codifica assistita.

Tra le attivita internazionali che a pieno titolo si possono collocare nella ricerca di frontiera, ca-
ratterizzandosi per contenuti particolarmente innovativi, si deve senz’altro menzionare il lavoro con-
dotto dall'lstat in qualita di Chair nell’ambito della Task force Unece on Families and Household che,
nel 2007, ¢ stata incaricata dal Bureau of the Conference of European Statisticians di mettere a
punto definizioni e metodologie di stima delle forme di vita familiare emergenti (famiglie ricostituite;
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Living Apart Together - LAT, coppie omosessuali; pendolari della famiglia; reti familiari - Living apart
but within a network). Di grande rilievo, infine, sempre su scala internazionale, il Global Forum on
Gender Statistics proposto, organizzato e ospitato nel