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Executive summary

La Relazione al Parlamento sul | 6attivit”™ dell 8l stat e degli

u f
(Sistan) - presentata annual mente ai sensi del | 6a

di sciplina generale del Si st ema. Fanno par tpbbltiei
informazione statistica, gli uffici di statistica delle amministrazioni dello Stato, delle
amministrazioni e delle aziende autonome; gli uffici di statistica delle regioni e delle province
autonome, delle province, dei comuni singoli 0 associa ti, delle camere di commercio, industria,
artigianato e agricoltura, di altre amministrazi
legislatore al centro del Sistema, in funzione di coordinamento, di indirizzo tecnico -scientifico e di
pianificazi one e razionalizzazione della produzione statistica, anche attraverso la predisposizione

del Programma statistico nazionale (Psn). Al 31 dicembre 2011 il Sistema statistico nazionale era
composto da 3.468 uffici dislocati in diverse istituzioni pubbliche e private.

La Relazione =~ articolata in sei capitoli. Nel
caratteristiche strutturali del Sistan, sono illustrati i risultati della rilevazione sugli elementi
identificativi, le risorse e le attivita degli uffici di statistica  che ne fanno parte (Eup). Il capitolo 2
fornisce un quadro delle principali caratteristiche del personale impiegato dal Sistema e dei costi
sostenuti per la realizzazione dei lavori contenuti nel Programma statistico nazionale (Psn) p er
| anno 2011. Nel capitolo 3 vengono analizzate
Informazioni di dettaglio sui lavori inclusi nel Psn e realizzati nel 2011 secondo i settori di
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2011. La domanda doéinformazione statistica generata d

espressa da gruppi  di lavoro tematici, dagli Enti del Sistan, dai diversi stakeholder é analizzata nel
capitolo 5. In particolare, per ciascun settore di produzione statistica, si riporta una descrizione

delle principali caratteristiche della domanda iniziale di informazion i statistiche da soddisfare
nonché del tipo di azioni, iniziative e/o interventi avviati nel corso del 2011 in risposta ai
fabbisogni espressi, del grado di soddisfazione della domanda, delle iniziative previste dagli

aggiornamenti del Psn 2011 -2013 che dovr anno esser e intraprese con

| 6 evengamiadfeor mati vo emergent e. I capitol o 6, i nfi
interistituzional: che coinvolgono |
formazione e la promozione della cultura statistica.

GLI UFFICI DI STATISTICA DEL SISTAN

Al 31 dicembre 2011, il Sistema statistico nazionale era composto da 3.468 uffici dislocati in
diverse istituzioni pubbliche e private con una diffusione su tutto il territorio nazionale . Rispetto
al 2010 il numero degli uffici & legge rmente d iminuito a segui to di accorpamenti di alcune
amministrazione e I@desione ad aso ciaizon i da parte di alcuni uffi ci com unali.

| tassi di adesione al Sistan si differenziano notevolmente sulla base della tipologia
istituzionale. Sono presenti uffici di statistica in tutte le Regioni e le Province autonome, in tutte le
Camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura e nella quasi totalita delle Prefetture -
Uffici territoriali del Governo (Utg). Fra le altre tipologie rilevate si osservano alcune discontinuita:
gli uffici di statistica sono stati istituiti presso 80 amministrazioni provinciali su 110 (pari al
72,7%), mentre nei Ministeri e presso la Presidenza del consiglio dei ministri sono presenti uffici
in 14 amministrazioni su 25 1 (il 60,9%). Per quanto riguarda le amministrazioni comunali, la
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rilevazione Eup mette in luce una chiara difficolt”™ a
copertura piu basso si registra infatti per i Comuni, in particolare per i Comuni non capoluogo
con popolazione inferiore ai 30 mila abitanti.

La distribuzione territoriale dei Comuni dotati di un ufficio di statistica & assai diversificata sul
territorio nazionale: in Molise e in Emilia -Romagna | 8indicatore di copertur e
rispettivamente, al 100% e al 97,7% dei comuni); al contrario si riscontrano tassi di copertura
molto bassi in Piemonte (6,5%) e, per motivi l egati al
e nelle Province autonome di Bolzano e Trento (rispett ivamente 0,9% e 0,5%).

1 16 novembre 2011, per effetto dell dinsediamento del Governo M
stato istituito | 6ufficio di statistica s opoieghé Indalcunilministério t iecompiti de gl i u

conness i con | $taidtidai sonotsuddivisi tra piu uffici.



La meta circa dei responsabili degli uffici  sono donne (49,3%), spesso piu giovani dei colleghi
uomini. In oltre il 50% dei casi il titolo di studio posseduto dai responsabili € il diploma di scuola
media superiore, quasi il 46% di e  ssi ha la laurea ma, in oltre la meta dei casi, in discipline poco

attinenti agli ambiti dell danal i si guantitativa.

La percentual e di responsabili che ha ricevuto un i
elevata. Al contrario , si riscontra che solo in  un ufficio di statistica su cinque il responsabile ha
una qualifica di livello dirigenziale: tale situazione € piu frequente tra gli uffici istituiti presso le
amministrazioni centrali, le Regioni e le Province autonome.

La collocazione organizzativa e | e caratteristiche funzionali degli uffici non sempre rispondono
appieno ai requisiti previsti dal d.lgs. 322/1989, cosi come specificati nelle successive direttive del
Comitato di indirizzo e coordinamento del | astatifticar maz i o |
viene svolta in prevalenza alldinterno di strutture p
svolgimento di diverse attivita, fra cui spiccano i servizi demografici e le attivita di tipo
amministrativo. Simmetricamente, la quota di uffi ci che svolge attivita esclusivamente di tipo
statistico & residuale. Nel complesso, infatti, solo nel 5,6% dei casi gli uffici rappresentano
strutture dedicate esclusivamente alla funzione statistica (5,2% nel 2010) , il 93,5% di essi
operando in strutture polifunzionali (94,4% nel 2010) . L6assenza di specializzazi
in particolare , gli uffici dei comuni di minori dimensioni e delle prefetture.

Gli uffici di statistica sono principalmente organi di linea. In un caso su tre essi svolgono
funzioni di staff a supporto dei vert ici (rispetto al 38% circa nel 2010 ). Frequentemente le
competenze e le attivita assegnate non sono chiaramente definite negli atti organizzativi

del |l 6ammi ni strazione. Sol o il 44, 2% degl i uf fici di chi
uffici appartenenti alla stessa amminist razione.

Ha svolto lavori auto -diretti , ovvero realizzat.i i ndi pendent emente ¢
del | 61 st at 0 i n clB,2s deglinudfici riBpenuenti iall | 6 i nda g Lonstimolg allp
svolgimento di tali attivita deriva principalmente da esigenze emerse nel corso di collaborazioni
con altre istituzioni, da richieste interne all &dammin
ammi ni strativo; tutavi a, non sono infrequenti i | avo

realizzati sono per lo piu statistiche prodotte attraverso rielaborazioni o derivate da fonti
amministrative organizzate, in particolare nei settori: popolazione e famiglie, salute, sanita e
assistenza sociale. Non sempre tali informazioni sono diffuse (il 44,1% d egli uffici dichiara di non
aver mai diffuso le statistiche autonomamente realizzate); quando la diffusione avviene le modalita

piu frequenti sono quella via web e tramite pubblicazioni cartacee. Fra gli uffici che svolgono
attivita riconducibili ai Progra mmi statistici regionali la propensione alla diffusione dei risultati &

piu elevata.

L idterscambiodidati i ndi vi dual i nell ambito del Si stema stati:
finalizzato all desecuzione di i nd a garinnseritiendl Psa nandch® r az i oni
per il soddi sfaci mento di esigenze statistiche concerr
istituzional e. Nonostante costituisca uno dei princip:
rete del Si sambim rjsultd ahdora tingitata gli uffici che hanno fornito dati individuali
ad altri soggetti Sistan sono il 4,6% , mentre quelli che hanno richiesto dati individuali non
raggiungono il 3%. Nel complesso, lo scopo delle richieste dati attiene prevalentemen te alla
conoscenza del territorio di riferimento (76, 5%) e al
(62,2%).

Con riferimento alla presenza e adeguatezza di dotazioni tecniche, logistiche e strumentali
all 6interno degl. u f fema,idai dhii rilesati si evinsetchec a sedaedisportibilita di
sale riunioni nel complesso & abbastanza elevata, sono invece presenti in misura minore aule per
la formazione e strumentazione per videoconferenze. Lo
strettamente, in un numero di casi crescente, dalla disponibilita di adeguati strumenti e
tecnologie a sostegno dei processi di produzione del dato, dalla fase di raccolta a quella di

di ffusione. I software per | 6 el ab ozat dal dl1fcedegli affici e st at
Léadozione di software Gis e, pi Y% in generale, di prod
rispettivamente nel 5,2% e nel 14,3% dei casi.

Il 16,9% degli uffici rispondenti ha promosso attivita di tipo innovativo (il 52, 4% nel caso degli
uf fici di statistica dell e Regi oni e del | e Province
innovativa, spesso € contemporaneamente di processo e di prodotto. Le innovazioni si
concentrano nella progettazione di lavori o indagini, nell borganizzazione del l avoro
diffusione delle statistiche prodotte. Esse hanno consentito, nella maggior parte dei casi, un
mi gl i oramento sia della qualit?w dei processi sia dell

statistica .



PERSONALE CHE OPERA NEL SISTAN

Al 31 dicembre 2011,il per sonal e i n f or ammoma a2s385wnitd, @lasnterd
rispetto a fine 2010 (2.306 unita), il 16,7% delle quali assunte con contratto a tempo determinato
(400 unit ™). Léoet”™ media =~ di circa 46,9 anni. 1 62 %
o di diploma di speci al i zzazi one. La presenza di donne ~— pari
dirigenziale si attesta al 46%. Nel 2011 sono stati impiegati 2.191 anni persona (a.p.). Il personale
e assorbito in maggior misura dalle attivita statistiche derivanti da indagini, in particolare da
quelle inserite nel Psn (695 a.p.), dalle linee di attivita a carattere organizzativo e gestionale (496
a.p.) e da quelle di presidio 2 (280 a.p.).
Negli uffici di statistica del Sistema le risorse umane dedicate, nel corso del 2011, allo
svolgimento delle attivita statistiche risultano essere complessivamente 9.577, per una
dimensione media pari a quasi 3 addetti per ufficio. A tal riguardo una certa variabilita si osserva
fra le diverse tipologie istituzionali: si passa dai 2 addetti presen ti in media negli uffici di statistica
dei Comuni non capoluogo con popolazione inferiore ai 30 mila abitanti ai 18 addetti presenti
negli uffici delle Regioni e delle Province autonome. Il 55,9% del personale & formato da donne.
Poco pit dei due terzidel per sonale (67, 3%) ha undet”™ compresa tra
colloca nella classe 30 -44 anni e il 7,1% ha wundet” superiore ai
uguale o inferiore a 29 anni rappresenta meno del 2% del personale totale.
Dalla distrib uzione per titolo di studio, emerge che nel complesso prevale il numero dei

diplomati (58,9% , rispetto a 58,1% nel 2010 ), mentre i laureati costituiscono il 32,4% (valore
identico nel 2010). I di pendent.i con titolo di studio inferiore
totale.

Il 94,4% del personale degli uffici di statistica ha un rapporto di lavoro dipendente a tempo
indeterminat o, il 4, 5% a tempo determinat o, Il 1, 1% un
un contratto di collaborazione. Poco piu del 10% dei dipendent i ha optato per modalita di lavoro
in part -time.

Nel corso del 2011, nel 35,5% degli uffici il personale ha partecipato a convegni 0 seminari. Le
percentuali variano significativamente in funzione della tipologia istituzionale: valori piu elevati si
osservano nel caso delle amministrazioni centrali o di livello nazionale, delle Regioni e delle
Province autonome, sono piu bassi quelli relativi agli uffici degli enti locali e delle Prefetture. Nel
55,6% degli uffici il personale & stato impegnato in attiv ita di formazione

I COSTI DELL GBELBISMANT &

Per quanto riguarda |61 stat, nel 2011 i costi diretti
milioni di euro: i costi del personale sono stati pari a 113,15 milioni di euro e gli altri costi diretti
a 161,93 milioni di euro. | costi diretti degli obiettivi censuari sono risultati pari a 141,46 milioni
di euro, quelli sostenuti per gli obiettivi di natura corrente sono stati in totale 20,47 milioni di

euro, in netta diminuzione rispetto al 2010 ( -14%). | costi del personale impiegato direttamente
per il raggiungimento di obiettivi censuari (che hanno assorbito 202 anni persona) sono stati pari
a 9,82 milioni di euro.

Considerando la ripartizione dei costi per obiettivo in funzione della sorgente, la no rmativa

europea e quella nazionale hanno assorbito la maggior parte delle risorse economiche (176,5
milioni di euro).

La quantificazione delle risorse economiche destinate alle attivita nazionale degli altri soggetti
Sistan é esercizio di grande complessi ta. In primo luogo perché per molti uffici la funzione
statistica € inserita in strutture polifunzionali (93,5%). In secondo luogo, non disponendo ancora
di una contabilita per centro di costo, gran parte degli uffici esaminati non & in grado di

determinar e | 6effettiva dotazione finanziari a a di sposi zi
statistiche. Gli uffici di statistica che dispongono di finanziamenti derivanti da un apposito

capitolo di bilancio sono complessivamente il 25,1% (in riduzione di circa 4 punti risp etto al

2 Si tratta di posizioni lavorative che sono attive indipendentemente dalla realizzazione di specifici prodotti (a meno di

rilevanti variazioni di scala). Riguardano essenzialmente strutture come i |l centralino, | dufficio posta, |

mal attie, | 6help desk e funzioni diffuse. come direzione, coordiname]



2010) ; tale percentuale € pit  alta (71,4%) nelle Regioni e Province autonome, nelle Province (43%)
e nei comuni piu ampi (37,4%). Le Altre amministrazioni locali, le Camere di commercio, gli Altri
soggetti pubblici e privati pit frequentemente dispongono di una o piu voci di bilancio
(rispettivamente nel 48,8%, nel 48,0% e nel44,4% dei casi). Gli uffici di statistica dei Ministeri e
delle Prefetture, invece, in oltre il 64% dei casi dichiarano di non avere risorse specifiche per

finanziare | 6attivit”™ svolta.

Infine, dalla valutazione ef fettuata risulta che il costo complessivo previsto per il 2011 per
| esecuzione dei l avor.i programmati dai soggetti- Sista
2013 (escluso | 6l st amilipni di epra, rdéi quali 43,2 ,mlioni sono destinat i alla

realizzazione di nuovi progetti.

| LAVORI STATISTICI PREVISTI NEL PSN 2011 -2013 E REALIZZATI NEL 2011

Ne l 2011 =~ stato realizzato 1683, 3% dei l avor. previ
in quello deli altri soggetti Sistan (rispetto all®0,5% del 2010). Sono stati realizzati
complessivamente 850 lavori, 355 dei quali a titolarita Istat e 495 a titolarita di altri del soggetti
Sistan. Una quota pari al 40% del totale afferisce a lavori realizzati nei settori: Industria,

costruzioni e servizi: statistiche settori  ali, Lavoro e sistemi dei trasferimenti monetari, previdenziali e
assistenziali e Conti nazionali e territoriali; statistiche sui prezzi

Frequentemente (quasi nel 50% dei casi) i lavori statistici traggono origine da atti
amministrativi o atti programmat i ci del |l 6ammi ni strazione titol are. Re
del Il 61 st at , |l a fonte principale =~ rappresentata dall a
Sistan € invece piu rilevante la normativa nazionale e regionale.

La maggior parte dei lav ori ha finalita di miglioramento della qualita e di ampliamento della
gamma di prodotti statistici of ferti all utenza. Per g
di nuove metodologie & fattore di attivazione non infrequente. Diversamente, pe r le attivita degli
altri soggetti Sistan, e in riferimento principalmente alle statistiche da fonti amministrative
organizzate, obiettivi strategici sono individuati nel ricorso ad un maggior sfruttamento degli

archivi amministrativi e nel miglioramento d el l daccessibilit”™ e della fruibil
Per quanto riguarda le criticita incontrate nella realizzazione dei lavori, il 55,3% dei rispondenti
all dindagine Eup ha dichiarato di non aver incontrato
speri mentato criticitsw nell desecuzi one dei lavori,
dall 6insufficienza di ri sorse umane da dedicare ai p
gualit”™ dei dat i di base e/ o al | o riane delee pnfonrmaziom@. 1ISia o da r
per |l dattivit?’ del | 61 st at che per quel l a degl i al tri
principalmente nella realizzazione di statistiche da indagine.
Il numero di statistiche da indagine (Sdi), da fonte amministrativa (Sda) e derivate (Sde) sulla

base delle quali si rilasciano dati a livello regionale e provinciale sono il 46,2% del complesso dei
lavori realizzati. Tali tipologie di lavori rendono disponibili informazioni statistiche a livello
comunale o sub-comunal e in mi sura ancora marginal e, riguar
statistiche da indagine, da fonti amministrative e derivate realizzate nel 2011.
I 92,9% dei lavori Psn realizzati nel 2011 ha avuto almeno una forma di diffusione pubblica

(nel 2010 erano |1 885, 7 %) . La forma di di ffusione pi ¥ fr
seconda per importanza € la raccolta di tavole (35,1%) mentre la pubblicazione dei risultati
attraverso banche dati rappresenta la modalita con cui sono diffusi i risu Itati del 25,9% dei lavori

LOATTI WDIETLA 61 STAT

Ne l corso del 2011 I 6l stituto nazionale di statisti
volte al rafforzamento della qualita delle statistiche e al miglioramento della governance del
Sistema stat istico europeo, rafforzando il proprio ruolo nei Comitati europei e nei gruppi di lavoro

del Consiglio delldUnione europearepkel,| dBdrsasttaitt.o A al
gruppi di |l avoro istituiti p r e srazmne le doOsvilgoom €écanpmaicdi o h e  p €
(Ocse), l a Commi ssione Statistica delle Nazioni unit e
delle nazioni unite (Unece).

A livello nazional e, ha coordinato | e azioni per | 6
statisti co nazionale e ha prodotto un rapporto sui progr e:

delle statistiche europee. Sono stati numerosi i progetti avviati con enti pubblici operanti a livello



nazionale e locale , nonché con soggetti aventi finalita di stu dio e di ricerca. Molte collaborazioni
hanno avuto per oggetto le attivita connesse alle rilevazioni censuarie.

Ne l 2011 1061 stat S i ~ caratterizzata per un forte .1
istituzionale e nella ricerca di nuovi strumenti di comunicazione. Sono stati rilasciati 311
comunicati e altre note per la stampa (+5% rispetto
organizzati 65 tra convegni, workshop, incontri, giornate seminariali e partecipazioni fieristiche
(circa il 20% in piu ri spetto all danno precedente). I n occasi
anniversario delldUnit”™ doéltalia, | 61l stituto ha promos
mostrasu Regi oni e Te st i minaditie,a B0zotobrd Z011tsielsvolta la prima Giornata
italiana della statistica.

Nel 2011 e stata pubblicata la quarta release del sito istituzionale  www.istat.it (in italiano e in

inglese), che ha fatto registrare una diminuzione di quasi il 50% delle richieste di assistenza alla
navigazione del sito web e un significativo incremento dei visitatori (+21%), delle pagine visitate
(+26%) e del numero di Gigabyte scaricati (+63%).
Sul fronte dei rapporti con gli utenti, nel 2011 le richieste di file di microdati, forniti
gratuitamente, sono aumentate del 30% ed & quasi raddoppiato il numero di file forniti, con un
incremento di quelli per la ricerca di quasi il 500%. Per quanto rigu arda il settore editoriale, &
stata avviata una rigqgualificazione del | 6of ferta edit
pubblicazioni flagship (Noi Italia, Rapporto annuale, Annuario statistico italiano, Compendio
statistico), e stata caratterizzata da diverse novita, alcune realizzate in occasione delle celebrazioni
per i 150 anni dell'unita d'ltalia.
Per quanto riguarda il dibattito sugli opendata, | 61 stat ha fornito un i mport :
mettendo a diposizione i propri dati e informazioni i n formati aperti sia alimentando il dialogo sul
tema, organizzando e partecipando a eventi dedicati e al lancio di Datagov.it, il portale open della
Pa.
Le attivita di promozione della cultura statistica sono state ampliate, anche grazie

al | 8di st inelwsatenbre €011, della Scuola superiore di statistica e di analisi sociali ed
economiche. Altre iniziative specifiche hanno riguardato le scuole e i giovani, fra cui quelle a
sostegno della campagna di comunicazione del 15° Censimento generale della pop olazione e delle
abitazioni 2011.
Lédattivit”™ formativa per il personale dell dlstat = si
management e organizzazione, tecnico -scientifica, istituzionale, lingue straniere, sicurezza,
informatica. Rispetto al | e professionalit?@ esterne, | 6i mpegno pr e
formazione per la rete di rilevazione del Censimento della popolazione e delle abitazioni

Nel corso del 2011 sono state avviate numerose iniziative per il rafforzamento del Sistema.
Tutt i i progetti vanno nella direzione di una maggiore integrazione e partecipazione degli enti
coinvolti nella realizzazione di lavori statistici. Progetti rilevanti in questo direzione sono: |l

Rapporto sulla coesione sociale , la Commissione sul benessere equo e sostenibile , il Progetto per il
monitoraggi o del | a qualit?” del | @€onmissionemadegli o ntenti st at i
del I 6i nf or ma z i la Cemmgsgioad gersnanenteaper il coordinamento della modulistica e

degli ar chivi amministrativi utilizzabili per finalita statistiche , I lavori per la realizzazione del nuovo

portale del Sistan
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Introduzione

Ne l corso del 2011 I 8l stat e il Si st prosaguts n&tl il Htaiz¢ @ ne
di innovazione strategica avviat a negli ultimi anni , promuovendo iniziative capaci di migliorare la
qualita dei processi e dei prodotti statistici e, nel contempo, di favorire lo sviluppo di nuove forme
di governance del Sistema.

L6l stat, in particolare, nel 2011 ha realizzato, in n
tecnologie piu avanzate il 15° Censimento generale della popolazione e delle abitazioni (i
guestionari di oltre 21 milioni di persone sono stati compilati via Internet) , i cui risultati
preliminari sono stati diffusi il 27 aprile scorso. Nell anmppena trascor so l Gutili z
statistiche prodotte dalldélstituto ha avuto una cresci
scaricati dal sito www.istat. it &€ piu che raddoppiata in due anni, cosi come la diffusione dei file di
mi crodati per la ricerca. LO6attenzione dei media cl ass
massimo storico e |l a presenza dell 8l st alamerge)dosi ®me i a l Ne
| Buso dei -lsierevi @i i eomt at i ai cittadini e alle imprese.
operato una profonda riorganizzazione interna, ha realizzato diversi progetti innovativi di carattere
sia statistico sia gestionale, haavvi at o | datt i vsupefioredlie stdtistica® camalidi Sociali
ed economiche. Secondo una rilevazione effettuata per conto d el | &da srt autorevole istituto
privat o, nel | 6dapr i |%delld pdpolaZidhd ta dichlarat@ & aver e fiducia nelldls
un aumento di tre punti percentual.i ri spetto all danno
I n ambito Sistan, per promuovere | dadozione del Codi
che fissa 15 principi ai quali gli uffici di statistica devono ricond urre le loro iniziative, sono state

portate a termine una serie di peer  -review che hanno consentito di mettere a punto gli strumenti
tecnici che, a partire dal 2012, consentiranno una sistematica analisi dello stato della qualita
organizzativa, gestionale e dei prodotti diffusi dagli uffici di statistica.
Al fine di promuover e | 6interoperativit?® del Siste
trasparenza informativa , inoltre , €& stata costituita la Commissione permanente per il
coordinamento della modulist  ica amministrativa, con i seguenti obiettivi:
A realizzare progetti di istruttoria sui contenuti e le altre caratteristiche rilevanti dei giacimenti di
dati amministrativi;

A formulare raccomandazioni relativamente ai singoli giacimenti di informazione amminis trativa
oggetto di istruttoria;

A formulare valutazioni tecnico -met odol ogi che in merito alle richieste
titolari di archivi amministrativi sui progetti di innovazione/modifica della modulistica
amministrativa e, in generale, dei suddetti archivi amministrativi;

A definire procedure agili ed efficienti, linee -guida e standard di riferimento necessari per

assicurare elevati livelli di armonizzazione e documentazione delle definizioni, classificazioni e
caratteristiche qualitative de lle informazioni contenute negli archivi amministrativi ai fini del
loro utilizzo estensivo per finalita statistiche.
Inoltre, per avvicinare gli utilizzatori delle statistiche al mondo della produzione statistica &
stata istituita la Commissione degli ut ent i del Il 6informazione stathasldi ca c|
seguenti finalita:
A definire, in modo il piu possibile coordinato, le esigenze degli utenti delle statistiche ufficiali,
non solo in ambito nazionale e internazionale ma anche regionale e loca le, secondo un ordine
di priorita che tenga conto dei vincoli di bilancio degli enti del Sistan;
A contribuire alla definizione del Programma statistico nazionale (Psn), predisponendo
annual ment e un document o sull evol uzi on ecialideedulle a doma
eventuali carenze del Psn, per ciascuna delle aree di produzione in cui esso si articola;
A contribuire alla preparazione della Relazione al Parlamento sull'attivita del Sistan, sulla
raccolta, trattamento e diffusione dei dati statistici della P.A. e sullo stato di attuazione del
Programma statistico nazional e, redigendo un capito
emergenti e di quelle non soddisfatte dalla produzione statistica ufficiale;
A promuovere iniziative per migliorare la trasparenza e la qualita (garantendo livelli appropriati di
accessibilita, fruibilita, tempestivita, pertinenza, imparzialita e adeguatezza delle risorse
necessarie a soddisfare | e esigenze) dell d6informazion



A promuovere iniziative di advocacy a sostegno della statistica ufficiale, sia nelle sedi istituzionali

appropriate, sia nei confronti del | opini ondeverspubbl i
gruppi di utilizzatori.
Infine, nel corso del 2011 sono state avviate numerose iniziative inter istituzionali per il

rafforzamento del Sistema. Tutti i progetti vanno nella direzione di una maggiore partecipazione e
integrazione tra gli enti coinvolti nella realizzazione di lavori statistici. Progetti esemplari in questo
ambito sono , fra gli altri, il Rapporto sulla coesione sociale, la Commissione sul benessere equo e
sostenibile , il nuovo Portale del Sistan finalizzato alla promozione e crescita della community del
Sistan .

La Relazione é articolata in sei capitoli. Nel primo capitolo sono illustrati i risultati della
rilevazione sugli elementi identificativi, le risorse e le attivita degli uffici di statistica del Sistan
(Eup). Il capitolo 2 fornisce un quadro delle principali caratteristiche del personale impiegato dal

Sistema e dei costi derivanti dalla realizzazione dei lavori statistici. 1| Programma statistico
nazionale (Psn) stabilisce le rilevazioni statistiche di interesse pubblico affidate al Sistema
statistico nazionale e ne definisce gli obiettivi . nel capitolo 3 si delinea un qua  dro delle principali

caratteristiche dei lavori statistici previsti e realizzati per il 2011. Le informazioni di dettaglio
relative ai lavori inclusi nel Psn e realizzati nel 2011 secondo i settori di produzione statistica sono

fornite nel capitolo 4. Nel | dul ti mo paragrafo del medesi mo capitolo
di avanzamento del | 6atti vit?" censuari a svolta del I 61 st at n
déi nformazione statistica espressa dalla normatova co

tematici, dai soggetti Sistan, dai diversi stakeholder & analizzata nel capitolo 5. In particolare, per

ciascun settore di produzione statistica, si riporta una descrizione delle principali caratteristiche

della domanda iniziale di informazioni statisti che da soddisfare nonché del tipo di azioni, iniziative

e/o interventi avviati nel corso del 2011 in risposta ai fabbisogni espressi, del grado di
soddisfazione della domanda, delle azioni previste dagli aggiornamenti del Psn 2011 -2013 che

dovranno essere i ntraprese con | 6obiett i gap infbimaticooemengentee Il | dev ent
capitolo 6, infine, illustra Bevol uzi cod | daelolreazi oni interistituzionald
e il Sistan e le attivita realizzate per la formazione e per la promoz ione della cultura statistica
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Capitolo 1
Struttura e caratteristiche del Si stema statistico nazionale

1.1 Quadro general e

1.1.1 Il Sistan

Il Sistema statistico nazionale (Sistan ), & stato istituito con |l d.lgs. 322/1989 emanato in
attuazione della delega contenuta nell'articolo 24 della I. 400/1988  che dettava i principiei criteri
direttivi per la riforma della statistica pubblica . Il Sistan ¢ la rete di soggetti pubblici e privati che
fornisce al Paese e agl:. organi s mi i nt er n @uidolo d,al i | &
comma 2, d.Igs. n.322/1989). Essonascecon | &i nt ecpasentra anadestione piu efficace
dell'attivita statistica nazionale aumenta ndo la capacita di risposta alle  esigenze informative del
Paese e riducendo le ridondanze causate dalla mancanza di coordinamento fra i produttori di
informazione statistica

I dlgs.n.322del 1989 def i ni sce come appartenent.i al Sistan (ar
statistica di:

— amministrazioni dello Stato e amministrazioni e aziende autonome;

— regioni e province autonome;

— province;

— comuni singoli o associati e le unita sanitarie locali;

— camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura;

— amministrazioni e enti pubblici (comunque denominati, individuati ai sensi dell'art. 4
dello stesso decreto.

Del Sistema fanno parte, inoltre, gli enti d'informazione statistca 361 61 sti tuto per | o
della formazione professionale de i lavoratori (| sf ol ) e | 6l stituto nazionale d
0 e gli uffici di statistica di soggetti privati che ne facciano specif ica richiesta , le cui funzioni o

servizi d'interesse pubblico si configurino come essenziali per il raggiungimento degli obiettivi del

Sistema statistico nazionale e che svolgano tali funzioni e servizi nel rispetto dei principi
dimparzialita e completezz a dell'informazione statistica 4. | criteri e il procedimento per
| dammi ssi one s ono Décretd del Presudente idel dcarsiglio dei ministri  del 9 marzo
2000, n. 152 Regolamento recante norme per la definizione dei criteri e delle procedure per
l'individuazione dei soggetti privati partecipanti al Sistema statistico nazionale ai sensi dell'articolo

2, comma 1, della legge 28 aprile 1998, n. 125

311 D.p.c. m. 31 marzo 1990 includeva nel Sistan |61 stituttdo di St uc
nazionale per 1o sviluppo della congiuntura (Il sco); | 61 stitoyto per

| 8l stituto nazionale di economia agraria (lnea). Con decr €34 del Pr
primi due istituti sono stati soppressi. Il personale, le risorse finanziarie e strumentali, i rapporti attivi e passivi

confluirono nell'lsae, ente pubblico di ricerca e sperimentazione sottoposto alla vigilanza e all'alta direzione del Minister o]

del Tesoro, del Bilancio e della Programmazione economica. Con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 9 marzo

2000 si defin?® |1 d6inserimento dell'lsae fra gli ent i di infeé mazi one

stato so ppresso in seguito all'attuazione del decreto del Ministero dellEconomia e delle Finanze del 23 dicembre 2010 che

ha fatto seguito all'art.7, comma 18 del Decreto Legge n.78 del 31/05/2010 convertito nella Legge n. 122 del 30/07/2010.

4 Per essere ammessi nel Sistan i soggetti privati devono garantire il potenziamento della capacita informativa del Sistan,
mediante la copertura di nuovi settori di informazione o la disponibilitd di informazioni complementari e integrabili con

altre gia disponibili pressoi | Sistema stesso; assicurare | dincremento della capaci
quale ente titolare di una rilevazione o intermedio rispetto ad altro ente, un contributo significativo nel processo di
produzione dei dati o nella creazione di sistemi informativi statistici; realizzare economie nello svolgimento delle rilevazioni,
determinando risultati che non potrebbero conseguirsi se non attraverso un consistente impiego di risorse; diminuire il
carico statistico sui rispondenti; osservare | e disposizioni del decreto legislativo 6 settembre 1989, n. 322, della legge 31
dicembre 1996, n. 675, e successive modificazioni e integrazioni, nonché del decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 281, con
particolare riferimento alla tutela della riservate zza.



Con il d.Igs. 322/1989 il legislatore pone | 81 st at alélla ete rdel rSistan , affidando

al | dtosunirdolo di coordinamento, di indirizzo tecnico -scientifico e di pianificazione e
razionalizzazione della produzione statistica, attraverso la predisposizione del Programma
statistico nazionale, nonché di assistenza tecnica verso enti e uffici facenti p arte del Sistema verso

i quali € anche tenuto a svolgere attivita di formazione e qualificazione professionale (art. 15).
Sul piano organizzativo, il Sistema si basa sui principi di autonomia, differenziazione,
adeguatezza e sussidiarieta richiamati dal de creto legislativo, che stabilisce altresi i principali
obblighi in capo alle amministrazioni per il loro ingresso nel Sistema, differenziandone modalita
organizzative e tempistiche di costituzione formale su
1 di segno tracciato dal d.lgs. n.322/89 viene dettag
Comstat (Prospetto 1) , Comitato di indirizzo e coordinamento dell'informazione statistica, organo
di governo del Sistema statistico nazionale 5 che eser cita funzioni direttive vincolanti nei confronti

degl i uf fici di statistica e delibera, su proposta de

nazionale.

Prospetto 1 - Direttive e atti di indirizzo del Comstat e Circol ar i del | 861 st at sull dorgani

funzionamento degli uffici di statistica del Sistema statistico nazionale

Direttiva n. Argomento Data della deliberazione e della

pubblicazione in Gazzetta ufficiale

1 Disposizioni per gli uffici di statistica del Sistema statistico 15 ottobre 1991; G.U. 17 dicembre
nazionale, loro organizzazione o loro eventuale 1991, n. 295
riorganizzazione

2 Disp osizioni per l'organizzazione e il funzionamento degli 15 ottobre 1991; G.U. 17 dicembre
uffici di statistica dei comuni 1991, n. 295

4 Disposizioni per l'organizzazione e il funzionamento degli 15 ottobre 1991; G.U. 17 dicembre
uffici di statistica delle camere di commercio, industria, 1991, n. 295
artigianato e agricoltura

5 Disp osizioni per l'organizzazione e il funzionamento degli 15 ottobre 1991; G.U. 17 dicembre
uffici di statistica del Ministero dell'interno e delle 1991, n. 295
prefetture

6 Disp osizioni per l'organizzazione e il funzionamento degli 19 giugno 2008; G.U. 26 febbraio
uffici di statistica delle province 2009, n. 47

7 Disp osizioni per l'organizzazione e il funzionamento degli 18 dicembre 1992; G.U. 31 marzo
uffici di statistica di cui all'art. 3, punto 3, del decreto 1993,n.75

legislativo 6 settembre 1989, n. 322, mediante ricorso alle
forme associative o di cooperazione

8 Disp osizioni per l'organizzazione e il funzionamento degli 15 novembre 2001;
uffici di stat istica delle comunita montane e isolane o di G.U. 29 marzo 2002, n. 75
arcipelago
9 Criteri @ modalita per la comunicazione dei dati personali 20 aprile 2004
nelllambito del Sistema statistico nazionale. G.U. 23 dicembre 2004, n. 300
10 Adozione del Codice italiano delle statistiche ufficiali 17 marzo 2010

G.U. 13 ottobre 2010, n.240

Atto di indirizzo n.

1 Criteri  organizzativi degli uffici di statistica di cui 22 settembre 1992
all'articolo 2, lettera g), del decreto legislativo 6 settembre G.U. 23 novembre 1992, n. 276
1989, n. 322

2 Criteri organizzativi e di funzionamento degli uffici di 5 settembre 2001
statistica dei soggetti privati facenti parte del Sistema G.U. 25 febbraio 2002, n. 47

statistico nazionale

5 || Comitato dura in carica quattro anni e i suoi membri possono essere riconfermati per non piu di due volte. Come
stabilito dal dpr 166/2010, il Comitato € composto da 15 membiri: dal presidente dell'lstat, che lo presiede; da due membri
in rapprese ntanza del Ministero delleconomia e delle finanze e da quattro membri in rappresentanza di altre
amministrazioni statali, individuate dal Presidente del Consiglio dei Ministri, sentito il presidente dell'lstat; da tre

rappresentanti delle regioni e degli enti locali, designati dalla Conferenza unificata di cui all'articolo 8 del decreto
legislativo 28 agosto 1997, n. 281; da un rappresentante designato dal presidente di Unioncamere; da due rappresentanti
di enti pubblici tra quelli dotati dei piu complessi sistemi d'informazione; da due esperti scelti tra i professori ordinari di

ruolo di prima fascia in materie statistiche, economiche e affini.



Le direttive intervengono su tre questioni principali: i requisiti tecnico -organizzativi degli uffici

di statistica del Sistan (Box 1), i criteri e modalita per | 6interscambi
parametri per la qualita della statistica ufficiale.

o d

Box 1 - Requisiti tecnico -organizzativi degli uffici di statistica del Sistan

DIRETTIVA n. 1 - Disposizioni per gli uffici di statistica del Sistema statistico nazionale, loro organizzazione o
loro eventuale riorganizzazione

Requisiti organ izzativi

(art. 1, co. 1) L'ufficio di statistica deve essere organicamente distinto dagli altri uffici dell'amministrazione.

Nel caso di particolari esigenze organizzative od amministrative che richiedano l'attribuzione a uno stesso
ufficio di piu funzion i, tra cui quella statistica, la funzione statistica deve avere carattere preminente. Nella
denominazione dell'ufficio dovra, inoltre, farsi espressa menzione della funzione statistica.

che gli sono assegnati (art. 2) e lo svolgimento delle seguenti funzioni:

- attivita di coordinamento statistico interno;

- rapporti con il Sistema statistico nazionale;

- produzione di statistiche, con particolare riguardo all'impiego dell'informazione amministrativa, finalizzate
all'attivita istituzionale dell'amministrazione di appartenenza;

- promozione e sviluppo informatico a fini statistici degli archivi gestionali e delle raccolte di dati
amministrativi;

- contr ollo di coerenza, validazione e  analisi statistica dei dati; ricerca statistica; pubblicazioni;

- relazioni e comunicazioni.

Personale e responsabile US

per | '"uso delle apparecchiature informatiche in do
Il responsabile dell'ufficio deve essere preferibilmente un funzionario con precedenti esperienze statisti
per aver diretto uffici di statistica o per aver curato particolari indagini statistiche, oppure laureato o
diplomato in discipline statistiche o che abbia superato corsi di qualificazione professionale in materie
statis tiche o, ancora, che abbia svolto ricerche o pubblicato lavori di rilievo nello stesso campo

il Comstat (art.4, co. 4).
Adempimenti
(art.1, ¢ 0. 5) Ogni amministrazione € libera di condurre per propri scopi conoscitivi - comunque attene

all ' Ammi ni strazione eventual.i indicazioni di car a
riferisce al Comstat.

immediatamente comunicati all'lstat.
(art. 2, co. 2) Gli uffici di statistica sono tenuti a fornire all'l stat entro il 31 marzo di ogni anno il rappo

separate le rilevazioni ed elaborazioni di esclusivo interesse dellamministrazione di appartenenza da quelle
che rientrano nel Programma statistico nazionale.

(art.6, co. 2; Direttiva 2 art.4, co. 2) L'uffic io dovra informare il Comstat di eventuali difficolta incontrate
nell'applicazione della direttiva.

CIRCOLARE n. 1 Istat

Requisiti organizzativi. Con riferimento ad alcuni aspetti organizzativi, previsti dalla direttiva n. 2, la cui

dell'ufficio di statistica (direttiva n.2, art. 1), la costituzione dell'ufficio di statistica come "settore a sé
pud essere realizzata in modo differenziato secon do l'ampiezza demografica del comune. In merito
distinguono tre situazioni:

- comuni con almeno 100 mila abitanti: devono essere dotati di un ufficio con funzioni organicamente
distinte dagli altri servizi;

consentano l'istituzione di un ufficio di statistica con funzioni organicamente distinte dagli altri servizi del

carattere preminente. Nella denominazione dell'ufficio deve farsi menzione della funzione statistica;

- comuni con meno di 65 mila abitanti: in deroga al disposto delle direttive numeri 1 e 2, la funzione
statistica puo esser e attribuita, in via provvisoria, a ufficio comunale preesistente. Nella individuazione
tale ufficio sono da preferire quelli la cui attivita si esplichi nell'esercizio di una funzione che compete al
sindaco quale ufficiale di Governo e che sia, per qua nto possibile, connessa alla funzione statistica.

Nei comuni con meno di 65 mila abitanti che provvedono ad assegnare la funzione statistica ad altro ufficio
preesistente avvalendosi della deroga prevista nella presente circolare, il responsabile di detto ufficio di
conseguentemente, responsabile anche della funzione statistica. Rimane l|'obbligo di segnalare all'l
esigenze formative che ne derivano.

(art.3, co. 1) L'ufficio di statistica deve essere organizzato in modo da permettere |'assolvimento dei compiti

(art. 4, cCo. 1 e 2) ol l personale dell "ufficio aivamest¢ a
adeguato all'attivita da svolgere e possedere la preparazione professionale statistico -informatica necessaria

tazi
iche,

Eventuali esigenze formative devono essere segnal ate a

ndosi

ai criteri generali sull'attivita statistica fissati dal Comstat - rilevazioni non inserite nel Programma statistico
nazionale. Tali iniziative dovranno ess ere comunque comunicate all'l stat, che potra fornira

tter

(art.1, co. 7) | provvedimenti di istituzione o di riorganizzazione del l'ufficio di statistica dovranno essere

ro

annuale sull'attivita svolta nell'anno precedente (comma 6, art . 6, del decreto legislativo n. 322/89) tenendo

applicazione risulta av e r dato luogo a difficolt?" O incertezze,

stante"
Si

- comuni da 65 mila a 100 mila abitanti: qualo ra particolari esigenze organizzative o amministrative non

comune, € possibile attribuire all'ufficio pit funzioni, tra le quali quella statist ica, purché quest'ultima abbia

di

viene,
stat le

mi crod

stica d

pne. o0

e

S

6l stat o

tecnico.

preci se



11.2L061 st at

L'lstat € un ente pubblico non economico, il cui personale & inquadrato nel comparto della
ricerca pubblica, ed é il principale produttore di statistica ufficiale. Opera in piena autonomia ,
interagendo con i | mondo accademico e scientifico.produree mi s si
informazioni statistiche, analisi e previsio ni realizzate sulla base di rigorosi principi etico -

professionali e di solide metodologie , allo scopo di approfondi re la conoscenza della realta
ambientale, economica e sociale  del Paese e promuove re la cultura statistica. L'Istat fa parte del

Sistema stat istico europeo e collabora con gli altri soggetti internazionali impegnati in ambito

statistico, partecipa ndo alle riunioni annuali della Commissione statistica delle Nazioni Unite, alla

sessione plenaria della Conferenza degli statistici europei e a numer o0si altri contesti istituzionali.
Box 20L6organi zzazione del |l dl stat
Organi dell 6l stituto sono il Presidente, il Consiglio,l il Comit:
statistica e il Collegio dei revisori dei conti. | primi due esplicano funzioni di governo; il Comstat esercita le
funzioni direttive dell 6l stat nei confronti degl i uf filci di st a
regolare tenuta della contabilita.
LI stituto ~ str utetiome genevale ie in quattra Digaitimenti di produzione e ricerca.
Nel |l 6ambito della Direzione generale operano tre Dirgzioni cer
nell dambito dei Di parti menti operano di eci.lLaDireziene gemerale ¢entr al i d

svolge funzioni di natura giuridica e amministrativa e cura il coordinamento e i rapporti istituzionali, per gli
aspetti di tale natura, delle attivita dei Dipartimenti, mentre i Dipartimenti curano la produzione e la ricerca

statis tica, la definizione degli standard tecnici, la predisposizione del programma statistico nazionale e le
verifiche circa la sua attuazione, la promozione del coordinamento degli uffici di statistica del Sistan, la
promozione delliintegrazione dei flussi inf ormativi statistici tra le pubbliche amministrazioni, il
coordinamento degl. Uf fici territorialdi del |l "Il stituto, nonch® | a
e del Sistan. LAl st at - presente sul t erlir i guali Bvolgona az i onal e CC
principalmente attivita di sostegno alla produzione statistica, di diffusione dell'informazione e promozione
della cultura statistica, di assistenza e formazione degli organi locali del Sistema statistico nazionale. Ogni
Ufficio territ oriale si configura, inoltre, come punto di raccordo tra i diversi soggetti del Sistema statistico

nazionale, incardinati nell darea di competenza.

Nel corso del biennio 2010 -2011, | assetto organi zzativo e f un:
interessato dauno rgani co processo di ri forma avviato con | der
(Regol amento recante il riordi no )deeslcte8sivantertet completatm a zi on a |
medi ante | 6adoziRemge | deanenh wo Wo or ganfdpcecm 28 aprilee201d)e=l | 61 st ¢
dei conseguenti provvedimenti organizzativi interni. Inoltre, in attuazione di quanto disposto
dall 6dart . 7, dbmma 788 204D, a seguito della soppressic
analisi economiche (Isae), a partire dal 1° gennaio 2011 sono state trasferite a
precedentemente svolte da tale Istituto in materia di previsione e di analisi economica di breve,
medio e lungo periodo, di studio di macro e microeconomia della finanza pubblica e di politiche di
sviluppo della coesione economica, sociale e territoriale.

Nel complesso, il processo di riforma ha ridisegnato la struttura e ha ridefinito il
funzionamento dell dl stituto secondo una |l ogica ispirat
ufficialeeallo svi luppo di una governance dell|l 8Ente coerente ¢
proprid el sistema statistico europeo e  internazionale.

In particolare, il decreto di riordino, nel confermare e valorizzare le attribuzioni gia assegnate

all 8l stat dal d. hagpesto im. r322d/evop89,a duwndlrladiint erdred | ddlIst S
statistico nazionale e ne ha rafforzato la funzione di coordinamento e di produzione di

informazioni statistiche obiettive e affidabili, realizzate ne | rispetto degli standard di qualita dettati

a livello europeo e internazionale. In tale contes to, il decreto diriordino ha affidato al | & anshe at

il compito di definire i metodi e i formati da utilizzare per via telematica da parte delle pubbliche

ammi nistrazioni, nonché di coordinare le modifiche, le integrazioni e le nuove impostazioni della
modul i stica e dei Si st emi i nformativi per fini statist
potenzi ar e | 0 udle fond anantinisteative ¢ ,oconduna significativa riduzione del fastidio

statistico e con notevoli risparmi di spesa, in osservanza dei principi stabiliti dai regolamenti



del Il 6Uni one europea. Nel |l a pr os pet,tinolrea viene mprewisiotperr i a e

| 61 st i t uo di interlocutorau della Commissione europea per le questioni statistiche e di
soggetto competente a mantenere i rapporti con enti e uffici internazionali nel settore.

Altro importante elemento di innovazione introdotto dalla normativa di riordino e stata la
costituzione d i una struttura permanente di formazione e qualificazione professionale,
denominata Scuola superiore di statistica e di analisi sociali ed economiche , deputata alla
formazione del personale (anche dirigenziale Y)del | 81 st i t ut dienti dubllici esprivatt, al n ,
fine di garantire un aggiornamento continuo e di carattere specialistico nelle attivita di

competenza.

Box 3 0 La Scuola superiore di statistica e di analisi sociali ed economiche
La Scuola superiore di  statistica e di analisi sociali ed economiche € stata istituita nel settembre 2011 con il

delle pubbliche amministrazioni e del Sistema stati stico nazionale, e di altri soggetti pubblici e privati, tra cui
studenti universitari, personale di altre istituzioni (anche straniere) e imprese. Inoltre, la Scuola ha tra le sue

funzioni quella di favorire la divulgazione della cultura statistica e la p romozione della ricerca nei campi della
statistica e dell danalisi economica e sociale, nonch di
internazionale in campo statistico.

Tra le aspettative di medio periodo ha un posto di rilievo lo sviluppo di iniziative di alta formazine in

sviluppando e ampliando le iniziative gia attivate nei primi mesi del 2012.

1.1. 3 Gli enti di informazione statistica

compito di curare | a formazione del personale e dei rgsponsabil |

promu

coll aborazione con I e altre Scuol e superiori, universita,i mond o d

l nsi eme all dl stat, C 0ome previsto dal |l 6art. 2 del d
statistico nazionale anche due enti di informazione statistica: | 8 I stituto nazional e

agraria (lnea) el 81 st i t usviloppgodelln formazione professionale dei lavoratori (Isfol).

Lé6lnea =~ un ente pubblico di ri cerca sottoposto

agricole, alimentari e forestali (Mipaaf); e stato istituito dal Regio decreto 1418/1928 con lo scopo

di eseguire indagini e  studi di economia agraria e forestale, con particolare riguardo alle necessita

della legislazione agraria, dellamministrazione rurale e delle classi agricole, adeguando
successivamente la sua attivita alle esigenze del sistema agroindustriale italiano. A t al fine
produce statistiche sul settore primario e fornisce dati statistici relativi al settore agroalimentare

che trovano un vasto impiego in attivita di ricerca, rilevazione e analisi nei settori agroindustriale,

forestale, della pesca e risors e ambientali, svolte dallo stesso Istituto. Inoltre svolge azioni di
supporto, assistenza tecnico -scientifica, monitoraggio e valutazione delle politiche strutturali e di
mercato, per rispondere alle esigenze di Parlamento, Governo, Regioni, Ue e altri org anismi
internazionali (Ocse, Food and Agriculture Organization - Fao ecc.), in particolare in tema di
politiche agricole, sviluppo rural e, servi zi, roi
anche il Mipaaf nel coordinamento della Rete rurale naz ionale.

al |

cerca

Con d.p.r. 1708 del 1965 fualé orgamo di collsganzent@tradB@te egnat o

Uni one europea per |l a creazione e gestione dell a
1990 é inserito nel Sistan. L'Istituto ha sede centrale a Roma ma é presente anche su tutto il
territorio nazionale con 21 sedi regionali.

In relazione a quanto stabilito ermR23/8089deliParlameato 5
europeo e del Consiglio r el at stat,mel adlo dei caotdimdtoresatlivelo h e

nazionale e interlocutore unico della Commissione europea in campo statistico, ha i nserlnea o

nell6 e | edelle @utorita statistiche nazionali che contribuiscono a  llo sviluppo, alla produzione e
alla diffusione d i statistiche e uropee. Questo elenco, depositato presso Eurostat, conferisce

Ret e

del r

eur c
| ©

all dlnea il ruol o di ente produttore di statistiche uf

recenti grants relativi alla definizione di alcuni indicatori agro -ambi ent al i ifuto e statoi
coinvolto e che riconoscono all dente | a capacit
statistici in agricoltura.

L @&da, al fine di migliorare la qualita e la diffusione dei dati prodotti e in quanto parte del
Sistema statistico nazionale, si impegna a rispettare il Codice italiano delle statistiche ufficiali

(Direttiva n. 10 d e | Comitato di indirizzo e coordinamento

0l s

del



gui da sul l a di ffusione del | 6i nf oellmaeduts Cemstas ded t16 st i c a
dicembre 201 1).

Box 401 principali | avori Psn dell dlnea

Ldlnea partecipa al Programma20slt3atdcrn i ¢o |l napibopaldda 2Zulil 6 affe
Agricoltura, foreste e pesca, 1 alldarea del Mercato del Il avoro
studio progettuale, 3 elaborazioni. Tra i lavori realizzati, si segnalano in particolare: la Rete d'informazione

contabile agricola (Rica ), un'indagine campionaria annuale armonizzata a livello europeo e finalizzata alla

raccolta di informazioni riguardanti la situazione finanziaria e i redditi delle aziende agricole. Le aziende

oggetto dell dindagine sono estratte sulla base di un di segno cal
statistica concordat a con | 61 st at i mn prototokomipnéesadra iz erdi. || campione € di tipo

casuale stratificato e ne fanno parte solo le aziende che hanno una determinata dimensione economica,
definita sulla base della produzione standard aziendale. La stratificazione prende in considerazione 3 criteri,

la localizzazione, la dimensione econo mica e | i ndi r i z 7l eampione® & rappresentativo & livello
nazionale e regionale. Oltre a variabili di tipo strutturale, economico e finanziario, sono rilevate anche
informazioni di natura extracontabile, utili a descrivere il comportamento delle aziende in riferimento alle

tecniche produttive e al contesto in cui esse operano. | dati sono raccolti a livello locale dalle sedi regionali

Inea attraverso la rete dei rilevatori e confluiscono in un database nazionale gestito a livello centrale. | dati

raccolti, dopo opportuni controlli, sono inviati alla Commissione europea ed entrano a far parte del database
Fadneuropeo. Le informazioni contenute nel database Rica sono utilizzate da molti ricercatori Inea
nell dambito di di ver si risptaticsgne diffusi tradhite pr i wblelicaziani o eartécipazione a
eventi e seminari tematici . € tuttavia frequente |l a f[ichiesta
istituzioni pubbliche nazionali, principalm ente Mipaaf e Universita, o internaziona li,a esempi o | 6 Oclse.

La Determinazione dello standard output , finalizzato al calcolo del valore monetario della produzione
standard delle coltivazioni e degli allevamenti, i valori sono calcolati a livello regionale sulla base di dati
ricavati da diverse fonti statistiche e inviati a Eurostat. Le metodologie di calcolo sono definite a livello
comunitario e prendono in considerazione i valori medi delle quantita prodotte e dei prezzi in un

gui nquennio di riferimento. GI i sitawonme diafericheno perlp alassificazionet i t yi scono | &
tipologica delle aziende agricole.

Il Monitoraggio della spesa agricola delle regioni italiane , con | 6obiettivo di quantificare
trasferimenti e le agevolazioni al settore agricolo con dettagli o regionale. Anche in questo caso i dati raccolti

sono utilizzati per analisi del settore agricolo e diffusi tramite pubblicazioni o eventi.

L ladagine annuale sul mercato fondiario che fornisce una sintesi dettagliata delllandamento generale del
mercato fondiario attraverso |'elaborazione di prezzi medi della terra e indici su base regionale. | dati prodotti

sono disponibili sul sito Inea per finalita di ricerca.

Si segnala inoltre, la  Banca dati sul commercio agroalimentare, finalizzata allo sviluppo e  impianto di una

sistema informativo statistico sul sito dell'lnea accessibile on line per la diffusione di informazioni sul

commercio agroalimentare dettagliate e specializzate per gli utenti del settore.

Il commercio con l'estero dei prodotti agroaliment ari f or ni sce invece wundanali si dettaglia
annuale degli scambi agroalimentari dell'ltalia con il resto del mondo, sia a livello nazionale che regionale. |

risultati sono diffusi attraverso la pubblicazione annuale del volume Inea lcommerci o con | destefo dei pro
agroalimentari .

Rel ati vamente all darea mercato del |l avor o, Impiego degliccmigratir ¢ i nt er ess
extra -comunitari nel settore agricolo , che mira a fornire un quadro conoscitivo delle dimensioni guantitative e

qualitative dell'utilizzo di forza lavoro di provenienza extracomunitaria nell'agricoltura italiana attraverso una
rilevazione annuale svolta in ogni regione utilizzando dati statistici e amministrativi di fonte ufficiale e
tramite intervist e a testimoni privilegiati.

LAl sfol - un ent e pubblico di ri cerca che svol ge
sperimentazione, documentazione, valutazione, informazione, consulenza e assistenza tecnica per
lo sviluppo della formazione professionale , Il e politiche sociali.i e del | av
| 6attuazione di una parte rilevante dei Progr ammi oper
lavoro e delle politiche sociali cofinanziati dalla Programmazione 2007 -2013 dei fondi struttural .
Svolge la sua attivita in collaborazione con il Ministero del lavoro e delle politiche sociali, il
Ministero dell 6istruzione, del | duni v e copsigio’dei emindste,l | a r i
| 61 st at, |l e Regioni, | e peR @e)taitri Osganisini énteringzionklidilU n i Eunopeane u r o
Centre for the Development of Vocational Training -Cedefop, | 6 Or g an copperazionecene per
lo sviluppo economico - Oc s e, | 80Organi zzazione | ntO® tarFandazionea dil e del

Dublino,il Centre ddetudes et des r ec he-rGeteelsBugesinstitit §iIs qual i
Berufsbildung - Bibb).

Nel corso del 2010, con d.l. 78/2010 Misure urgenti in materia di stabilizzazione finanziaria e di
competitivita economica , convertito nella |. 122/2010, all 8l sf ol s
attivit”® di ricerca precedentemente svolte dall dlstitu
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stato soppresso. Nel 2012 | 6l stitutoedqaerstudbi alol duanpp Iriic

del nuovo statuto, con la creazione di due dipartimenti (Dipartimento sistemi formativi e

Dipartimento  mercato del lavoro e politiche sociali) ai quali afferiscono quattro strutture di

ricerca.
Léattivit”™ di ri caertceac né cci dad di0d tsd o4 ha attraversato

profondo mutamento, integrando le chiavi di lettura dei fenomeni, tradizionalmente qualitative,

con un approccio maggiormente fondato su evidenze empiriche di natura quantitativa.

Parallelament e =~ st ata potenziata |l a produzione statistica,

grado di ampliare | dofferta informativa sui temi del I
Dal 2004 1 6l stituto si ~  dot atutturam iin modo daufavbrirecla o di st

produzione autonoma di dati statistici, garantendo i necessari livelli di accuratezza e sviluppando

specifiche metodol ogie in grado di supportare | dattivi
Il Servizio statistico e di coordinamen  to banche dati dipende dalla Direzione generale e operain

maniera trasversale rispetto alle strutture di ricerca, fornendo assistenza metodologica, fissando i

i velli mi ni mi di gualit?” dei dat i prodotti, aessicur

garantendo il rispetto della normativa sulla riservatezza dei dati. Il Servizio statistico promuove lo

sviluppo di adeguate metodologie in grado di supportare il processo di produzione, analisi e

di ffusione dell di nf or mazi o nneltresiltcantpitoglitgarantre la qualita8ér vi zi o h

dati prodotti, controllando la fase di raccolta dei dati, rendendo omogenee le classificazioni

adottate e sviluppando tecniche specifiche nel campionamento e nella fase di stima, in grado di

mas s i mi z zfmienea deéllé eiorse e assicurare il necessario livello di accuratezza delle

informazioni di ffuse. Esso assicur a | dattuazi one del
segue | e linee guida sulla diffusi one ispettivaméntemdllar mazi o
Direttiva n. 10 del Comi tato di indirizzo e coordi name

nella seduta Comstat del 16 dicembre 2011 Comstat.

Box 501 principali | avori Psn dell dl sfol

L6l sf ol cesahRrogranbma istatistico nazionale con rilevazioni dedicate alla formazione professionale,

all a domanda di |l avor o, al monitoraggio dei servi zi plubbl i ci p ¢
valutazione degli interventi cofinanziati con il Fondo sociale europeo. Tra i progetti piu innovativi promossi

dal |l 61 sf ol nel Programma statistico nazionale si segngl ano tre
profilo del |l 6occupazione dal | at oimpeesalel B v d o mpipothziofeddBlb | evazi one ¢

formazione aziendale (progetto Indaco), la domanda di competenze professionali espressa dal sistema
produttivo (Audit permanente sui fabbisogni professionali). Sempre tra i progetti innovativi sono annoverate
due indagini sulla formazione erogata dalle regioni e sulla spesa regionale per la formazione professionale, e

una rilevazione sull 6offerta di |l avoro (progetto Plus), che off
sul profilo e sulla dinamica delce mdte amna tilevaziore kullal valutazione . 161 sfol co
delle competenze della popolazione adulta, come referente nazionale del progetto Piaac ( Programme for the

International Assessment of Adult Competencies ) promosso dell 60ecd. Al tri prlogetti co
stati var at i con |l dintento di promuover e il ricorso all e ban
raccomandato in pi% di undoccasione dalla Commi ssione fdi garanzi
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1.2 Risultati della rilevazione sugli elementi identificativi, risorse e attivita

degl i uffici di statistica del Sistan (Eup)

Come ogni anno, anche per il 2011 e stata condotta la rilevazione sugli elementi identificativi,
risorse e attivita degli uffici di Statistica del Sistan ( Eup). La rilevazione raccoglie informazioni di
tipo anagrafi co ¢ identificativo sugli uffici di statistica del Sistema, sui responsabili e il personale
degli uffici , sull dattivit”™ statistica svol,tnftt afCleen aguadca Vvi en
previsto dal d.lgs. 322/1989 (art. 6, c. 6) secondo cui gli uffici statistici del Sistan sono tenuti a
inviare entro il 31 marzo di ogni anno al Presidente
statistica svolta nel nteolesnformdzeoni rilévater tramite i guestianarie
consentono una vVvisione d6insieme delle caratteristiche
Sistema che si caratterizza , oltre che per la numerosita  dei suoi attori, per laloro  eterogeneita (per
ulteriori dettagli sulla rilevazione si veda il Box 6).

N

La rilevazione & consistita nel la somministrazione di due diversi questionari. Agli uffici dei
Comuni non capoluogo con ampiezza demografica inferiore a 30 mila abitanti (si tratta di oltre
2.800 uffici) & stato somministrato un questionario in forma breve ( short form ) mentre ad un
ristretto gruppo di uffici(64 9),col | ocat i all dinterno dell e ammi,é straz
stato sottoposto un questionario piu dettagliato ( long form ) (per un dettaglio sulle differenze tra i
due questionari, si veda il Box  6).

Léanal i si sviluppata nelle pagine a seguire =~ condott
vengono esaminate le caratteristiche di base rilevate per tutti gli uffici del Sist an (informazioni
omogenee rilevate per tutti i soggetti osservati ); in seconda battuta sono approfondite alcune
informazioni d el questionario long form .

Box 6 0 La rilevazione Eup

La rilevazione sugli elementi identificativi, risorse e attivita degli uffici di statistica del Sistan (Eup) coinvolge
tutti i soggetti del Sistema ; le informaz ioni sono rilevate con tecnica C  awi attraverso due diversi questionari
(Allegato | ). Il primo, piu breve, & stato somministrato ai 2.818 comuni non capoluogo sotto i 30 mila
abitanti , piu un comune che nel corso del 2011 ha modificato la gestione della funzione statistica da singola

ad associata ;i | secondo, pi% esteso, =~ stato invece inditernodizato a 649
amministrazioni di maggiori dimensioni . In particolare, esso € stato articolato in otto sezioni:
SEZIONE1 6EIl ement i identificativi: comprende informazioni anagrafi
referente. Al fine di semplificare la com pilazione, in questa sezione le informazioni necessarie sono
visualizzate in forma precompilata, chiedendo di confermare le informazioni esistenti e procedere o di

modificarle.

SEZIONE 2 0 Assetto organizzativo: include quesiti volti a chiarire la collocaz ione del ) 6ufficio
nell dammini strazione di riferimento.

SEZIONE 3 06 Personale e altre risorse delldufficio di stajtistica: S
umane, | ogistiche, tecnol ogi chuffice finanziarie di cui d|spone 1|8
SEZIONE 4 O Attivita st ati sti ca: in questa sezione i quesi t uficoalgpuardano 1|6
di fuori della coll aborazione con |8l stat.

SEZIONE 5 0 Utilizzo delle statistiche e diffusione della cultura statistica: in questa sezione si chiedono

informazioni sul |l 6utenza, sulla soddisfazione della domandg di infor |
eventuali iniziative realizzate per la diffusione della cultura statistica.

SEZIONE 6 0 Innovazione: include quesiti su eventuali iniziative o interventi innovativi udficii ati dal |l 6
SEZIONE 7 & Rapporti di collaborazione: rileva i principali partner con cui sono state intrattenute

collaborazioni formali nel 2011 e, per ciascuno, obiettivi e risultati delle attivita svolte in collaborazione.

SEZIONE 8 6 Qualita delle statistiche ufficiali: i quesiti compresi in questa sezione declinano i principi del

Codice italiano delle statistiche ufficiali adottato nel 2010.

Il questionario in forma breve si compone delle sezioni 1, 2, 3 e 4; il questionario esteso include tutte le

sezioni.

La rilevazione Eup 2012 ha avuto inizio il 2 febbraio 2012 e si € conclusa il 7 marzo, ottenendo una

partecipazione ancor pi% ampia di quella registrata ne)]l dedi zion
del 96,3% (93, 2% nel 2011 ).

Per la rilevazione long form il tasso di risposta € stato del 97,8% (98% nel 2011), mentre per la short form

esso si attesta al 96% ( 92,2% nel 2011). Nella tavola a seguente i tassi di risposta sono stati disaggregati a
seconda della tipolo gia istituzionale dei soggetti osservati.
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Tavola a & Uffici di statistica del Sistan e rispondenti a Eup ( long e short form ) per tipologia
istituzionale e tassi di risposta  (valori assoluti e percentuali)
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE Soggetti Rispondenti Tassi di risposta
Ministero e PCdM 17 17 100,0
Prefettura -UTG 99 95 96,0
Altra amministrazione centrale 18 17 94,4
Regione e Provincia Autonoma 21 21 100,0
Provincia 80 79 98,8
Comune capoluogo / Comune >3  0.000 ab 259 254 98,1
Comune non capoluogo / Comune <30.000 ab 2818 2706 96,0
Camera di commercio 103 100 97,1
Altra amministrazione locale 44 43 97,7
Altro soggetto pubblico e privato 9 9 100,0
Totale 3468 3341 96,3
Fonte: Rilevazione Eup 2012

1.2.1 Diffusione sul territorio

Al 31 dicembre 201 1 il Sistema statistico nazionale era composto da 3.468 uffici dislocati in
diverse istituzioni pubblich e e private ( Tavola a, Box 6 ).
Léadesi one al Sistan si di fferenzia notevol nBomot e sul
presenti uffici di statistica in tutte le Regioni e Province autonome , nelle Camere di commercio,
industria , artigianato e agricoltura e nella quasi totalita delle Prefetture -Uffici territoriali del
Governo (Utg). Fra le altre tipologie rilevate si osservano alcune discontinuita. Gli uffici di
statistica sono stati istituiti presso 80 amministrazioni provinciali su 110 ( pari al 72, 7%) mentre
nei Ministeri e presso la Presidenza del consiglio dei ministri sono presenti uffici in 14
amministrazioni su 25 ¢ (il 60,9%) . Un livello di copertura piu basso si registra peri Comuni 7, in

particolare peri Comuni non capoluogo con ampiezza demografica inferiore a 30 mila abitanti.
Analizzando la distribuzione territoriale dei Comuni dotati di un ufficio di statistica, si rileva la
presenza di 3.3 54 uffici 8 (41,3% dei comuni ).

Tale copertura é diversificata sul territorio nazionale (Tavola 1) : il Mol i sRomagnal 6 Emi |
sono | e regioni in cui | @aii, nribpettivarheate € al 100% e Yal ¢/ deit o  (
comuni), molto alti anche i tassi di copertura di Umbria ( 90,2 %), Calabria (85,3%), Abruzzo

(83, 3%), Basilicata (80,9%), Liguria (79,6%) e Toscana (74, 6%). Al contrario si riscontrano tassi di
copertura molto bassi nelle Province autonome di Bolzano e Trento (rispettivamente 0,9% e 0,5%
dei comuni ) , i n(1,4%, linlPmodt® (&,6%).tirmLombardia e Puglia (rispettivamente
18,5% e 22,1%) °.

61 1 16 novembre 2011, per effetto dell dinsediamento delncéverno M
stato istituito | o6ufficio di statistica sono 14. 11 totablumiondegli uf
statistica & svolta in piu uffici.

7 1l d.lgs. 322/1989 stabilisce che presso tutti gli enti locali, comprese le u nita sanitarie locali, sia istituito, anche in
forma associata o consortile, | ufficio di statistica. Le specific

nelle Direttive del Comstat n. 2, Disp osizioni per l'organizzazione e il funzionamen to degli uffici di statistica dei comuni, e
n. 7 Disp osizioni per l'organizzazione e il funzionamento degli uffici di statistica di cui all'art. 3, c. 3, del d.Igs. 322/1989,
mediante ricorso alle forme associative o di cooperazione.
8 Compresi i comuni co n ufficio di statistica in forma associata (nel 2011 risultavano 39 associazioni corrispondenti a
277 amministrazioni comunali).
9 |l tasso di coperturarisente , almenoinparte ,del | el evato numero di comuni di ampiezza
sul te rritorio regionale.
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Tavola 1 & Comuni, comuni con ufficio di statistica (compresi i comuni in associazione) e copertura

territoriale degli uffici di statistica per regione e provincia - Anno 2011 (valori assoluti e percentuali)
Totale Totale
Comuni con Totale Copertura Comuni con Totale Copertura
REGIONI ufficio di Comuni (%) REGIONI ufficio di Comuni %)
E PROVINCE statistica E PROVINCE statistica
Torino 28 315 8,9 Perugia 55 59 93,2
Vercelli 33 86 38,4 Terni 28 33 84,8
Novara 2 88 2,3 Umbria 83 92 90,2
Pesaro
Cuneo 7 250 2,8 e Urbino 36 60 60,0
Asti 3 118 2,5 Ancona 20 49 40,8
Alessandria 2 190 11 Macerata 39 57 68,4
Biella 2 82 2,4 Ascoli Piceno 17 33 51,5
Verbano -Cusio -
Ossola 1 77 1,3 Fermo 18 40 45,0
Piemonte 78 1206 6,5 Marche 130 239 54,4
Aosta 1 74 1,4 Viterbo 54 60 90,0
Valle d'Aosta/Vallée
d'Aoste 1 74 1,4 Rieti 52 73 71,2
Varese 16 141 11,3 Roma 38 121 31,4
Como 4 160 2,5 Latina 17 33 51,5
Sondrio 1 78 1,3 Frosinone 43 91 47,3
Milano 46 134 34,3 Lazio 204 378 54,0
Bergamo 34 244 13,9 L'Aquila 100 108 92,6
Brescia 18 206 8,7 Teramo 37 a7 78,7
Pavia 6 190 3,2 Pescara 43 46 93,5
Cremona 95 115 82,6 Chieti 74 104 71,2
Mantova 31 70 443 Abruzzo 254 305 83,3
Lecco 5 90 5,6 Campobasso 84 84 100,0
Lodi 13 61 21,3 Isernia 52 52 100,0
Monza
e della Brianza 17 55 30,9 Molise 136 136 100,0
Lombardia 286 1544 18,5 Caserta 44 104 42,3
Bolzano/Bozen 1 116 0,9 Benevento 27 78 34,6
Trento 1 217 0,5 Napoli 55 92 59,8
Trentino -Alto
Adige/Sudtirol 2 333 0,6 Avellino 38 119 31,9
Verona 18 98 18,4 Salerno 78 158 49,4
Vicenza 37 121 30,6 Campania 242 551 43,9
Belluno 19 69 27,5 Foggia 10 61 16,4
Treviso 25 95 26,3 Bari 10 41 24,4
Venezia 33 44 75,0 Taranto 11 29 37,9
Padova 30 104 28,8 Brindisi 6 20 30,0
Rovigo 18 50 36,0 Lecce 16 97 16,5
Barletta -
Veneto 180 581 31,0 Andria -Trani 4 10 40,0
Udine 54 136 39,7 Puglia 57 258 22,1
Gorizia 4 25 16,0 Potenza 84 100 84,0
Trieste 1 6 16,7 Matera 22 31 71,0
Pordenone 50 51 98,0 Basilicata 106 131 80,9
Friuli -Venezia
Giulia 109 218 50,0 Cosenza 106 155 68,4
Imperia 47 67 70,1 Catanzaro 78 80 97,5
Reggio
Savona 60 69 87,0 di Calabria 96 97 99,0
Genova 55 67 82,1 Crotone 25 27 92,6
La Spezia 25 32 78,1 Vibo Valentia 44 50 88,0
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Totale Totale

Comuni con Totale Copertura Comuni con Totale Copertura
REGIONI ufficio di Comuni (%) REGIONI ufficio di Comuni %)
E PROVINCE statistica E PROVINCE statistica
Liguria 187 235 79,6 Calabria 349 409 85,3
Piacenza a7 48 97,9 Trapani 24 24 100,0
Parma 47 47 100,0 Palermo 30 82 36,6
Reggio nell'Emilia 45 45 100,0 Messina 45 108 41,7
Modena 46 47 97,9 Agrigento 28 43 65,1
Bologna 56 60 93,3 Caltanissetta 20 22 90,9
Ferrara 26 26 100,0 Enna 13 20 65,0
Ravenna 18 18 100,0 Catania 52 58 89,7
Forli -Cesena 30 30 100,0 Ragusa 12 12 100,0
Rimini 25 27 92,6 Siracusa 9 21 42,9
Emilia -Romagna 340 348 97,7 Sicilia 233 390 59,7
Massa -Carrara 16 17 94,1 Sassari 26 66 394
Lucca 33 35 94,3 Nuoro 12 52 23,1
Pistoia 3 22 13,6 Cagliari 40 71 56,3
Firenze 27 44 61,4 Oristano 34 88 38,6
Livorno 19 20 95,0 Olbia -Tempio 11 26 42,3
Pisa 38 39 97,4 Ogliastra 9 23 39,1
Medio
Arezzo 22 39 56,4 Campidano 18 28 64,3
Carbonia -
Siena 31 36 86,1 Iglesias 13 23 56,5
Grosseto 24 28 85,7 Sardegna 163 377 43,2
Prato 1 7 14,3
Toscana 214 287 74,6 Italia 3354 8092 41,4

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Analogamente, analizzando la presenza degli uffici di statistica nelle amministrazioni comunali
per <classe di ampiezza demografica, emerge una
comuni con piu di 30 mila abitanti dispone di un ufficio di statistica. Questa pe rcentuale scende
al 62% nei comuni tra i 20 e i 30 mila abitanti. Per i comuni di minore ampiezza demografica la
copertura € del 54,8% per la classe demografica fra 10 e 20 mila abitanti e del 45,6% per quella
fra 5 e 10 mila abitanti. Il livello piu basso di copertura si registra nei comuni fino a 5 mila
abitanti (35,9%).

Figura 1 & Comuni con ufficio di statistica (compresi i comuni in associazione), comuni in complesso
e copertura territoriale degli uffici di statistica per clas si di ampiezza demografica - Anno 2011  (valori
percentuali)

(0] 20 40 60 80 100

Fino a 5.000

Da 5.001 a 10.000

Da 10.001 a 20.000

Da 20.001 a 30.000

Oltre 30.000

Totale

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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| dati mostrano, quindi, che il Sistema statistico nazionale e diffuso su tutto il territorio
nazionale e in alcune regioni anche in modo capillare. Tuttavia, emerge nettamente la difficolta
incontrata dalle amministrazioni locali di minori dimensioni demografiche a organizzare un ufficio
di statistica. Nel caso di queste ultime, la soluzione associativa o consortile potrebbe
rappresentar e un 0 apettseiluppaaetin nodo asleguatd ld &unzione statistica. Al 31
dicembre del 201 1, le associazioni di enti locali con un ufficio di statistica erano 3 9,
comprendevano 2 77 comuni ed erano presenti in 10 regioni (Tavola 2).

Tavola 2 & Associazioni di enti locali con ufficio di statistica per regione e totale comuni coinvolti -
Anno 2011 (valori assoluti )

Regloni Associazioni con ufficip Qi Comuni in associgzione pgr_la
statistica funzione statistica
Lombardia 2 18
Veneto
Friuli -Venezia Giulia 1 6
Emilia -Romagna 14 97
Toscana 12 98
Marche 5 34
Campania 1 4
Puglia 1 3
Calabria 1 7
Sardegna 1 5
Totale 39 277
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
l22L6organizzazione degl. uf fici

La meta circa degli uffici & gestita da donne (49,3%), spesso piu giovani dei colleghi uomini. Se da un lato la
percentual e di responsabili che ha ricevuto un incarico
riscontra che solo in un ufficio  di statistica su cinque il responsabile ha una qualifica di livello dirigenziale, la
quale, peraltro, risulta molto piu diffusa tra gli uffici istituiti presso le amministrazioni centrali, le Regioni e le
Province autonome.

Nel complesso, in piu della me ta dei casi il titolo di studio posseduto dai responsabili € il diploma di scuola
media superiore. Fra i laureati si riscontra una netta prevalenza di profili di tipo giuridico; & ancora molto
limitata la presenza di statistici e di figure con titolo di st udio post lauream. Il livello di istruzione risulta
connesso con | 6et”™ dei responsabili: maggiore | &6et”™, pi?¥

Léattivit”™ statistica viene svolta in prevalenza all/l
polifun zionali non specializzate, dedicate allo svolgimento di diverse attivita, fra cui spiccano i servizi
demografici e le attivita di tipo amministrativo. In modo coerente con queste premesse, la quota di uffici che
svolge attivita esclusivamente di tipo stati  stico e residuale .

Esaminando nel dettaglio i risultati della rilevazione, emerge che i | 75,3 % dei responsabili degli
uffici risulta incaricat o formalmente della funzione mentre solo il 21,1% possiede una qualifica
dirigenziale (Tavola 4)10. Nei Ministeri e presso la Presidenza del consiglio dei ministri | 82,4 % dei
responsabili ha ricevuto incarico formale e il 70,6 % ha una qualifica di dirigente; molto simile la
quota di responsabili con incarico formale negli uffici di statistica delle Prefetture 0 Utg (81,1 %),
nei quali possiede una qualifica dirigenziale | & 89 debresponsabili. Nelle Altre amministrazioni
centrali la quota di  responsabili con incarico formal e raggiunge il 94,1 % mentre la quota di
dirigenti € parial 76,5 %. Nelle Regioni e nelle Prov ince autonome tutti i responsabili degli uffici di

fo

¢ opportuno osservare che i totali nelle distribuzioni e tavol ¢

Comuni non capoluogo con popolazione inferiore a 30 mila abitanti.
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statistica hanno ricevuto un incarico formale, di questi il 90,5% possiede una qualifica

dirigenziale.
Molto diversa | a situazione per le altre amministrazioni locali (Province, Comuni e Altra
amministraz ione locale) per le quali la quota percentuale di responsabili con incarico formale
oscillatrail 73%, registrato nei comuni di di mensi BA4,3% dee mogr a
Comun i capoluogo o al di sopradei 30 mila abitanti . In queste stesse tipo logie istituzionali il peso
relativo dei responsabili con qualifica dirigenziale € molto contenuto, variando tra il 30,2%
registrato ne lle Altre amministrazioni locali e il 17,3% osservato tra i Comuni di dimensioni

demografiche ridotte (Tavola 3)

Tavola 3 & Responsabili degli uffici di statistica per tipologia istituzionale, qualifica dirigenziale e

formali zzazi one -dmdbda0Bli Kvalaiparcentuali )
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE Responsabile con incarico formale Responsabile con qualifica
dirigenziale
Ministero e P cdm 82,4 70,6
Prefettura -Utg 81,1 89,5
Altra amministrazione centrale 94,1 76,5
Regione e Provincia Autonoma 100,0 90,5
Provincia 83,5 26,6
Comune capoluogo /Comune >30.000 ab 84,3 20,5
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab 73,0 17,3
Camera di commercio 87,0 17,0
Altra amministrazione locale 83,7 30,2
Altro soggetto pubblico e privato 100,0 55,6
Totale 75,3 21,1

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

I livelli d dstruzione dei responsabili degli uffici di statistica e, nel caso della laurea, le aree
disciplinari di riferimento, variano a seconda delle tipologie istituzionali (  Figura 2). Nel complesso
si osserva che i responsabili con titolo universitario  sono il 9 5,2% nelle Regioni e Province
Autonom e , tra |1 0681 e | 08 &%minstrakidnii cantradi (Ministeral @ P | ecdm e Altra
amministrazione centrale), in Alt  ro soggetto pubblico e privato, nelle Province e nelle Camere di
Commercio. Le percentuali sono p iu basse per le Altre amministrazioni locali (72% circa), i
Comun i capoluogo o soprai 30 mila abitanti (61,4%) e per i Comuni sotto i 30 mila abitanti dove
invece solo il 37,4% dei responsabili dichiara di essere in possesso di laurea, mentre possiede un
diploma il 59,1%.

Sempre consi derando i responsabili con titolo universi
disciplinare piu ricorrente € riferibile alle discipline giuridiche (19,6%) . | profili giuridici risultano
particolarmente frequenti negli uf  fici di statistica delle Prefetture -Utg (83,2%) ma sono
rappresentati in misura consistente anche negli uffici dei Comuni di dimensioni maggiori (2 5,6 %).

| responsabili con formazione universitaria di tipo statistico sono pit numerosi nelle tipologie

istit uzionali Altro soggetto pubblico e privato (44,4%), Altra amministrazione centrale (41,2%),
Ministero e P cdm (29,4%), Provincia (21,5%) . La formazione universitaria di tipo economico &
guella piu ricorrente nelle Regioni e Province autonome (47,6%) e nelle Camere di commercio
(29%).
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Figura 20Responsabili dell dufficio di

2011 (valori percentuali)
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" Diploma di scuola media superiore " Altro

¥ Laurea/diploma di laurea in disc. politiche e sociali
u Altra laurea/diploma di laurea

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Si osserva che i titoli di s tudio piu elevati sono piu frequenti per la classe di eta piu bassa, che

comprende i responsabili con meno di 44 anni. In questa fascia di eta i laureati sono il 74,9%, a

fronte del 39,8% nella classe 45 -49 anni e del 41,2% in quella oltre i 60 anni di eta (Tavola 4).
Tavola 4 8 Responasbili per classe di eta e titolo di studio - Anno 2011 (valori percentuali)
T Laurea o titolo Diploma di scuola Altro titolo inferiore al

Classi di eta . . . . Totale
superiore alla laurea media superiore diploma

Fino a 44 anni 74,9 24,6 0,5 100,0

45-59 anni 39,8 57,7 2,5 100,0

Oltre 60 anni 41,2 55,5 3,3 100,0

Totale 46,4 51,4 2,2 100,0

Per quanto riguarda la collocazione organizzativa e le caratteristiche funzionali degli uffici

rilevazione ha messo in luce alcuni aspetti di interesse specifico.

In particolare si osserva che la collocazione organizzativa e le caratteristiche funzionali che
datt

concorrono allo svolgimento del
previsti dal d.lgs. 322/1989, cosi come sono stati specificati nelle successive direttive del
Comitato di indirizzo e coordi

namento

dettaglio, analizzando i risultati per tipologia istituzionale, si osserva che

pubblici e privati, trai Ministeri e tra le Altre amministrazion

Vi

, la

S dieequisis t i ¢ a

del |
infatti, solo il 5, 6% degli uffici si colloca in una s truttura dedicata esclusivamente alla funzione
statistica a fronte di un 93,5 % di uffici che opera in strutture polifunzionali (

Oi

Figura 3). Pil in

tra gli Altri soggetti

i central i rispettivamente il 44,4 %, il

41,2 % e il 35,3% posseggono uffici di statistica  che si dedica no esclusivamente allo svolgimento

della funzione statistica. Tra le amministrazioni locali - Comuni capoluogo/Comune
mila abitanti, Province, Altr e amministrazioni locali & gli uffici collocati in strutture ad hoc
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rispettivamente il 29,9 %, il 21,5%, il 20,9 %. Nelle Regioni e Province a utonom e il dato & pari al
23,8 %. Piu bassa la percentuale di uffici che operano in strutture interamente dedicate alla
statistica ne i Comuni non capoluogo e al di sotto dei 30 mila abitanti (1,7%) e nelle Prefetture
(5,3%).11

Figura 3 0 Uffici di statistica secondo la collocaz ione e funzioni, per tipologia istituzionale - Anno
2011 (valori percentuali)

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale
Altro soggetto pubblico e privato

Totale

® Struttura interna dedicata esclusivamente alla funzione statistica

B Struttura interna polifunzionale che assolve la funzione statistica unitamente ad altre funzioni

Struttura esternalizzata costituita anche a tale scopo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

La Tavola 5 specifica |l e ulteriori funzioni a
del | a qgual e c ol | satistida onel Icada Tif poldunzionalih.i Partendo dalle
amministrazioni che piu spesso adottano questo tipo di soluzione organizzativa, si osserva che nei

Comuni sotto i 30 mi | a abitanti | a funzi one st at

gestisco no anche i servizi demografici (91%), meno spesso altre attivita tra le quali piu frequente &
quella amministrativa (14,9%). Una situazione analoga caratterizza i comuni di dimensioni
demografiche maggiori per cui la polifunzionalitd con i servizi demograf ici & pari al 67,4% dei
casil2,

Nel caso delle Prefetture e delle Camere di commercio le funzioni che piu spesso sono affiancate
a quella statistica sono quell e legate alla comunicazione e quella amministrativa. Province e
Regioni e Province autonome condividono una polifunzionalitd orientata, oltre che agli aspetti
amministrativi, anche a quelli di programmazione e connessi ai sistemi informativi. Nelle

BN

amministrazioni  centrali e la Pcdm la funzione statistica € piu spesso associata ai sistemi

c

u

st

11 Rjsulta marginale, invece, il ricorso alla costituzione di apposite societ”™ (esterne al

per lo svolgimento della funzione statistica, scelta che é stata adottata dallo 0,8% delle amministrazioni esaminate. Questa
forma di esternalizzazione é stata adottata, in parti colare in alcune Camere di commercio (1%) e in alcuni Comuni di
dimensioni minori (1%).

12 A questo proposito che tale soluzione organizzativa & contemplata nella circolare Istat n. 1 (vedi Box 1) che, in risposta
alle difficolta organizzative incontrate da gueste amministrazioni nel corrispondere a quanto previsto dalla direttiva n. 2 del

Comstat relativamente all 6autonomia dell "ufficio di statistica

sotto i 65 mila abitanti che a quelli tra i 6 5 mila e i 100 mila di costituire | '"ufficio

stanteod.
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informativi,
nel |l 680% dei
amministrativi

al |l a
casi

comuni
gestiscono

cazi

one,

| a

al |

Oar ea
funzi owche agh tagpétti st i c a

Tavola 5 & Uffici di statistica collocati in strutture polifunzionali per tipologia istituzionale e altre

ammi

ni

strat

funzioni cui é destinata la struttura - Anno 2011 (valori percentuali)
Cartogra - -
Programm Sistemi  Comuni - fiae Senvizi Attivita Area
TIPOLOGIA ISTITUZION ALE . . - ) demogra - ) Altro
azione informativi cazione topono - fici produttive amm.va
mastica
Ministero e P cdm 20,0 40,0 30,0 0,0 0,0 10,0 40,0 30,0
Prefettura -Utg 233 11,1 50,0 2,2 11,1 0,0 51,1 17,8
Altra amministrazione centrale 27,3 54,5 455 18,2 0,0 0,0 0,0 455
Regione e Provincia Autonoma 25,0 37,5 12,5 0,0 0,0 0,0 43,8 375
Provincia 32,3 30,6 11,3 8,1 3,2 6,5 37,1 16,1
Comune  capoluogo/Comune
>30.000 ab 1,7 15,7 3,9 19,1 67,4 45 11,8 7,3
Comune non
capoluogo/Comune  <30.000
ab 12,0 9,8 124 10,5 91,0 2,4 14,9 55
Camera di commercio 19,5 14,9 52,9 0,0 11 33,3 4,6 26,4
Altra amministrazione locale 23,5 32,4 29,4 2,9 23,5 2,9 50,0 20,6
Altro soggetto  pubblico e
privato 0,0 20,0 0,0 0,0 20,0 20,0 80,0 20,0
Totale 12,6 11,4 14,4 10,2 81,2 3,5 16,5 7,3
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
LaFigura 4r appresenta il peso dell dattivit statistica r
polifunzionali. La statistica ha peso relativamente minore rispetto a quello delle altre funzioni nei
Comuni sotto i 30 mila abitanti, laddove i servizi demograf ici rivestono una forte rilevanza. Fra le
altre tipologie istituzionali , la combinazione delle diverse attivita in carico agli uffici che gestiscono
la funzione statistica € piu articolata.
Figura 4 ¢ Uffici di statistica secondo il peso relativo delldattivit”™ statisti

nel complesso - Anno 2011

(valori percentuali)

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale
Altro soggetto pubblico e privato

Totale

® Fino al 25%

¥ Fino al 50%

" Fino al 75%

HOltre il 75%

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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1.2.3 Posizione organizzativa e competenze: un approfondimento

Gli uffici di statistica sono prin  cipalmente organi di linea. In un caso sutre , invece, essi svolgono funzioni di
staff a supporto dei vertici, mettendo a disposizione le proprie competenze specialistiche piu frequentemente al
vertice amministrativo che a quello politico  -istituzionale. Per una quota elevata di uffici le competenze e le

attivi t ~ assegnate non sono chiaramente definite negli.i atti 0
anche la collaborazione con altri uffici in campo statistico. Emerge, inoltre, che gli uffici sono spesso gli unici
produttori di informazioni statistc h e, utilizzate mol to frequentemente d
programmazione di interventi e servizi, e che una maggiore definizione delle competenze si traduce in una
maggi ore frequenza nella coll aborazione c ooneiactutdliefficisono t© or ga
incardinati .

Nel dettaglio,sesic onsi dera il tipo di struttur asoadinguadratit er no d
il 32,6% appartiene a una struttura di  staff, quindi di supporto t ecnico all dattivite@
politico -isti tuzionale o amministrativo . Nel 67,4% degli uffici | datti vit" statiisti ca
strutture di servizio o produzione collegate gerarchicamente ad altra struttura (Figura 5 13). Tale

configurazione organizzativa  denota una posizione di rango non elevato o di tipo non strategico,
nel senso di determinante e trasversale alle altre attivita istituzionali, ivi compresa la capacita di
supporto alle decisioni politiche

Se si analizza il risultato secondo la tipologia istituzionale, si osserva che la quota d egli uffici
che operano in strutture di  staff = par i a helledP8etetiuie %Utg, al 55,6% negli Altri soggetti
pubblici e privati, al 46,5% nelle Altre amministrazioni locali e al 45,6% nelle Province . La
gestione della funzione statistica in strutture  con funzioni di  staff € meno diffusa nei Comuni
(18,8% nei piu ampi, 31,7% nei piu piccoli), nei Ministeri e Pcdm (23,5%) e nelle Camere di
commercio (28,3%).

Figura 5 & Uffici di statistica per tipologia istituzionale e tipo di struttura nella quale sono inquadrati
- Anno 2011 (valori percentuali )

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Totale
HDijstaff ®Dilinea
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
Per quanto riguarda la  collocazione gerarchica al | 8i nt er no del |,d A2 deglist r a z i
uffici dichiara  di rispondere in via diretta al vertice amministrativo, il 20,7% al vertice politico -
3] ] dato ~ riferito agli uffici che svolgono | a propria attievit”™ al

pertanto le strutture esternali zzate.
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istituzionale,

risponde quasi

sempre al

il 10,1% dipende da
distribuzione per tipologia istituzionale emerge un quad

vertice amministrativo (85,3%),

strutture di rango inferiore (
ro composito:

nelle Regioni

Figura 6). Analizzando

e nelle Altre

amministrazioni sia locali sia centrali si riscontrano le percentuali piu alte di dipendenza dal

vertice politico -istituzional e

(rispettivamente

23, 8%,

35, 2%

la

nelle Prefetture -Utg | 6 uf fi ci o

e 37, 2%)

percentuale degli uffici che risp
Pcdm (35,3%).

Figura 6 & Uffici di statistica per tipologia
percentuali)

istituzionale e collocazione gerarchica

onde a strutture organizzative di rango inferiore nei Ministeri e

- Anno 2011

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Altro soggetto pubblico e privato
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale

Totale

H Al vertice amministrativo

® Al vertice politico -istituzionale

B Ad altra struttura organizzativa di rango inferiore

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Il ruolo svolto
organizzativo sono connessi anche

definiscono la missione, le competenze, le attivita che essi sono tenuti a svolgere.

dagli uffici di statistica

all 6interno

del | e

con la chiarezza e la pertinenza degli atti organizzativi che

Province autonome sono le amministrazioni che hanno predisposto piu frequentemente documenti

diorganizzazi one i n

cui

Vi ene

dettagliato il

ruol o

demografiche minori quelle che pit spesso non ne danno alcuna definizione. Tra i due estremi

emerge una certa variabilita sulla base della tipologia istituzionale
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Figura 7 ¢ Uffici di statistica per tipologia istituzionale e definizione delle competenze e delle attivita
negli atti organizzati vi-Adne?20L16 gvaoniperdersual) azi one

Ministero e Pcdm

Prefettura -Utg

Altra amministrazione centrale

Regione e Provincia Autonoma

Provincia

Comune capoluogo/Comune >30.000 ab

Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab

Camera di commercio

Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Totale

¥ Si, in maniera puntuale B Sj, in maniera generica ¥ Nessuna definizione

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Il 44,2% degli uffici dichiara di collaborare in campo statistico con altri uffici appartenenti alla

stessa amministrazione:  per il 18,8% di essi si tratta di  forme di collaborazione ricorrenti, per il
25,4% di collaborazioni di tipo piu saltuari o o occasionale (Figura 8 ). Le collaborazioni , nel
complesso, sono relativamente meno diffuse nelle Prefetture -Utg (41,1%), nei Comuni  piu piccoli

(42,1%), nelle Altre amministrazioni locali (44,2%); sono piu frequenti tra gli Altri soggetti pubblici

e pri vati (66,7%), tra le Regioni e Province autonome (66,6%), tra le Camere di commercio (63%),

tra le Province (62,1%), tra le Altre amministrazioni centrali (58,9%), tra i Ministeri e Presidenza

del consiglio dei ministri (58,8%). In tutti i casi, le collabo razioni saltuarie o occasionali
costituiscono la maggioranza.

Figura 8 ¢ Uffici di statistica per tipologia istituzionale e frequenza nella collaborazione con altri
uffici dell 8amministrazi onfnoi20ll c(zalomppercentual)t i st i co

0 20 40 60 80 100

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Totale

ESi,sempre ®Sj,avolte ®™Mai ®Non si producono altre informazioni a contenut

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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Considerando sia il l'ivell o di definizione delle con
uffici 4 emerge che, | addove i compi ti del Il 6ufficio di statistic
frequenza delle collaborazioni fra uffici della stessa amministrazione € relativamente piu elevata
(Tavola 6).

Tavola 6 & Uffici di statistica per de finizione delle competenze e frequenza di collaborazione - Anno
201 1 (valori percentuali)

Frequenza nella collaborazione

Definizione delle competenze Si, sempre S avolte Vi Totale
Si, in maniera puntuale 58,9 30,7 10,4 100,0
Si, in maniera generica 29,8 48,1 22,1 100,0
No 15,7 30,9 53,4 100,0
Totale 29,6 39,9 30,5 100,0

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Le informazioni statistiche prodotte dagli uffici sono utilizzat e molto frequentemente
dal |l 6ammi ni strazione nel | a programmazi one di, connt er ve
percentuali molto elevate in molte amministrazioni tra le quali spiccano le Regioni e Province
autonome e le Camere di commercio, rispettivamente 9 0,5% e 81%). Le informazioni sono altresi
utilizzate per le attivita legate al controllo di gestione (25,5% in media) e, in forma minore , per
predisporre carte dei servizi e per la valutazione del personale (Figura 9)

14 Sono stati esclusi gli uffici in cui non si producono altre informazioni a contenu to statistico fhidoddi fuori
statistica (20,3% nella Tavola. 12).
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Figura 9 6 Uf f i ci di statistica per tipologia istituzionale e fin

di informazioni statisti ch-eAnno2011 6 (malompercdntsdi)r azi one
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
76,5
Ministero e Pcdm — 6
—— i
56,8
Prefettura -Utg mﬂ
] 58,8
Altra amministrazione centrale = 6 '
] 90,5
Regione e Provincia Autonoma 4 -- 333
] 7.2
Provincia (20 | 5 92,9
) e e
71,7
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
67,2
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
81
Camera di commercio
79,1
Altra amministrazione locale
77,8
Altro soggetto pubblico e privato
8,2
Totale
H Programmazione H Controllo di gestione [ Carta dei servizi ® Valutazione del personale
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
1.2.4 Attivita statistiche auto-di r et t e, non svolte per conto del
Programma statistico nazionale
|lavoriauto -di r et t i, realizzat.i indi pendentemente dalldattivit?’
sono svolti da un numero abbastanza ridotto di uffici. Gli stimoli allo svolgimento di tali attivita sono variegati:
fra i principali spiccano le esigenze emerse da collaborazioni con altre istituzioni, le richieste del vertice politico,
interne alldorganizzazione e prowenilemitni zdealti var tdiedd 6afmmi o
attivita auto -dirette svolte su indicazione normativa. | lavori realizzati sono per lo piu statistiche derivate e da
fonti amministrative organizzate mentre sono meno frequenti quelli pitl innovativi, come gli studi progettuali e i
sistemi informativi statistici . Fra i settori di produzione sono stati privilegiati popolazione e famiglie e salute,
sanita e assistenza sociale. Non sempre tali informazioni sono diffuse: quando questo avviene le modalita piu

frequen ti sono quella via web e tramite pubblicazioni cartacee. Fra gli uffici che svolgono attivita riconducibili ai
Programmi statistici regionali la propensione alla diffusione dei risultati & piu elevata

In questa sezione sono esaminate le attivita statisti che svolte dagli uffici di statistica in modo
auto -diretto, non riconducibili a esigenze o lavori connessi con la programmazione ufficiale
del | 6 fosinclase nek Programma statistico nazionale (Psn) . Infatti, sebbene | 6att
percontodel | 61 st at e quella che trova rPsnssammorditgrande iilievo,l av or i
alcuni uffici sosten gono una produzione statistica  ulteriore .

Nel complesso dichiarano di aver svolto attivita auto -diretta il 18,5% dei rispondenti ( Figura
10). Si osserva una discreta variabilita tra le diverse tipologie istituzionali: le attivita auto -dirette

sono piu diffuse fra gli Altri soggetti pubblici e privati (che includono enti nazionali di previdenza e
assistenza e imprese private) e nelle Regioni, con ris pettivamente il 77,8% e il 76,2% dei
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rispondenti; elevata anche la quota di Ministeri e Altre amministrazioni centrali che hanno svolto
questo tipo di attivita nel 2011, pari al 70,6%. Minore la tendenza a progettare e realizzare attivita

statistiche in au tonomia fra i Comuni, sia di minori sia di maggiori dimensioni (rispettivamente
12,1% e 30,3%) e nelle Prefetture (37,9%).

Figura 10 8 Uffici che svolgono attivita statistica auto

- Anno 2011

(valori percentuali)

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale
Altro soggetto pubblico e privato

Totale

90 100

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Nel complesso, il 44,6% degli uffici che hanno svolto attivita auto

richiesta del vertice amministrativo, il 23,9% su indicazione normativa

26

-diretta lo ha fatto sulla base
di esigenze emerse da collaborazioni, il 42,6% su richiesta del vertice politico, il 41,5% sulla base
di richieste tememsededll B®OIrymani zzazi one,

(Tavola 7).

41, 4%

S

u



Tavola 7 0 Uffici di statistica che hanno realizzato attivita per tipologia istituzionale e motivazione

dello svolgimento della stessa 15 - Anno 2011 (valori percentuali)
_ Sulla ba}se di Sulla base
_ - Su richiesta esigenze
Su richiesta Su richiesta . s della
Su del vertice del vertice di altre unita emerse da normativa
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE iniziativa - L . organizzative  collaborazioni o Altro
_— politico - amministrati ~ . comunitaria,
delffcoL . . " del | dam con altri .
istituzion ale VO . . L nazionale,
razione enti/amminis )
- regionale
trazioni
Ministero e P cdm 91,7 41,7 75,0 58,3 41,7 50,0 33,3
Prefettura -Utg 41,7 16,7 61,1 38,9 194 5,6 2,8
Altra amministrazione
centrale 33,3 33,3 33,3 25,0 41,7 33,3 25,0
Regione e Provincia
Autonoma 87,5 68,8 50,0 68,8 50,0 37,5 31,3
Provincia 63,8 48,9 38,3 51,1 53,2 19,1 17,0
Comune
capoluogo /Comune
>30.000 ab 51,9 455 455 54,5 23,4 9,1 9,1
Comune non
capoluogo/Comune
<30.000 ab 24,2 394 30,9 37,9 46,8 30,9 8,3
Camera di commercio 74,6 55,2 59,7 35,8 59,7 7,5 9,0
Altra amministrazione
locale 50,0 55,6 44,4 27,8 50,0 27,8 11,1
Altro soggetto pubblico e
privato 57,1 57,1 57,1 42,9 85,7 42,9 0,0
Totale 41,4 42,6 40,2 41,5 44,6 23,9 10,2

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Le ragioni per cui gli uffici hanno svolto altre attivita di natura statistica sono diverse a
seconda della tipologia istituzionale nei Minister. e Pcdm = 1 diniziati)\
motivo principale ma molto i mportant.i sono anche | e
vertice amministrativo. Nelle Prefetture sono le richieste del vertice amministrativo a motivare lo
svolgimento di attivita extra mentre nelle Altre amministrazioni centrali il 41,7% dei lavori auto -
diretti € deciso sulla base di esigenze emerse da collab orazioni. Nelle Regioni, Province, Camere di
Commercio =~ ancora | d6iniziativa dell 6ufficio a rappres
i mportanti | &di mpulso deriva dalle richieste di altre u
in quelli d i pit contenute dimensioni sono prevalenti le esigenze emerse nel corso di eventuali
collaborazioni. Le Altre amministrazioni locali che svolgono attivita auto -diretta lo fanno invece su
richiesta del vertice politico -i sti tuzional e. I nfine, | 885, 7% degl i Al
svolge attivit”™ nelldambito di esigenze emersemaea coll
significativaanchel 6atti vit”™ svolta su richiesta dei vertici i st
Gli uffici di statistica hanno realizzato principalmente  statistiche derivate e da fonti
amministrative organizzate  (rispettivamente 37% e 36%); le statistiche da  indagine rappresent ano
il 19,2% del totale mentre piY¥% limitata ri sulta essere | Geala t i vit
progettazione di sistemi informativi statistici , rispettivamente il 2,6% e il 5,2% dei lavori realizzati
(Figura 11).

15 Dal momento che sono possibili pit risposte il totale di riga non € necessariamente pari a 100
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Figura 11 o Lavorirealizzati nel 2011 per tipo di lavoro - Anno 2011 (valori assoluti e percentuali)

® Studi progettuali m Sistemi informativi statistici
= Statistiche da indagine = Statistiche da fonte amministrative organizzate

B Statistiche derivate (o rielaborazioni)

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Nella tavola 8 é riportata la composizione dei lavori auto -diretti, svolti dai soggetti Sistan
secondo la tipologia istituzionale e il settore di produzione statistica. Nel complesso la maggior
parte dei lavori realizzati sono riferiti ai settori popolazione e famiglia (24,5% dei lavori
complessivi), salute, sanita e assistenza sociale (15%), pubblica amministrazione e istituzioni
private (9%), istruzione, formazione, cultura e attivita ricreativa (8,5%). Si osserva inoltre
undelevata variabilit”™ alldinterno delle diverse
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Tavola 8 & Lavori non Psn per tipolo

gia istituzionale e settore

- Anno 2011

(valori percentuali)

Popolazione e

- R . Istruzione, Lavoro e sistema dei .
Ambiente e famiglia: cond!zpnl Salute, §an|ta formazione, trasferimenti monetari Giustizia e Agricoltura,
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE territorio . di V.Ita N € assstepza cultura e attivita previdenziali e sicurezza foreste e
parteC|paZ|op © sociale ri creativa assistenziali pesca
sociale
Ministero e P cdm 3,7 11 27,1 9,0 6,4 6,4 11,2
Prefettura -Utg 4,4 17,2 9,9 0,7 51 32,1 2,9
Altra amministrazione  centrale 14 2,7 14 0,0 36,5 0,0 2,7
Regione e Provincia Autonoma 9,1 13,3 4,7 7,5 2,5 11 3,9
Provincia 3,2 15,1 4,2 8,9 12,4 15 2,7
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab 2,2 52,3 23,8 3,7 1,0 0,2 0,2
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab 4,4 26,3 19,2 13,4 1,6 11 14
Camera di commercio 51 4,7 0,7 2,3 4,7 0,3 3,7
Altra amministrazione locale 3,7 39,9 6,4 3,7 2,7 0,0 3,2
Altro soggetto pubblico e privato 1,0 0,5 59 0,3 23,3 0,0 54
Totale 4,0 24,5 15,0 8,5 4,2 2,0 2,2
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
Tavola 8 (segue) o Lavori non Psn per tipologia istituzionale e settore - Anno 2011 (valori percentuali)
Industria, costruzioni Industria, . . . Pubblica
e servizi: statistiche costruzioni e . C.Or.‘“ naglo_nall € amministrazione .
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE . - - territoriali; statistiche S Multisettore Altro Totale*
strutturali e servizi: statistiche . . e istituzioni
trasversali settoriali sut prezzi private
Ministero e P cdm 8,0 16,5 2,7 6,4 0,0 1,6 100,0
Prefettura -Utg 1,1 1,1 0,0 3,6 10,6 11,3 100,0
Altra amministrazione centrale 13,5 31,1 14 4,1 5,4 0,0 100,0
Regione e Provincia Autonoma 53 13,3 7,8 10,0 14,7 6,9 100,0
Provincia 7,2 4,0 1,0 6,0 6,2 27,5 100,0
Comune capoluogo /Comune >30.000 ab 1,0 0,7 3,7 5,6 2,2 3,6 100,0
Comune non capoluogo/Comune <30.000
ab 1,6 1,2 0,7 14,1 1,9 13,2 100,0
Camera di commercio 12,8 12,1 9,1 0,3 20,2 23,9 100,0
Altra amministrazione locale 0,0 11,2 3,2 4,3 5,3 16,5 100,0
Altro soggetto pubblico e privato 11,9 23,3 1,3 0,5 4,7 22,0 100,0
Totale 4,0 51 2,6 9,0 54 13,4 100,0

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

* Totale complessivo di tutti i settori presenti nelle 2 tavole.
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1.2.4.1 Forma di diffusione

L a di ffusi one

del | 8i nf o rdirettaz noo B semwd a tealizzata: taa diffaso t o

sempre i dati prodotti il 23,9% dei rispondenti mentre ha diffuso a volte le informazioni il 32%. II
44,1% degli uffici dichiara di non aver mai diffuso le statistiche realizzate

la distribuzione per tipologi

(Figura 12) . Analizzando

a istituzionale, si rileva una significativa variabilita: diffondono sempre

i dati il 76,1% delle Camere di commercio, il 50% delle Regioni, il 44,7% delle Province e il 44,4%

delle Altre amministrazioni locali. Al contrario, non diffondono mai i dati prod

otti il 63,9% del

Comuni di contenute dimensioni demografiche, il 55,6% delle Prefetture, il 42,9% degli Altri

soggetti pubblici e privati.

Figura 12 & Lavori svolti per frequenza di diffusione delle informazioni statistiche

percentuali)

- Ann o 2011 (valori

Ministero e Pcdm

Prefettura -Utg

Altra amministrazione centrale

Regione e Provincia Autonoma

Provincia

Comune capoluogo/Comune >30.000 ab

Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab

Camera di commercio

Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Totale

® Si, sempre

= Sj, talvolta

" No, mai

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
Se si considerala modal i

viaweb, attraver so i

risulta meno utilizzat a

Particolarmente attente alla d

Province , nonché le Altre amministr

-

di

sito

azioni locali

di

del |

la diffusione attraverso supporti

ffusi
totale dei lavori realizzati, le forme di diffusione piu utilizzate nel corso del 201

one

dent e,
informatici

e centrali .
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Tavola 9 0 Uffici di statistica per modalita di diffusione delle statistiche prodotte nei lavori non Psn -
Anno 2011 (valori assoluti e percentuali)

Cd o altro
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE Sito web Cartacea supporto Altro
informatico

Ministero e P cdm 80,0 60,0 10,0 30,0
Prefettura -Utg 81,3 56,3 25,0 6,3
Altra amministrazione centrale 90,9 72,7 18,2 0,0
Regione e Provincia Autonoma 100,0 78,6 50,0 7,1
Provincia 94,9 51,3 17,9 51
Comune capoluogo /Comune >30.000 ab 81,0 63,8 15,5 10,3
Comune non capoluogo/Comune <  30.000 ab 66,1 69,5 13,6 10,2
Camera di commercio 95,2 69,8 28,6 15,9

Altra amministrazione locale 92,3 84,6 23,1 0,0

Altro soggetto pubblico e privato 100,0 50,0 50,0 0,0
Totale 81,8 66,5 19,9 10,1
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Infine, agli uffici che svolgono lavori auto  -diretti € stato chiesto di indicare se tali lavori siano

inclusi nel Programma statistico regionale (Psr) . Nel complesso sono 3 8 gli uffici che hanno
risposto positivamente; sono, invece, 295 i rispondenti che operano in regioni che non
predispongono il Psr 16 (Tavola 1 0).
Tavola 10 o Uffici di statistica per presenza di lavori inclusi nel Psr - Anno 2011 (valori assoluti e
percentuali)

Lavori inclusi nel Psr N %

Si 38 6,1

No 286 46,2

La regione non predispone un Psr 295 47,7
Totale 619 100,0

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
Tali lavori vengono sempre  diffusi nel 60,5% dei casi (Figura 1 3).

Figura 13 0o Uffici di statistica per frequenza di diffusione delle statistiche prodotte nei lavori non
Psn/P sr - Anno 2011 (valori assoluti e percentuali)

15,8

B Sj, sempre  ® Sj, talvolta No, mai

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Si veda a tal prldposito | dallegato
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Dai dati riportati, emerge che nel Sistema esiste una vasta mole di info rmazioni prodotte e
diffuse al di fuori della programmazione ufficiale (Psn e Psr): cio solleva il problema della qualita di

tale produzione e sulle modalita con cui essa viene diffusa . Sulla scia delle numerose esperienze

europee e internazionali, il Sist an ha emanato nel 2010 il Codice italiano delle statistiche ufficiali

Nel corso del 2011 1 8i mpegno del Si st ema i nLinkeguidar e del
per il miglioramento della qualita della diffusione delle statistiche ufficiali da parte dei soggetti del

Sistema statistico nazionale , che dettagliano i principi del Codice con riferimento ai processi di
diffusione e forniscono concrete indicazioni operative agli uffici di statistica per promuoverne e
facilitarne | 6effettiva attuazione.

1.2.5 Interscambio di dati tra i soggetti del Sistan e diffusione di opendata

Nei paragr afi precedenti sono state analizzate |l e princip
statistica. Un aspetto parimenti importante € che le informazioni prodotte, siano esse riconducibili al Psn o
me n o, possano essere |l i ber ament e scambi at e all dinterno del
trasparenza e ampliamento delle informazioni disponibili. Il quadro che emerge mostra un Sist ema in cui
| i ntersambi o di dati ~ ancora sottoutilizzato: Il e fornitu

svolgimento di attivita istituzionali, le richieste a studi sul contesto o il territorio di appartenenza. Per quanto
riguar da libgra ai dai predotti, il numero di uffici che hanno messo a disposizione dei propri utenti
tutti i microdati & ancora limitato

L6interscambi o di dat i i ndividual: nell 6ambi to del
principale dei vantaggi di partec  ipazione al Sistan. A partire dagli articoli 6 e 10 del d.lgs. n.322
del 1989, iI Comstat ha emanato due direttive che definiscono criteri e modalita sia
del I 6i nterscambi o dei dat i i ndividual: nell ambito del
sia sulla comunicazione dei dati personali (Direttiva n. 9 del 20 aprile 2004 su impulso del d.Igs.

n. 196 del 2003, Codice in materia di protezione dei dati personali e successive modifiche).

L6interscambi o di d soggetti Sistard ideve éss&lrie friaali zzato all 0c¢€
indagini e elaborazioni statistiche per lavori inseriti nel Psn o per il soddisfacimento di esigenze
statistiche concernent. i proprio ambito territoriale

Gli uffici che hanno fornito dati ind ividuali ad altri  soggetti Sistan sono stati nel 2011 153 su

3.341, corrispondente al 4,6% (Tavola 11). Gli enti che maggiormente hanno ricevuto richiesta in
tal senso sono stati gli Altri soggetti pubblici e privati (55,6%) e i Ministeri e Presidenza del
consiglio dei ministri (41,2%).

Tavola 11 & Uffici di statistica che nel corso del 2011 hanno fornito microdati ad altri enti del Sistan
per tipologia istituzionale - Anno 2011 (valori assoluti e percentuali)

Fornitura di microdati individuali ad altri
soggetti Sistan

TIPOLOGIA ISTITUZIONA LE

Si Totale %
Ministero e Pcdm 7 17 41,2
Prefettura -Utg 4 95 4,2
Altra amministrazione centrale 1 17 5,9
Regione e Provincia Autonoma 2 21 9,5
Provincia 4 79 51
Comune capoluogo/Comune  >30.000 ab 16 254 6,3
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab 96 2.706 3,5
Camera di commercio 12 100 12,0
Altra amministrazione locale 6 43 14,0
Altro soggetto pubblico e privato 5 9 55,6
Totale 148 3.332 4,4

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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Le finalita della richiesta di dati riguardano nella maggior parte dei casi il mandato

istituzionale dell amministrazione (52, 9%), nel
informazioni sono utilizzate per studi sul contesto o territorio di r iferimento (Figura 14).
Figura 14 - Finalita della fornitura di dati - Anno 2011 (valori percentuali)
Per finalita istituzionali —52'9

g

E Per lavori inclusi nel Programma statistico nazionale #1,2

S

o

: B

© Per studi sul contesto o il territorio 30,7

=

c

£

Non note a questo ufficio -18'3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
Se si considerano i soggetti Sistan che hanno richiesto dati individuali ad altri soggetti del

Sistema , la percentuale &€ ancor a piu bassa e pari al 2,9% (98 enti su 3.341). Le Regioni e Province
autonome sono le amministrazioni che sfruttano maggiormente questa opportunita (66,7%), cosi
come ne usufruiscono una parte consistente degli A Itri soggetti pubblici e privati e delle Altre
amministrazioni centrali (rispettivamente 44,4% e 41,2%). Le amministrazioni che nel 2011 hanno
richiesto meno frequentemente i microdati 0 probabilmente anche perché non sarebbero, per
diverse ragioni, nelle  condizioni di utilizzarli d sono i Comuni di dimensioni demografiche minori
(0,4%) e le Prefetture (2,1%) (Tavola12).
Tavola 12 o Uf f i cii di statistica che nel corso dell danno
Sistan per tipologia istituzionale - Anno 2011 (valori assoluti e percentuali)

Richiesta microdati individuali ad altri

TIPOLOGIA ISTITUZIONALE

enti del Sistan

Si Totale %
Ministero e Pcdm 5 17 29,4
Prefettura -Utg 95 2,1
Altra amministrazione centrale 7 17 41,2
Regione e Provincia Autonoma 14 21 66,7
Provincia 15 79 19,0
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab 17 254 6,7
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab 10 2.706 0,4
Camera di commercio 17 100 17,0
Altra amministrazione locale 7 43 16,3
Altro soggetto pubblico e privato 4 9 44,4

98 3.341 2,9

Totale

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Lo scopo delle richieste attiene alla conoscenza del territorio di riferimento (76,5%) e alle

finalit?’ i stituzional.i

del | 8 ammiPoco pil di ana irichiesta sy t6e2 , 2 %)

viene fatta per ragioni legate a lavori inseriti nel Psn.
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Figura 15 ¢ Finalita della richiesta di dati - Anno 2011 (valori percentuali)

Per lavori inclusi nel Programma statistico nazionale

Finalita della fornitura

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

L'opendata fa riferimento alla disponibilitd di informazioni statistiche (solitamente  database ),
liberamente accessibili .Ldi ndi cazi one di mettere a disposizione il
inserisce nella filosofia del | 6 open g cecandorcumk ®tubblica amministrazione dovrebbe

essere quanto piu possibile trasparen te, aperta e reattiva alle esigenze e alla partecipazione dei
cittadini.
Per quanto riguarda | 6accesso |ibero ai dat i prodott
amministrazioni i n cui questi sono incardinati, nel complesso il 12,5% degli uffici ha messo a
disposizione dei propri utenti tutti i microdati, naturalmente relativi a informazioni non sensibili e

in forma anonimizzata. Lo fanno con maggiore frequenza le Camere di commerc io (31%), i Comuni
di dimensioni maggiori (29,5%), i Ministeri e Pcdm (29,4%). Mettono a disposizione una parte dei
microdati le Altre amministrazioni centrali e i Ministeri e Pcdm (47,1%), gl Altr i soggetti pubblici e

privat i (44,4%) e i Comuni piu grand i (43,7%).

Le Prefetture e i Comuni piu piccoli sono gli uffici di statistica meno propensi a soluzioni di tipo
opendata . La modalita a pagamento risulta per tutti pochissimo diffusa (Tavola 1 3).

Progetti di messa a disposizione di microdati liberi coinvolgono quasi il 20% delle Regioni e
Province autonome, il 14% delle Altre amministrazioni locali, il 10% circa delle Province

Tavola 13 8 Uf f i ci di statistica che nel corso dell &danno hanno
microdati in forma gratuita - Anno 2011 (valori assoluti e percentuali)
Si, tutt i Slysrgl?) No, solo a No, & Mancata
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE dati . ’ previsto per No .
prodott aIcunl_ pagamen to il futuro risposta
dati
Camera di commercio 31,0 35,0 2,0 1,0 31,0 -
Comune capoluogo / Comune >30.000 ab 29,5 43,7 - 47 217 0,4
Ministero e Presidenza del consiglio dei ministri 29,4 47,1 - 59 176 -
Regione e Provincia Autonoma 23,8 38,1 - 19,0 19,0 -
Altra amministrazione centrale 23,5 47,1 - 59 235 -
Provincia 22,8 34,2 - 10,1 329 -
Altra amministrazione locale 20,9 25,6 - 14,0 395 -
Altro soggetto pubblico e privato 111 44,4 - - 444 -
Comune non capoluogo / Comune <30.000 ab 9,6 26,5 0,3 6,4 57,1 -
Ufficio di statistica Prefettura  -Utg 8,4 23,2 - 11 67,4 -
Totale 12,5 28,4 0,3 6,2 525 0,1

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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1.2.6 Risorse per il funzionamento degli uffici di statistica del Sistan

Al fine di erogare servizi di qualita, & necessario che gli uffici di statistica impieghino risorse umane,
adeguate. Ol tre

tecniche, |l ogi stiche e strument al

Capitolo 2, la rilevazione Eup 2012 ha approfondito
uf fici

informatiche alldinterno

deg

connesso in misura sempre maggiore alla disponibilita di adeguati st
migliorare i processi di produzione del dato, dalla fase di raccolta a quella di diffusione. In un ufficio su quattro
dedi @albhstanzd a di s p
elevata. Presenti in misura minore aule per la formazione e strumentazione per la videoconferenza. Ogni
dipendente ha a disposizione almeno un personal computer; quasi capillare la diffusione di collegamenti
Internet in banda larga e di reti locali, poco piu di un ufficio su due dispone di una Intranet. Ancora poco diffusi

|l avagne interattive

| dattivit?’ statistica

gli strumenti interattivi
la produzione statistica, di sistemi open source e di

svolta

C 0Ome

sof t war e

n

e

| a

presenza e

di

statisti

al |

a dot a

| adeguat e
ca del Si ¢

rumenti e tecnologie, che consentano di

|l ocal

Gi

S

piuttost

o] |

Regioni e Province Autonome. Nel complesso gli uffici risultano abbastanza soddisfatti per le dotazioni

tecnologiche .

Per quanto riguarda le risorse logistiche, & stato chiesto agli uffici di
locali, sale riunioni, aule per la formazione, strumentazione per videoconferenza, anche in
condivisione, purché fruibili. Nel complesso, il 24,6% degli uffici svolge la propria attivita in locali

dedicati, il 53,3% dispone di sale riunioni , le aule perlaf ormazione sono presenti nel 37
20,7 %, e la percentuale di uffici con strumentazione per la video -

mentre piu bassa, e pari al
conferenza (Figura 1 6).

Figura 16 - Uffici di statistica per presenz
percentuali)

a di alcune dotazioni logistiche

indicare la presenza di

d Anno 2011

Locali dedicati

Saleriunioni

Aule per laformazione

Strumentazione videoconferenza

24,6

R

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Considerando le dotazioni informatiche e tecnologiche, ogni dipendente ha a disposizione un
perrnL068909%Ui pgegdie ntuif f dei

personal computer, con
connessioni Internet in b anda larga, mentre i

ancora piuttosto limitata: dispongono di

110

Pc

% dei casi

(valori

| collegamento in rete di tipo Lan e presente nel
79,4% degli uffici . 1l 51,5% dei rispondenti dichiara la disponibilitd di una rete Intranet.
Per quanto riguarda la disponibilita di strumenti interattivi, si osserva che la loro diffusione é

mentre smartphone, palmari e tablet sono presenti nel 4,3%

dei casi (Figural 7).

lavagna interattiva multimediale il 2,1% dei rispondenti,

mul ti
mi tat a



Figura 17 - Uffici di statistica per presenza di alcune dotazioni tecnologiche

percentuali)

- Anno 2011 (valori

Connessione Internet BB 89,9
Lan
Intranet
LIM
Smartphone, tablet, palmari
100

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

| software per la produzione statistica sono utilizzati

nel 41% degli uffici. Analizzando il dato in

base alla tipologia istituzionale si rileva una certa variabilita. Altri soggetti pubblici e privati,

Regioni e Altre amministrazioni

centrali si attestano sopra

il 70%,

mentre nelle Altre

amministrazioni local i e nelle Prefetture si registrano i valori pit bassi, rispettivamente il 30,2% e

12,6% degli uffici. La diffusione di software

guesto caso con una significativa variabilita fra le diverse tipologie istit

nell 6adozi one di

del totale, e, seppur in misura minore, la
amministrazioni locali (rispettivamente 37% e 32,6% dei rispondenti).

Anche | dadozi on

e la restituzione di infor mazioni e dati

tal i strument

sono

open source nel complesso é pari al 14,3%, anche in

uzionali. Leader
ancora |e
amministrazioni centrali, a quota 52,9%; elevato anche il dato relativo alle Province, con il 50,6%

percentuale di Camere di commercio e Altre

e d il'acquisidiohewla registra@ions, I'apatisi, la visualizzazione

geo-referenziati varia in modo notevole a seconda della

tipologia istituzionale. Nel complesso utilizza sistemi Gis il 5,2% degli uffici di statistica. Il dato

pit elevato si rileva nelle Regioni, in cui si attesta al 61,9%. Superiore al 30% la percentuale di
Altre amministrazioni centrali e Altri soggetti pubblici e privati che dichiara di utilizzare questi

software ( rispettivamente 35,3% e 33,3%), e piu elevata rispetto alla media anche la diffusione

nelle Province (con il 27,8% dei casi)

(Tavolal 4).

Tavola 14 - Uffici di statistica per tipologia istituzionale e utilizzo di alcuni software

(valori percentuali)

- Anno 2011

Utilizzo di
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE Utilizzo d_i softwar_e per software  Utilizzo dj

la produzione statistica open Gis

source
Ministero e P cdm 58,8 5,9 59
Prefettura -Utg 12,6 6,3 1,1
Altra amministrazione centrale 70,6 52,9 35,3
Regione e Provincia Autonoma 76,2 61,9 61,9
Provincia 53,2 50,6 27,8
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab 43,5 26,9 16,6
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab 40,6 10,7 2,7
Camera di commercio 48,0 37,0 5,0
Altra amministrazione locale 30,2 32,6 18,6
Altro soggetto pubblico e privato 77,8 111 33,3
Totale 41,0 14,3 52

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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Infine, a corredo delle informazioni

oggettive sulla presenza o meno di determinate risorse

tecnologiche, & stato richiesto ai rispondenti di esprimere un

stesse (Figura 1 8). Gli uffici che le dichiarano
mentre sono piuttosto adeguate
niente adeguatebéd

Figura 18 - Ufficidis t ati st i ca

2011 (valori percentuali)

nel 55,7%
ri spett i v ame,4 degli offeil

dei

per val

casi

utazi

a valutazione sul | adegdallat ez z a

del tutto adeguate rappresentano il

L

one

16,4 % del totale

e dotazioni i
23,5% e nel 4
del | dadeguat-eAma

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale
Altro soggetto pubblico e privato

Totale

H Del tutto adeguate

® Pjuttosto adeguate

= Poco adeguate

® Per niente adeguate

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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Tavola 15 - Uffici di statistica che ha nno avviato iniziative, interve nti o programmi innovativi per

tipologia istituzionale - Anno 2011 (solo long form) (valori percentuali)
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE %
Ministero e Pcdm 47,1
Ufficio di statistica Prefettura  -Utg 7.4
Altra amministrazione centrale 235
Regione e Provincia Autonoma 52,4
Provincia 29,1
Comune capoluogo / Comune >30.000 ab 9,1
Camera di commercio 19,0
Altra amministrazione locale 214
Altro soggetto pubblico e privato 33,3
Totale 16,9

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Lédi nnovazi one h grocessqgdi pradazerte @ diielogazione del servizio (52,3% dei

casi), | a di ffusione del prodotto o | 6erogazione del ser vi
(43,9%). Si & concentrata principalmente sulla progettazione di nuovi lavori o indagini (44,9%),
sull dorgani zzazione del lavoro (40, 2%), sull a progett
(33,6%). Rispettivamente il 20,6% e il 15,9% delle iniziative innovative ha riguardato le
competenze professionald:i e | 0 capitale sntamonRencentaali picnbaskeo r ma z i o n
indicano innovazioni riguardant.i | 6adozi one di nuove t
protocolli di qualita del processo o del prodotto (Tavola 1 6).
Tavola 16 0 Aspetti sui quali si ~ concentrata | 6innovazi on<eAnmeQal @olouf fi ci ¢
long form) (valori percentuali)

ASPETTI INNOVATI %

Ideazione di nuovi progetti o indagini 44,9

Organizzazione del lavoro (processi, fasi, compiti, responsabilita) 43,0

Adozione di nuove forme di diffusione delle informazioni statistiche 40,2

Progettazione di sistemi informativi 33,6

Competenze professionali 20,6

Investimento in formazione del capitale umano 15,9

Adozione di nuove tecniche di analisi dei dati 12,1

Adozione di standard o protocolli di qualita del processo 10,3

Adozione di standard o protocolli di qualita del prodotto 6,5

Altro 5,6

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

I miglioramento della qualita dei prodotti statistici e della fruibilita e accessibilita

del Il 6informazione statistica sono i due principal:@ esi
57,9% e 48,6%; Tavola 1 7) . Ril evanti anche i risultati del I 6i ni
esterna (36, 4%) , per | 6 araziori dn adbito statistico e (23,490, | pera b

|l darricchimento delle competenze professional:] (22, 4%)
Tavola 17 8 Uf f i ci di statistica per esiti del |-3Anno t201d d (valoione de
percentuali)

ESITI DELL'INNOVAZ IONE INTRODOTTA %

Migliorare la qualita dei prodotti statistici 57,9

Mi gliorare |l a fruibilit”™ e | daccessibilit?’ 48,6

Migliorare la comunicazione esterna 36,4

Avviare nuove forme di collaborazione statistica 23,4

Arricchire le competenze professionali 22,4

Gestire in modo piu efficiente le risorse umane 19,6

Integrare o ottimizzare i processi di produzione 19,6

Migliorare la comunicazione interna 11,2

Altro 6,5

Gestire in modo piu efficiente le risorse finanziarie 4,7

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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Capitolo 2
Personale e costo dei lavori statistici

2111 personale dell 6l st at

1 personale in forza pr es slamrhoathva & 23 95auhita, 3nlauntkntac e mbr e
rispettoafine20 10 (2.306 uni t ") soprattutto gr azi86 unidd pgraosadelan zi one
tempo determinato che nel 2011 risultano complessivamente pari a 400 unita (16,7% del

personale totale) . Per cio che attiene alla composizione del personale, | 6 et ~ & drcaa 46,9
anni e il 6 2% del personale € laureato o in possesso di diplomi di specializzazione. La presenza di
donne é parial 59% e, nel | 6ambi to del personal e c¢henelxomplesgoe f unz

pari al 3, 0%), si attesta al 4 6% circa (Tavola 18) .

Tavola 18 9 Alcuni indicatori quantitativi/qualitativi relativi al personale Istat 0 Anni 2010 -2011
INDICATORI 31/12/2010 31/12/2011
Eta media del personale (anni) 47,0 46,9
Eta media dei dirigenti (anni) 56,3 56,1
gge;srssc;r:T:laedié)i rLjiOf(:;e?;it)a unita di personale negli ultimi 5 anni -0,58% -0.7%
Personale a tempo determinato (unita) 247 400
Personale a tempo indeterminato (unita) 2.059 1.995
Quota del personale a tempo indeterminato (%) 89,3% 83,3%
Quota di dipendenti in possesso di laurea (%) 60% 62%
Quota di dirigenti in possesso di laurea (%) 100% 100%
Giornate di formazione (media per dipendente) 2,6 1,9
Personale assunto a tempo determinato/Totale personale (%) 11% 16,7%
Stipendio medio lordo percepito dai dipendenti (euro) 42.508 36.532
Fonte: Istat, Piano della Performance 201 2-2014 http://www.istat.it/it/trasparenza -valutazione -e-merito

Le tavole da 19 a 22 presentano i dati d i consunti vo Al pefsanaenimpegnéod 1

nelle diverse aree di attivita. Al fine di allinearsi con quanto approvato dal Comstat e con quanto
previsto nel Psn a par 12018, sona datelridistedalcuné oassficaZobil 1 dei
lavori statistici , in particolare  quelle relative alle tipologie, alle aree e, solo in parte, alle sorgenti.
Le attivit?@ del | 61 st i ridaessificats io teoninisdit a tolgettivi idintipd dperagivo e
non pit di progetti e linee di attivita

Nel 201 1 sono stati impiegati 2. 191 anni persona (a.p.), con una differenza positiva di 110 a.p.
rispetto al 20 10. La tavola 19, che illustra la ripartizione del personale impiegato nei diversi tipi di
obiettivo, mette in evidenza  che il personale & assorbito in maggior misura in attivit a statistiche
derivanti da indagini, in particolare da quelle inserite nel Psn (695 a.p.) , dalle linee di attivita a
carattere organizzativo e gestionale (4 96 a.p.) e dal presidio 17 (280 a.p.). Si consideri che nel 2010
gli anni persona impiegati dagli uffici regionali Istat erano stati classificati nella tipologia Rete
territoriale  mentre nel 2011 sono stati classificati in massima parte nella tipologia Statistica da
indagin e (a supporto soprattutto dei censimenti generali): per questa ragione la tipologia Rete

17 Si tratta di posizioni lavorative che vengono mantenute indipendentemente dalla realizzazione di specifici prodotti (a
meno di rilevanti variazioni di scala). Riguardano essenzialmente strutture come il centralino, | 6ufficio pos
|l ufficio malattie, | 6hel p desk e funzioni diffuse come direzione,
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territoriale , che nel 2010 ha assorbito un carico di personale pari a 310 a.p., € passata a 85,7 a.p.
nel 2011.

Tavola 19 0 Personale per tipo di obiettivo 8 Anno 2011 (anni persona)

TIPO OBIETTIVO Psn No Psn Totale
Studio progettuale 108,6 61,1 169,6
Statistica derivata o rielaborazione 173,8 37,7 2115
Statistica da indagine 695,0 13,6 708,5
Statistica da fonti miste 15,2 2,1 17,4
Statistica da fonti amministrative organizzate 108,1 12,1 120,1
Sistema informativo statistico (SIS) 30,1 39,2 69,3
Rete territoriale - 85,7 85,7
Presidio - 280,1 280,1
Linee di attivita - 496,4 496,4
Investimento metodologico - 15 15
Attivita di miglioramento dei servizi non statistici - 30,9 30,9
Totale 1.130,6 1.060,3 2.191,0

Fonte: Istat, M onitoraggio del P rogramma annuale delle attivita 2011 (Sistema di programmazione e controllo )

La tavola 2 0 presenta la ripartizione del personale per area ed evidenzia come esso sia

impiegato n e | | 6Semwia mtermedi e generali  con una disponibilita pari a 846 a.p. seguita dai
settori di produzione statistica in senso strett
a.p.). Latavola2l r i por t a | 0persgnaleesgoondal igli obiettivi ass egnati, classificati sulla

base della sorgente del | & o b i .e@®lit obisttivi riconducibili alle Funzioni istituzionali hanno
assorbito complessivamente 8 53 a.p.; seguono gli obiettivi derivanti da Regolamento e Direttiva
europea con 660,5 a.p.; infine , per la realizzazione di obiettivi perseguiti per corrispondere a
obblighi derivanti dalla normativa nazionale sono stati utilizzati 501 a.p..

La tavola 2 2, infine, presenta il dettaglio delle risorse di personale impegnate nelle diverse aree
a seconda delle sorgenti dei lavori  statistici

Tavola 20 0Per sonal e per ar e ®Amh@20118 ¢abni persona) v o

AREE .Personale
(anni persona)

Territorio e ambiente 90,2
Popolazione e societa 346,0
Amministrazioni pubbliche e servizi sociali 91,4
Mercato del lavoro 81,5
Sistema economico 2446
Settori economici 220,7
Conti economici finanziari 140,2
Metodologie e strumenti generalizzati 127,1
Servizi intermedi e generali 849,3
Totale 2.191,0

Fonte Istat, M onitoraggio del P rogramma annuale delle attivita 201 1 (Sistema di programmazione e controllo )

Tavola 21 0Per sonal e per sor ge ndtAeno 20&1 |(abro feisea)t i v o

SORGENTE personale
(anni persona)
Reaolamento o Direttiva Ue 660.5
Norma nazionale 500,9
Contratto/convenzione/  protocollo 48,4
Funzione istituzionale 853,1
Direttiva 16.8
Azione prioritaria 60,6
Reqgolamento o Direttiva Ue + Norma nazionale 46,1
Regolamento o Direttiva  Ue + Contratto/convenzione/  protocollo 1,6
Norma nazion ale + Contratto/convenzione/ protocollo 3,0
Totale 2.191.0

Fonte: Istat, M onitoraggio del P rogramma Annuale delle Attivita 2011 (Sistema di programmazione e controllo )
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Tavola 22 06 Personale Istat per area e sorgente delle attivita svolte & Anno 2011 (anni persona)

Regolam. Norma

Regolam Contrat/ . Azione .Regolam. dirett.Ue naz.le +
Norma Funzione L L dirett.Ue +
AREE . . conv.ne/ L Direttiva priori - +contr/  contrat./ Totale
. nazionale istituz.le . Norma
dirett.Ue prot.llo taria . conv./prot  conv.ne/
nazionale
. prot.llo
Territorio e ambiente 25,1 12,4 1,8 419 9,0 - - - - 90,2
Popolazione e societa 121,8 158,5 18,4 324 0,2 4,3 10,0 - 0,3 346,0
Amministrazioni
pubbliche e servizi
sociali 13,8 22,8 11,0 27,6 - 1,0 13,3 - 1,8 91,4
Mercato del lavoro 55,0 6,0 2,5 18,1 - - - - - 81,5
Sistema economico 155,5 22,0 7,4 51,8 35 2,5 - 1,0 0,8 244.6
Settori economici 132,8 48,3 18,0 0,2 2,0 19,4 - - 220,7
Conti economici
finanziari 96,1 2,0 1,8 40,3 - - - - - 140,2
Metodologie e
strumenti
generalizzati 37,0 6,1 2,0 76,9 - 1,0 34 0,6 - 127,1
Servizi intermedi e
generali 23,3 222,8 3,4 546,0 3,9 49,8 - - - 849,3
Totale 660,5 500,9 48,4 853,1 16,8 60,6 46,1 1,6 3,0 21910

Fonte: Istat, Monitoraggio del Programma annuale delle attivita 2011 (Sistema di programmazione e controllo)
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2.2 |l personale degli uffici di statistica del Sistem a

Nel 2011 le risorse umane dedicate allo svolgimento delle attivita
Sistema risultano essere complessivamente 9.577
ufficio ( Tavola 2 3). A tal riguardo u na certa variabilita si osserva fr
istituzionali: si passa, infatti, da una media di 2 addetti negli uffici dei
mila abitanti , ai 18 addetti presenti negli uffici delle

popolazione inferiore ai 30
Province autonome

, per una dimensione media

negli uffici di statistica del
pari a 3 addetti per

a le diverse tipologie

Comuni non capoluogo con

Regioni e delle

Tavola 23 & Personale e dimensione media degli uffici di statistica per tipologia istituzionale d Anno
2011 (valori assoluti e medi)
Personale
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE -
N Valore medio

Ministero e P cdm 151 9
Prefettura -Utg 299 3
Altra amministrazione centrale 109 6
Regione e Provincia a utonoma 370 18
Provincia 202 3
Comune capoluogo/ Comune >30.000 ab 1.255 5
Comune non capoluogo/ Comune <30.000 ab 6.600 2
Camera di commercio 305 3
Altra amministrazione locale 154 4
Altro soggetto pubblico e privato 132 15
Totale 9.577 3

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Considerando il genere, appare che il 55,9% del personale e formato da donne. Le istituzioni in
cui la presenza femminile risulta particolarmente elevata sono i Ministeri e la Presidenza del
consiglio dei ministri, le Prefetture e le  Altre amministrazioni locali, nelle quali la componente
femminile supera il 60% del personale in servizio negli uffici di statistica (Figura 19)

Figura 19 & Personale in servizio negli uffici di statistica secondo la tipologia istituzionale e il genere
& Anno 2011 (valori percentuali)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Camera di commercio
Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Totale

®donne ™ uomini

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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Analizzando la distribuzione per classe di eta si osserva che negli uffici in esame poco piu dei
due terzi del personale (67,3%) ha wunoet
classe30-44 anni e il 7,1% ha undet superiore ai 60
a 29 anni rappresenta meno del 2% del personale totale (Figura 20). Il personale piu giovane e
presente in misura relativamente maggiore negli u ffici operanti nelle Regioni e nelle Province
autonome e nelle Altre amministrazioni locali (rispettivamente il 7,6 e il 7,1%). Le amministrazioni
con uffici di statistica in cui la maggioranza del personale ha meno di 45 anni, sono le Altre
amministrazion i centrali (49,5 %), di contro negli uffici collocati presso le Prefetture e i Comuni, sia
di grandi sia di piccole dimensioni, si riscontra una presenza maggioritaria di pe rsonale con
undet”™ superiore ai 45 anni

Figura 20 0 Personale in servizio negli uffici di statistica secondo la tipologia istituzionale e la classe
dietd 0 Anno 2011 (valori percentuali)

clioca pellee s a

Ministero e Pcdm

Prefettura -Utg

Regione e Provincia Autonoma

Provincia

Comune capoluogo/Comune >30.000 ab

Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab

Camera di commercio

Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Altra amministrazione centrale

Totale

® 30 - 44 anni =45 - 59 anni

®Finoa29 anni

H Qltre 60 anni

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Analizzando il personale secondo il titolo di studio, si osserva che nel complesso prevale il
numero dei diplomati (58, 9%), mentre i laureati costituiscono il 32,4% e le persone con titoli di
studio inferiori al diploma | & 86,d@l totale ( Figura 21). La quota di laureati € elevata  nelle Altre
amministrazioni  centrali (8 3,5%), negli Altri soggetti pubblici e privati (76,5%), ne i Ministeri e

Pcdm (72,8%). Prevale il personale con diploma di scuola secondaria superiore o con un titolo
inferiore al diploma nei Comuni (74,9% nei comuni con meno di 30 mila abitanti e 70,7% nei
comuni capoluogo e in quelli piu pop olosi) e nelle Prefetture -Utg (50,8%).
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Figura 21 & Personale in servizio negli uffici di statistica secondo la tipologia istituzionale e il titolo
distudio & Anno 2011 (valori percentuali)

100

Ministero e Pcdm
Prefettura -Utg
Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma
Provincia
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab
Altra amministrazione locale
Camera di commercio

Altro soggetto pubblico e privato

Totale

H L aurea
® Diploma di istruzione secondaria superiore

Titolo inferiore al diploma di istruzione secondaria superiore

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Nel 2011 il 94,4% del personale degli uffici di statistica risulta assunto con un contratto a
tempo indeterminato, il 4,5% con un contratto a
collaborazione ( Figura 22). La maggior parte del personale con contratto a termine e dislocata
presso le Altre amministrazioni centrali (il 16,5% con contratto e tempo determinato e il 4,6% con
contratto di collaborazione), Regioni e Province autonome (rispettivamente 9,2 % e 5,9%), Altre
amministrazioni locali (rispettivamente 6,5% e 7,1%), Province (rispettivamente 7,4 e 2%),
Camere di commercio (rispettivamente 5,2% e 2,6%). Il ricorso ai contratti a termine & invece
meno diffuso negli uffici di statistica operanti nell e Prefetture, Altro soggetto pubblico e privato
(2,3%, nessuna collaborazione). Per i Ministeri, la Presidenza del consiglio dei ministri e i Comuni
il ricorso a contratti a termine e altrettanto  esiguo; per i primi , perd, sono nettamente
maggioritarie le  collaborazioni mentre il contratto a tempo determinato risulta la forma
contrattuale piu frequente per il reclutamento temporaneo di personale negli uffici di statistica dei
Comuni.

Per i Comuni capoluogo e con oltre 30 mila abitanti per i quali sono dis ponibili i dati di
dettaglio sul personale della rilevazione Eup 2011 & interessante o sservare che i lavori censuari
non hanno pr odott o wun i ncr e meéendordratth eteimihet i Al kdaument o
degli uffici di statistica per queste amm inistrazioni (da 1.179 a 1.255 unita) - € corrisposta
piuttosto una lieve flessione dei contratti a tempo determinato (3,4% nel 2010 e 3,3% nel 2011) e

una riduzione significativa delle coll aborazioni
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Figura 22 @ Personale per tipologia istituzionale e tipo di contratto 0 Anno 2011 (valori percentuali)

Ministero e Pcdm ] 94 46
Prefettura-Utg | 99 0
Altra amministrazione centrale | 8.9 6 4,6
Regione e Provincia Autonoma | 84,9 9 5,9
Provincia | 90,6 4 2
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab | 9 18
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab | 9 44903
Camera di commercio | 9 2,6
Altra amministrazione locale | 86,4 O
Altro soggetto pubblico e privato | 9 0
Totale | 94,4 / 1,1
f f f f f f f f f f
0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100
B A tempo indeterminato @ A tempo determinato B Collaboratori
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
Per quanto riguarda i |tempo di lavoro, si riscontra una netta prevalenza di lavoratori full -time,
che r appr e s®3% delotale, lcdh 8na variabilitd a seconda della tipologi a istituzionali . Il
part -time € piu frequente per il personale in servizio n egli uffici di statistica  delle Regioni e delle

Province autonome (19%), delle Camere di commerci o (17,5%) e delle Province (14,6%) mentre &
quasi assente negli Altri soggetti pubblici e privati, nei Ministeri e presso la Presidenza del
consiglio dei ministri (Figura 23).

Figura 23 06 Personale per tipologia istituzionale e t empidilavoro 8 Anno 2011 (valori percentuali)

Ministero e Pcdm
Prefettura-Utg

Altra amministrazione centrale
Regione e Provincia Autonoma O

Provincia O

Comune capoluogo/Comune >30.000 ab

Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab GJ,0 0.4

Camera di commercio
Altra amministrazione locale 88,8

Altro soggetto pubblico e privato

Totale 8 0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Full time ™ Part time

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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In merito all &adeguatezza delle risorse wumane
doppio parere, sulla loro numerosita e sulle competenze. La maggior parte degli uffici di statistica
segnala che la dotazione in termini numerici di risorse umane €& adeguata: il 44,2% degli uffici
ritiene, infatti, la numerosita del personale piuttosto adeguata e il 24,6% del tutto adeguata. Le
percentuali di soddisfazione comp lessivamente piu elevate si riscontrano tra le Prefetture (75,8%
considerando insieme le modalita piuttosto e del tutto adeguate), i Comuni sotto i 30 mila abitanti
(71%) e le Camere di commercio (70%). Si dichiarano meno soddisfatte le le Regioni e le Pro vince
autonome (57,1% poco e per niente soddisfatti) e gli Altri soggetti pubblici e privati (55,5%) (Figura
24).

Figura 24 0o Uffici di statistica secondo la tipologia istituzionale e il livello di adeguatezza della
dotazione dip ersonale & Anno 2011 (valori percentuali)

Ministero e Pcdm

Prefettura -Utg

Altra amministrazione centrale

Regione e Provincia Autonoma

Provincia

Comune capoluogo / Comune >30.000 ab

Comune non capoluogo / Comune <30.000 ab

Camera di commercio

Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Totale

¥ Del tutto adeguata B Pjuttosto adeguata

® Poco adeguata

® Per niente adeguata

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Per il 2012 il 79,6% degli uffici non preved e variazioni del personale , né in aumento né in
riduzione . Il 4,3% preved e invece una diminuzione del personale mentre | 81, 9% un
(Figura 25) .

46

a di

aumen



Figura 25 0Previ sioni sulla dotazione del personal e @&Anmbi2@Gposi zi on

(valori percentuali)

m Sj, si prevede un aumento del personale B Sj, si prevede una diminuzione del personale

" No, non si prevedono variazioni del personale ® Non so

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Se si
valutazione € complessivamente migliore: in media le competenze del personale degli uffici sono

giudicate del tutto e piuttost o PeseigMinsteree ladRadsitledz8 4 , 2 %

del consiglio dei ministri e Altri soggetti pubblici e privati il giudizio di totale adeguatezza ha
percentuali elevate, rispettivamente del 58,8% e del 55,6%. Meno soddisfatte le Regioni e Province
autonome e, piu in general e, tutte le amministrazioni locali (Figura 26).

Figura 26 0 Uffici di statistica secondo la tipologia istituzionale e il livello di adeguatezza delle
competenze del personale 0 Anno 2011 (valori percentuali)

considera | dadeguatezza delle risorse wumane

0 20 40 60 80 100

Ministero e Pcdm

Prefettura -Utg

Altra amministrazione centrale

Regione e Provincia Autonoma

Provincia

Comune capoluogo/Comune >30.000 ab

Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab

Camera di commercio

Altra amministrazione locale

Altro soggetto pubblico e privato

Totale

® Del tutto adeguate ¥ Pjuttosto adeguate " Poco adeguate ® Per niente adeguate

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

Si rileva, inoltre, che nel 35,5% degli uffici il personale ha partecipato nel corso del 2011 a

convegni 0 seminari. Le percentuali variano a seconda della tipologia istituzionale: valori pit
elevati si osservano nel caso delle amministraz ioni centrali o di livello nazionale, per le Regioni e le
Province autonome mentre sono bassi o molto bassi anche per le amministrazioni locale , in
particolare peri Comuni , e anche per le Prefetture (Figura  27).
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Figura 27 0o Uffici di statistica per tipologia istituzionale e partecipazione del personale a corsi di
formazione e a convegni e seminari 0 Anno 2011 (valori percentuali)
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® Convegni e seminari ® Corsi di formazione
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
Considerando le opportunita formative, nel 55,6% degl| i uffici il personale, durante il 2011, e
stato impegnato in attivita di formazione, con valori piu alti nelle Regioni e nelle Province
autonome (71,4%), negli Altri soggetti pubblici e privati (66,7%) e nei Comuni capoluogo o sopra i

30 mila abitanti (64, 4%) (Figura 27).
Gli uffici di statistica nei quali il proprio personale & maggiormente coinvolto in gruppi di lavoro
o collaborazioni sono, di nuovo, quelli delle amministrazioni centrali o di livello nazionale e gli

uffici di Regioni e Province autonome . |l livello di coinvolgimento in attivitd trasversali e/o di
rilievo esterno risulta essere particolarmente basso per i Comuni e, seppure in forma meno
accentuata, per tutte le amministrazioni locali (Figura 28).
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Figura 28 0 Uffici di statistica per tipologia istituzionale e partecipazione del personale a convegni e
seminari 8 Anno 2011 (valori percentuali)
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¥ Gruppi di lavoro B Collaborazioni

Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012
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2.3 | costi della statistica ufficiale

La quantificazione delle risorse economiche destinate alle attivita del Sistema statistico

nazionale €& esercizio di grande complessita. In primo luogo perché, come si € visto (Par. 1.2.2,

Figura 3), per molti uffici la funzione statistica € inserita in strutt ure polifunzionali (93,5%). In

secondo luogo, non disponendo ancora di una contabilita per centro di costo, gran parte degli

uf fici esaminat.i non =~ in grado di determinare | 6effet

svolgim ento delle attivita s tatistiche (Tavola 24). Gli uffici di statistica che dispongono di
finanziamenti derivanti da un apposito capitolo di bilancio sono complessivamente il 25,1%; tale
percentuale €& piu alta (71,4%) nelle Regioni e Province autonome, nelle Province (43%) e nei
comuni piu ampi (37,4%).
Le Altre amministrazioni locali, le Camere di commercio, gli Altri soggetti pubblici e privati e le
Regioni e Province autonome spesso dispongono di una o piu voci di bilancio (rispettivamente il
48,8%, 48,0%, 44,4% e 42,9%). Gl i uffici di statistica dei Ministeri e delle Prefetture, invece,
dichiarano di non avere ri sorse specifiche per finanziarenell 6att:i
64,7 % e nel 64,2 % dei casi).

Tavola 24 & Uffici di statistica per ti pologia istituzionale e fonti di finanziamento delle attivita (valori
percentuali) (*)
Appositq Una o pil‘.l‘ Finanziame N‘essuna
TIPOLOGIA ISTITUZIONALE capitolo di voci di ) - risposta Altro
bilancio bilancio nti ad hoc specifica
Ministero e P cdm 59 17,6 0,0 64,7 11,8
Prefettura -Utg 6,3 8,4 13,7 64,2 6,3
Altra amministrazione centrale 17,6 29,4 294 17,6 11,8
Regione e Provincia Autonoma 71,4 42,9 19,0 0,0 0,0
Provincia 43,0 24,1 13,9 25,3 1,3
Comune capoluogo/Comune >30.000 ab 374 33,9 18,1 9,8 7,5
Comune non capoluogo/Comune <30.000 ab 23,7 29,9 30,7 13,1 51
Camera di commercio 31,0 48,0 5,0 8,0 10,0
Altra amministrazione locale 23,3 48,8 34,9 4,7 0,0
Altro soggetto pubblico e privato 11,1 444 11,1 22,2 0,0
Totale 25,1 30,3 27,9 14,6 5,3

*La somma delle percentuali & superiore a 100 poiché per la domanda erano possibili pit risposte.
** Comprende eventuali contributi Istat.
Fonte: Istat, Rilevazione Eup 2012

2311 costi sostenuti dal |l 61 st at

Perquantorig uar da | 0 tawle dalla, 25 afla 28 espongono i dati di consuntivo dei costi
per il personale e dei principali costi diretti . La classificazione dei costi
economica degli obiettivi operativi previsti nella Programmazione annuale delle attivita, dove sono
inseriti tutti gli elementi costitutivi, fra i quali le risorse, umane e materiali, indispensabili per la
loro realizzazione. In particolare , tali costi sono da attribuire  soprattutto all a tipologia Statistica da
indagine (stampa, spedizione a mezzo tipog rafia e a mezzo posta ibrida dei ~ modelli di rilevazione ,
registrazione dati in service , contributi agli organi di rilevazione , interviste Cati, Capi, Papi, ecc.;
Tavola 25 ), definiti attraverso la contabilita analitica. Si fa presente che nel 201 1 é entrat a nel vivo
la stagione censuaria , con la conclusione delle fasi di  acquisizione e trattamento dei dati del 6°
Censi ment o delel dcaognrlidcaovl vtiuor @dnisimento gehdrate dallaeplopolazione e delle
abitazioni . | costi di tali rilevazioni sono in massima parte costituiti dalla corresponsione dei
contributi agli organi intermedi per le spese sostenute perlaraccoltadatieper | 6 or gani zzazi on
parte deglienticoinvolti del | 6atti vi.t”™ censuari a

Nel 201 1 i costi diretti sono ammonta ti complessivamente a 2 75,08 milioni di euro: i costi del
personale sono stati parial 13,15 milioni di euro e gli altri costi diretti a 161,93 milioni di euro. |
costi diretti degli obiettivi censuari sono risultati pari a 141,46 milioni di euro, mentre quel i
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